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TOM TAT: Hién nay, nén gido duc Viét Nam budc sang mot trang mdi voi nhiéu su
thay doi dé dap ung yéu cau xa hoi, cong tac quan I gido duc cang doi mdi dé theo
Kip yéu cau cac nhiém vu moi. Mot van dé rat quan trong thé hién vai tro cua cong
tdc quan Ii la quan Ii hoat dong day hoc 6 cdc truong nghé, cu thé la quan Ii hoat
dong day hoc ngoai ngu tai Truong Cao dang Nghé Giao thong Van tai Trung uong

2 - Hai Phong. Nhom nghién cuu phan tich thuc trang quan Ii day hoc ngoai ngu cua
Truong Cao dang Nghé Giao thong Van tai Trung uong 2 - Hai Phong, tu do dé xuat
08 bién phdp nham tang cuong cong tac quan Ii hoat dong day hoc ngoai ngd, dap
ung duoc muc tieu dao tao cua nha truong trong xu thé hoi nhap.
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Nhan bai 21/11/2017 <> Nhan két qua phan bién va chinh stia 02/01/2018 - Duyét dang 25/03/2018.

1. Dat van de

Trong giai doan hoi nhap kinh té qudc té, chinh sach mo
ctra, mu6n 1am ban véi cac nude trén thé gisi thi ngoai ngir
n6i chung va tiéng Anh néi riéng tré' thanh mot phuong tién,
cong cu quan trong dé phuc vu su phat trién va cong cudc
cong nghiép hoa, hién dai hoa dét nude. Xu thé hoi nhap hién
nay doi héi doi ngii lao dong khong chi c6 chuyén mon, tay
nghé cao ma con phai biét va sir dung ngoai ngir t6t dé tur tin
hon khi hogp tac lam Vlec vé1 nudc ngoai dung theo luat phap
quoc té va hiéu thém vé cac cong nghé tién tién trén thé gioi
nhim ap dung san xuét trong nudc tao ning suét lao dong cao
hon v6i chit luvong san pham t6t hon.

Nhan thirc sdu sic vai trod va tim quan trong cua viéc hoc
ngoai ngit, Truong Cao ding Nghé Giao théng Van tai Trung
wong 2 (CDN GTVT TU 2) da c6 sy dau tw, cha trong 1on
toi viéc bodi dudng nang cao chat lugng doi ngil gido vién
(GV) vadaco nhu’ng bién phap quan li day hoc ngoa1 ngtt
tai truong dat mot sb két qua kha quan. Tuy nhién, dé déap
g yéu cau va muc tiéu dao tao trong thoi ki hién nay 1a dao
tao ra nhfmg cong nhan co tay nghé va c6 kha nang str dung
ngoai ngi tot, nghlen cu'u dé xuat cac bién phap quan li day
hoc ngoal ngu 14 rat can thiét nhdm goép phan tao su chuyén
bién vé chat luong gido duc dao tao nodi chung va day hoc
ngoai ngi tai cac truong cao dang nghé (CDN) ndi riéng.

2. Noi dung nghién cuu

2.1. Khai quat vé Truong Cao dang Ngheé Giao thong Van tai

Trung uong 2 - Hai Phong

Truong CON GTVT TU 2 truc thudc Bo Giao thong Van
tai. Nha truong da trai qua hon 50 nam xay dung va phat
trién, tién than la Truong Co khi Pong tau tryc thugc Cuc
Co khi - Bo Giao thong Van tai dugc thanh 1ap theo Quyét

dinh s6 1523/QD-GTVT ngay 08 thang 6 nim 1965 cua
B9 truong Giao théng Van tai. Truong tuyén sinh ddo tao 8
chuyén nganh cao déng; 3 chuyén nganh trung cép chuyén
nghiép va 18 nghé dio tao trung cip nghé, so cip nghé.
Ngoai cac chuyén nganh dao tao vé co khi va co khi dong
tau, cac chuyén nganh dao tao maéi dugce dua vao dao tao la:
Ké toan doanh nghi¢p, Quan tri kinh doanh, Ngoai ngir, Tin
hoc... Nganh nghé, quy md va co cau dao tao dugc trinh bay
trong Bang 1.

Trong nhitng nim gan day va nhat 1a khi Viét Nam da chinh
thire trd thanh thanh vién cta T6 chirc Thuong mai thé gioi
WTO, Truong CDN GTVT TU 2 di c¢6 nhiing budc chuyén
minh kha tdo bao voi muc dich hoa nhép xu thé dao tao cua
nha truong.

Kho khin hién tai ctia nha truong 1a hau hét GV day ngoai
ngit tai nha truong chi day tiéng Anh, s6 it GV con lai day
tiéng Han hodc tiéng Nhat. Tuy nhién, chit luong giang
day nhiing ngoai ngit chua cao. Hién nay, nha truong mong
mudn va khuyén khich GV day ngoai ngit tai truong di bdi
dudng thém mot ) ngoai ngit khac nhu: Tiéng Han, Nhat va
Trung Qudc.

2.2. Thuc trang quan li hoat dong day hoc ngoai ngii tai

Trudng Cao dang Nghé Giao thng Van tai Trung uong 2 - Hai

Phong

2.2.1. Thuc trang guan Ii hoat dong day ctia gido vién

a. Thue trang quan li ning cao nhan thirc cho can bg,

GV va HS, sinh vién vé ngoai ngir

Tuy nha truong da trién khai cac chu truong, van ban, ké
hoach day hoc ngoai nglt cho cac can bg (CB), GV va hoc
sinh (HS) nhung viéc 1én ké hoach t6 chirc thuc hién cu thé
con mang tinh hinh thtre, thu hiit moi nguoi cung tham gia
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Bang 1: : Nganh ngheé, quy md va co cau dao tao

STT  Nganh nghe

Quy mé va co cau (tinh theo nam)

2013 2014 2015

1 Cong nghé ché tao vo tau thiy 270.5 170 100 70 50
2 Cong nghé han 220.3 200 130 80 60
3 Dién cong nghiép 492 554 392 473 389
4 Dién tau thay 10

5 Siia chlia may tau thiy 96 175 139 100 46
6 Slia chiia, lap rép 0 to 115 130 125 142 113
7 Cét got kim loai 100 180 164 60 76
8 Nguoi stia chiia 55.3 61 87.8 50 17
9 Cong nghé lap dat duong 6ng 20 62.4 50

10 Qudn tri mang 20 20 20 10 10
11 K& todn doanh nghiép 100 80 48

Tong 1479.1 1632.4 1255.8 980 761

(diém trung binh: 2.0, xép thir 4) (xem Bang 2). Cac CB, GV,
dac biét 1a cac em HS, van chua théy hét duoc vai tro, tam
quan trong cua mén Ngoai ngit. Ho chi tich cuc hoc tap khi
d3 c6 muc tiéu gan nhat. Thém vao d6, nha trudng tuy da co
chinh sach, co ché khen thuéng cho nhimg HS ¢6 két qua
hoc tap ngoai nglr tdt, xudt sic nhung viéc nay chua mang
tinh pho bién, thuong xuyén nén chua dong vién cac em kip
thoi (diém trung binh: 1.93 xép thir 5). Hoat dong ngoai khoa
cling rat hitu ich cho viéc hoc ngoai ngli. Vi du, mét s6 hoat
dong ngoai khod nhu t chirc festival ngoai ngi, sinh hoat
tai “gdc ngoai ngit”, t6 chirc “Cau lac bo ngoai ngit”, thao
ludn cac cha dé... tai nha truong con rit han ché va chua
thyc sy 16i cudn dugc tit ca moi ngudi tham gia (diém trung
binh:1.83, xép tht 6).

b. Thue trang quén li hoat dong ciia t6 chuyén mén

trong day hoc ngoai ngir

Khi bat dau nam hoc, tit ca phong dao tao, cac khoa ciia
nha truong déu xay dung ké hoach hoat dong cua don vi minh
trong nam hoc, theo hoc ki, theo ndi dung chuong trinh mon
hoc... Néu khéng co ké hoach hoat dong hodc viéc xay dung
ké hoach chua tbt, chua cu thé va khoa hoc thi s& anh huong
rat 16n dén tién d6 cling nhu chat luong giang day cua khoa
hoc (xem Bang 3).

Qua Bang 3, cho thdy viéc xdy dung ké hoach hoat dong
ctia t6 chuyén mén (cu thé 1a t6 mon ngoai ngir) da bam sat
duoc tién do, noi dung, chuong trinh mon hoc bdi td ngoai
ngit 1én ké hoach GV theo ké hoach chung cia khoa va
phong dao tao. Cac ké hoach ca nhan ciia GV ciing bim theo
ké hoach chung cua td. Tuy vay, viéc sinh hoat ctia td chuyén
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mon con mang tinh hinh thirc, chua déu dan, chat luong sinh
hoat chua cao, dat & mirc trung binh (diém trung binh 1.9,
xép thir 4). Bén canh do, ké hoach bdi dudng GV vé chuyén
mon ciing nhu nghiép vu giang day con chua kip thoi (diém
trung binh 1.8, xép thur 5). Dic biét ké hoach tu hoc, tu boi
dudng cua GV con tri tr¢. Cac GV tuy con tré¢ nhung chua
that toan tam, toan y va viéc tu boi dudng nang cao trinh do
(diém trung binh 1.73, xép thir 6). K& hoach 1am dd dung day
hoc, su dung thiét bi day hoc con kém. GV van quen véi viéc
day chay hang ngay ma chi khi nao thao giang, du giang maoi
st dung cac thiét bi day hoc hd trg (diém trung binh 1.6, xép
thir 7). T6 b mon van chua xdy dung va st sao t6i viée chi
dao GV két hop GV chii nhiém, Poan Thanh nién, phong
Cong tac HS, SV va cha me HS dé quan li hoat dong hoc tap
ctia HS, SV (diém trung binh 1.53 xép thar 8). Noi tom lai,
t6 bdo moén tuy da xay dung, 1ap ké hoach hoat dong nhung
viéc thuc hién viéc sinh hoat chuyén mon, ké hoach tu hoc,
boi dudng GV, ké hoach 1am va st dung dd dung day hoc,
viée két hop voi GV véi cac 6 chire, don vi khac con chua
hiéu qua, chua cao va thuc sy tr¢ thanh hoat dong thuong
xuyén. Do d6, can phai tim ra nhiing bién phap phi hop dé
giai quyét kip thoi nhitng van dé néu trén giup t6 mon thuc
hién t6t cac ké hoach, nhiém vu ctia minh.

¢. Thue trang quan li thye hién ké hoach bdi dudmg cho

cac GV day ngoai ngir tai nha truong

Viéc bdi dudng cho cac GV 1a vo cung can thiét dbi voi
mdi trudng hoc, méi méi truong hoc duong boi chung ta biét
ri‘mg kién thirc 1a v6 tan, hoan canh ludn thay ddi. GV truc
tiép giang day s& 1a nhimg ddi tuong can dugc nha truong
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Bang 2: Thuc trang quan li nang cao nhan thiic cho can b, GV va HS, sinh vién (SV) vé ngoai ngi

STT Bién phap nang cao nhan thic cho CB, GV, CNV, HS,  Rat tot Tot Chuatét Kém BiémTB Thibac
SV vé ngoai ngii

1 Trién khai cac chu truong, k& hoach day hoc ngoai ngi 3 7 15 21 34 2.8 1
cho CB, GB, HS, SV nha trudng

2 T6 chtic cho cac CB, GV, HS thdo luan céc noi dung 2 6 40 12 20 2.47 2
trén

3 Trién khai va to chtic k& hoach thuc hién day hoc ngoai 0 0 25 30 25 2 4
ngil cho CB, GV, HS, SV

4 T6 chtic cac hoat dong ngoai khda vé ngoai ngi cho 0 0 17 33 30 1.83 6
HS toan trudng

5 Khen thudng, dong vién kip thoi nhiing ¢ nhan co ket 0 0 20 35 25 1.93 5
qua hoc tap ngoai ngli xuét sac

6 Bam sat muc tiéu day hoc ngoai ngt, tao dong luc cho 0 1 50 10 19 2.41 3

céc HS tich cuc hoc tap ngoai ngii

Bang 3: Danh gia cia CB quan li vé hoat dong t6 chuyén mon

STT Noi dung - Bieén phap

Chuatot DiemTB Thu bac

1 Céc t6 chuyén mon lap k& hoach GV thuc hién noi dung chuong trinh theo 5 22 3 2.06 1
hoc ki tuing thang, tuan

2 K& hoach cé nhan, thuc hién ngi dung chuong trinh, soan bai, danh gia két 5 20 5 2 2
qua hoc tap clia HS

3 Ké& hoach sinh hoat t6 chuyén mon 1 25 4 1.9 4

4 Ké hoach boi dudng GV 2 20 8 1.8 5

5 Ké hoach lam do dung day hoc, st dung thiét bi day hoc 0 18 12 1.6 7

6 Ké hoach chi dao GV bo mon két hgp GV chii nhiém, doan thanh nién, phong 0 16 14 1.53 8
cong tac HS, SV

7 Ké hoach tu hoc, tu boi duéng 0 22 8 1.73 6

8 K& hoach xay dung né nép hoc tap, hudng ting cdc phong trao thi dua 2 25 3 1.96 3

quan tam, bdi dudng thuong xuyén vé moi mit clia qua trinh
day hoc.

Tuy nhién, viéc ap dung nhiing phuong phap day hoc
(PPDH) di duoc bdi dudng tai nhiéu truong, trung tim dao
tao noi trén vao giang day tai nha trudng con rat han ché boi
mdt sb phuong phap chua that phi hop véi dbi twong HSSV
nha truong hoic sb lugng HS mét 16p nén higu qua khai thac
va st dung PPDH con chua cao. Doi khi, cac GV con chua
manh dan &p dung nhitng PPDH hién dai hodc chi ap dung
khi tham gia cac dot hoi giang. Viéc kiém tra danh gia két qua
hoc tap ctia HS, SV sé& cin cir theo dung quy ché. Song c6
nhitng GV khéng chiu nghién ctru tim hiéu quy ché hodc quy
ché c6 ddi chd kho hiéu nén d& méc 16i khi kiém tra, danh gia
két qua hoc tap cua HS, SV.

Mot trong nhitng ki ning bdi dudng han ché nhét dbi voi
cac GV, dac biét 1a GV ngoai ngtr, do 1a ki nang st dung cac
phuong tién ki thuat, thiét bi day hoc. Nguyén nhan 1a do cac
GV con ngai st dung cac phuong tién ki thuat hién dai va chua
thdy rang phai can thiét thuong xuyén sir dung chung trong
qua trinh day hoc hing ngay (chua co tinh chét bét budc).

d. Thue trang quan li GV day ngoai ngir thue hién ké

hoach ca nhéan

M3&i GV muén hoan thanh tot cac nhi¢m vu ciia minh déu
phai cdé mot ké hoach c4 nhan cu thé, bam sat cac hoat dong
ctia t& mén, cua khoa, phong dao tao va nha truong. Do d9,
viéc quan li ké hoach ca nhan ctia GV néi chung va GV ngoai
ngit noi riéng lai cang quan trong hon bao gid hét.
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Bang 4: Danh gia cia CB quan li vé viéc GV ngoai ngii thuc hién long ghép ngoai ngii chuyén nganh vao giang day

STT Noi dung TB  Chuatét BiémTB Thii bac
1 Bién soan noi dung chuyén nganh theo tiing nghé 10 16 4 2.2 1
2 Ap dung PPDH phti hop cho nhiing néi dung chuyén nganh 8 17 5 2.1 2
3 Tham quan thuc té tai cac xudng 6 trong va ngoai truong 4 8 18 1.53 5
4 Kiém tra, danh gia két qua hoc tap noi dung chuyén nganh ctia HS 6 14 10 1.86 3
5 Lam va st dung céc thiét bi day hoc phuc vu gidng day cac ngi dung ngoai 6 10 14 1.73 4

ngl chuyén nganh

GV ngoai ngli thyuc hién ké hoach c& nhan con chua df”)ng
bd, chua sat va hiéu qua. Trudc hét, GV thuc hién ké hoach
lam d6 dung day hoc va st dung thiét bi day hoc chua tot.
Nguyén nhéan 1a do GV chua nhiét tinh cho cong viéc nay,
con tri tré, thudng xuyén day chay, ngai lam d6 dung day hoc
hodc méi chi dimg lai & nhimg thiét bi d dung con qua tho
s0, don gian. Viéc st dung khai thac cac thiét bi day hoc chua
hiéu qua. Cong tac sinh hoat t6 con chua thuong xuyén, noi
dung sinh hoat con so sai.

e. Thue trang quan li GV ngoai ngir thwe hién

1ong ghép ndi dung ngoai ngir chuyén nganh vao

giang day cho phii hgp véi dic diém dao tao

cia truong nghé

Hau hét cic trudng nghé hién nay déu rat dé cao viéc
giang day ngoai ngir dac biét 1a ngoai ngit chuyén nganh.
Qua thyc té cho thay, viéc giang day ngoai ngit chuyén nganh
tai Truong CDN GTVT TU 2 tuy da c6 chi dao 16ng ghép
vao chuong trinh giang day nhung két qua con chua cao,
chua that sy di su vao timg nganh nghé. Trén day 1a bang két
qua vé thyc trang GV thyc hién ndi dung ngoai ngit chuyén
nganh (xem Bang 4).

Trong mot vai ndm qua, nha truong da luon cé su chi dao
vé viéc 1ong ghép noi dung ngoai ngit chuyén nganh vao
trong giang day. Py 1a diém méi, ndi bat trong chuong
trinh giang day ngoai ngit cua nha truong. Chinh vi la mot
ndi dung méi nén khong tranh khoi nhitng han ché va gip
kha nhiéu kho khan khi thuc hién. Qua két qua ¢ Bang 4,
chiing ta thiy rang cic GV da thyc hién bién soan ngi dung
chuyén nganh theo timg nghé theo yéu cau ctia nha trudng,
GV giang day theo chuong trinh khung cua B§. Tuy nhién,
cac noi dung bién soan van chua that su sau, cu thé vao
ting nghé bai ban than cac GV day ngoai ngir khong phai
1a nhitg GV tryc tiép day nghé nén sy am hiéu vé nghé con
rat han ché. Thuong cac GV it khi di tham quan thuc té tai
cac xuong trong va ngoai truong (diém trung binh 1.53, xép
thir 5). Do d6, GV khong thé hiéu nhiéu vé ndi dung nghé
ma minh dé chuyén tai sang mot ngdn ngoai ngit khac. Viéc
GV tu tim hiéu, nghién ctru vé nghé 1a rat kho khan can c6
nhitng GV day nghé khac gitp dd.
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Viéc lam va sir dung cac thiét bi nhitng noi dung ngoai ngit
chuyén su pham. Vi khong hiéu 16 vé nghé nén thuong GV
chi sir dung nhiing thiét bi day hoc vé nghé nghiép rat don
gian, chua that sy thu hit HS (diém trung binh 1.73, xép thi
4). C6 nhimng thiét bi qua ning, cong kénh khong thé sir dung
vat that ma GV chi c6 thé st dung anh mau, ban v& mau dé
trinh chiéu nén mirc thuyét phuc chua cao. Viéc trinh bay,
giang giai cia GV timg nghé méi ding lai & ¥ nghia co ban
cua cac tur, cum tur da duoc chuyén dich sang ngoai ngi tu
GV chua giai thich sau sat y nghia ctia nhitng néi dung tir
nglr d6. Day cling 1a mot trong nhitng kh6 khan anh hudéng
rat 1on dén PPDH, chét luong day hoc ngoai ngit chuyén
nganh ctia GV ngoai ngilt trong nha trudng.

2.2.2. Thuc trang kiém tra danh gia viéc thuc hién ké hoach
hoat dong ctia td mén, ké hoach ca nhan ctia giao vién
ngoai ngii

Trong qua trinh thyuc hién ké hoach, nha truong (dai dién
1a phong dao tao, khoa, thanh tra gido duc) thuong xuyén to
chuc kiém tra danh gia viéc thuc hién ké hoach hoat dong
ctia t6 mon, ké hoach ca nhan cua cac GV ngoai ngilt. Hinh
thirc kiém tra: Kiém tra dot xuat, kiém tra toan dién (c6 thong
bao), kiém tra thuong xuyén, dinh ki.

Tuy nhién, viéc kiém tra nhiéu khi chua thudng xuyén
tao thanh né nép, chua that nghiém va chwa c6 nhimng hinh
thire danh gia thuong, phat rd rang nén chua kich thich tao
dong luc,tinh than trach nhiém cao trong viéc thuc hién Kké
hoach ciia to va ké hoach ca nhan ctia GV. Nha trudng can
¢6 chuong trinh hanh dong kiém tra tich cuc thuong xuyén
va nghiém tic hoat dong cua td, c4 nhan GV nhiéu hon nita,
g6p phan ning cao né nép hoat dong cua t6 bé moén va GV
g6p phan nang cao chit luong hoc tap ngoai ngir cua HS, SV.

Panh gia chung vé thuc trang

Uu diém: Di v6i CB quan li, cao nhat tir ban giam hiéu
nha truong dén phong dao tao khoa co ban co s va to mén
ngoai ngit déu c6 nhan thirc ding dan va tinh cap thiét viéc
quan i day hoc ngoai nglt dap img muc ti€u dao tao cua nha
trudng trong xu thé hoi nhap hién nay. Ban giam hiéu nha
truong da quan tdm dén viéc boi dudng nang cao trinh do
cho do6i ngii GV, xac dinh ngoai ngir 1a mot bd mon rat quan



trong dé luon khich 1¢, dong vién GV t6 moén Ngoai ngit tw
hoc, tu boi dudng dé nang cao nghlep vy, trinh d¢ chuyén
mon. Trong qué trinh day hoc, t6 mén ciing di chiu su quan
li va kiém tra hoat dong tir phia khoa va phong ciing nhu ban
giam hiéu nha truong, ban thanh tra gido duc nha truong. Do
do, ban than cac GV ciing da y thirc duoc tim quan trong tinh
khoa hoc va chit lwong ciia bd mon Ngoai ngi.

Han ché: Cong tac quan li day hoc ngoai ngit con nhiéu
bét cap, chua cu thé va déng bd, chua theo quy trinh; do
d6é anh huong dén chat lugng, hiéu qua day va hoc ngoai
ngir. Tinh ké hoach trong chi dao con han ché nén kha ning
duy tri tot hoat dong day hoc ngoai ngir tai nha truong chua
thuong xuyén va lién tuc. Viéc quan li xay dung va thuc hién
ké hoach cia t6 mén con chua sau, chua thuong xuyén. Viée
kiém tra hd so giang day cia GV van chua déu din va chwa
¢6 quy ché thuong, phat rd rang nham khich 1¢, dong vién
GV chuéan bj bai tot khi 1én 16p ciing nhu hoan thanh cac
nhiém vu khac. Dic biét, viéc kiém tra dao dirc, tu cach nha
gido chwa pho bién va cu thé. Bén canh do, tuy nha truong da
quan tdm bdi dudng vé chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii
GV day ngoai ngit nhung viéc quan li 4p dung nhiing kién
thirc duoc boi dudng vao trong giang day con chua kip thoi
va hiéu qua.

Viéc chi dao thiét ké gido an theo phuong phép d6i moi, chi
dao hoat dong day hoc trén 16p, kiém tra danh gia két qua hoc
tap cua HS, SV van chua sat sao, chua thuong xuyén, lién tuc
va cu thé. Viée trang bi dau tu co s¢ vat chat, thiét bi day hoc
ngoai ngir con chua duge chi trong nén anh huong kha nhiéu
to1 viée van dung PPDH cling nhu ndi dung sao cho phu hop.
Ngoai ra, do co s vat chat, thiét bi day hoc con nghéo nan,
don di¢u nén chua tao dong luc hoc tap lon trong HS, SV.

2.3. Bién phap quan li hoat dong day hoc ngoai ngii tai
Trudng Cao dang Nghé Giao thng Van tai Trung uong 2 - Hai
Phong

Bién phap 1: Nang cao nhin thikc, tao dong lwe cho GV
va HS, SV trong qua trinh day va hoc ngoai ngir

Day 1a bién phap dau tién va quan trong nhat boi vi co nhan
thirc diing din thi méi c6 hanh dong ding va c6 nhan thirc
dang van dé thi méi tim moi cach dé dat muc tiéu dé ra.

Mouc tiéu cua bién phdp: Thong qua cac hoat dong tuyén
truyén, nguoi CB quan li nAng cao nhén thirc cho CB, GV va
HS, SV nha trudng vé vi tri, vai trd va tim quan trong ctia
ngoai ngit trong xu thé hién nay. Pong thoi, nha quan 1i tim
moi cach nham tao dong luc cho GV, HS, SV tich cuc day va
hoc ngoai ngit dap Gmg nhu cau cua ban than va xa hoi.

Noi dung va cach thuc hién bién phap:

- Tiép tuc quan triét, tuyén truyén nang cao nhan thuc vé vi
tri, vai trd, tim quan trong ctia ngoai ngir trong giai doan hién
nay. Dong thoi, nha quan 1i cAn phai biét tao dong luc thoi
thuc GV day ngoai ngilt nhiét tinh hon, chét luong t6t hon
ciing nhu khuyén khich HS, SV hoc ngoai ngit siéng ning
hon, hiéu qua va tu giac hon.
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- T6 chrc cac hoat ddng tuyén truyén vé vai tro to 16n, vi tri
quan trong cta ngoai ngit trong doi ngili cac GV va HS, SV.

Bién phap 2: Ting cwong quan li hoat dong to chuyén
mon ngoai ngir

Muc tiéu ciia bién phdp: Thong qua hoat dong t6 chuyén
mon, thuc hién t6t nang cao nhan thuc, boi dudng nang luc
chuyén mén cho GV, bam sat thuong xuyén viéc kiém tra
thyc hién ké hoach GV, nim bt dugc nhiing thuan lgi, kho
khin ciia GV nhdm c6 bién phép cu thé ning cao chat lugng
day hoc.

NGi dung va cdch thic hién bién phap: Dé nhing hoat
dong cua t6 chuyén moén vao né nép, nang cao nang luc hoat
dong ciia to chuyén mén, nha quan Ii yéu cu té chuyén moén
thuc hién cac nhiém vu:

- Xay dung ké hoach chung cua t6 theo hoc ki.

-Tb chuyén moén thyce hién ké hoach nam hoc.

- Kiém tra, danh gia hoat dong t6 chuyén mén.

Bi¢n phap 3: Phat trién s6 lwong va ting cwong bdi
dudng chuin hoa ddi ngii GV day ngoai ngir tai nha
truong

Muc tiéu ciia bién phdp: Phét trién, bdi dudng 12 mét trong
nhitng cong tac vo ciing quan trong, cd ¥ nghia nang cao chét
luong doi ngti GV, bdi dudng nhim bd sung cap nhat, dao tao
tiép tuc va dao tao lai vé chuyén moén, nghiép vu cho GV. Boi
dudng chuyén mén nghiép vu cho GV nhim muc dich déap
g t6i da cho yéu cau, muc tiéu di dé ra, khic phuc nhimg
han ché, thiéu sot vé mat quan diém, noi dung phuong phap
day hoc.

Noi dung va cdch thiee hién bién phdp: Bbi dudng cho GV
thé hién duoc chu yéu nhiing mét co ban sau: Co tam; Co tri
thirc; C6 ki nang; C6 phuong phap khoa hoc; C6 stc khoé dé
dam bao thuc hién tot cong viéc.

Nha quan i cin c6 ké hoach bdi dudng vé chuyén mén
cho GV. Tiép d6, nha quan li phai cin cr vao trinh do hién
¢6 cua GV, can cir vao ké hoach giang day cua GV, can ctt
vao nhimng diéu kién khac nhu Itra tudi, diéu kién vé gia
dinh, nhu cau dugc bdi dudng cua ban than mdi GV... T6
chire cac 16p bdi dudng tai truong cho GV bang cach moi
cac chuyén gia nudc ngoai, cac giang vién & cac truong dai
hoc, hoc vién. Nha quan li khuyén khich cac GV tu hoc, tu
bdi dudng nhu hoc chuyén mén tryc tuyén qua hé thong
mang may tinh.

Bién phap 4: Chi dao viéc l(“)ng ghép noi dung ngoai ngir
chuyén nganh vao gidng day cho phu hop véi dic diém
dao tao cia truong nghé

Muc tiéu ciia bién phdp: Nham dé cao vai trd va tam quan
trong cua ngoai nglr chuyén nganh trong xa héi hién nay,
ddng thoi khuyén khich, thu hit cac em HS, SV vao cac ndi
dung ngoai ngit chuyén nganh, nha quan li cin chi dao viéc
ap dung nhiing ndi dung d6 vao trong chuong trinh giang day
chinh thtrc tai nha truong.

NGi dung va cdch thiee hién bién phdp: Nha quan 1i can c6
ké hoach chi dao t6 mén boi dudng kién thirc vé nghé, di khao
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sat thyc té tai cac xuong trong va ngoai nha truong. T6 bo mon
yéu cau ¢6 cac chuyén gia, ki su thuyét minh va tu van trong
qua trinh di thuc té. GV phai ghi chép va tong hop, phan tich
nhiing ndi dung d6, sau d6 chon loc nhitng ndi dung nao can
dua vao giang day chuyén sang ngoai ngit khéc 1 chu yéu.

Mot con dudng khac ma cac GV c6 thé khai thac do 1a
doc tai liéu ki thuat chuyén nganh hoac khai thac thong tin
qua mang.

Nha quan li chi dao cac GV ting cudng kiém tra HS, SV
nhitng ndi dung ngoai ngit chuyén nganh théng qua kiém tra
hang ngay, kiém tra hét mon nham gitip cac em thdm nhuan,
ngém luong kién thirc do.

Cudi cling, can phai lwa chon PPDH phu hop véi nhimng
noi dung ngoai ngit chuyén nganh d6 méi cudn hiit dugc cac
em HS, SV vao trong hoc tap.

Bién phap 5: Chi dao viéc ap dung nhirng PPDH tich
cwe nhim ning cao hiéu qua gidng day ngoai ngir

Muc tiéu cua bién phdap: Nang cao nang luc chuyén mon
vao hi€u qua gidng day cua cac GV; ap dung thanh cong, st
dung linh hoat cac PPDH hi¢n dai theo quan diém d6i méi,
phi hop véi xu thé cia thoi dai va yéu cau ciia xa hoi.

Noi dung va cach thuc hién bién phap: DPéi méi PPDH
can dit trong mbi quan hé bién chung véi su ddi méi muc
tiéu, ndi dung, chuong trinh sach gido khoa va thiét bi day
hoc, dac biét 1a nang luc nguoi day. Mot s6 PPDH ngoai
ngit tich cyc nhu: Day va hoc phat hién va giai quyét van
dé; day va hoc hop tac trong nhém nho; day hoc phuong
phép thuc nghiém, day hoc véi sy hd tro cta cac thiét bi
hién dai... Nha quéan li can phai trién khai ndi dung ap dung
phuong phap day hoc ngoai ngt hién dai toi t6 mon, chi
dao trién khai ap dung day thtr nghiém dé cac GV du gio,
rat kinh nghi¢m. GV can hiéu ro nodi dung céch thuc thuc
hién cua mdi PPDH, wu diém va han ché cta n6 dé GV c6
thé khai thac mot cach hiéu qua, phu hop nhit tuy theo d6i
tuong va diéu kién giang day.

Bién phip 6: Ting cwong hop tac qudc té trong dao tao
dé GV va HS c6 thém nhiéu co hdi sir dung, nang cao von
ngoai ngir

Muc tiéu ciia bién phdp: Trong xu thé hoi nhap va bdi canh
qudc té hién nay, viéc ting cudng hop tac qudc té trong dao
tao can thiét, mang lai nhiéu loi ich cho nha truong, cac GV
va HS, SV.

Noi dung va cach thuc hién bién phdp: NOi dung hop tac
qudc té trong dao tao bao gdm: Hop tac dé dao tao ngudn
nhan lyc co6 tri thuc, tic phong va nang luc thyc hanh dap
mg nhu cau xuat khiu lao dong va lam viéc trong nudc;
Hop tac dé chuyén giao cong nghé tién tién, ap dung vao
dao tao nghé va hoat dong san xuat; Hop tac dé trao do6i
kinh nghiém trong dao tao nghe trong giang day ngoal ngu
trong san xuat....; Hop tac qudc t& dé hoc hoi, cai tién doi
mdi phuong thu’c quan li con nguoi va cong viéc; Hop tac
nham thu hat sy dau tu v& vat chat cia nudce ngoai va qua
trinh dao tao tai nha truong.
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Pé thuc hién nhimng nodi dung hop tic qubc té trén, ban
giam hi¢u nha truong 1én ké hoach trién khai dong bo t6i cac
phong, ban, khoa, cac t6 mén, cac HS, SV toan truong muc
dich va lgi ich cta viéc hop tac quéc té dé ho nang cao nhan
thire va ¢6 thién chi, hudng phén d4u muc tiéu, noi dung dé
ra. Nha truong thanh 1ap phong hop tac qubc té voi doi ngii
CB va nhén vién gi6i vé trinh ¢ chuyén mon, ngoai ngi, tin
hoc, c6 kha nang ung xu, ngoal g1ao nhay bén, linh hoat, nim
viing luat phap hop tac qudc té vé dao tao... Sau do, phong
hop tac quoc té s& 1én ké hoach va noi dung hoat dong cu thé
trong cac hoc ki nam hoc, bam sat vao muc tiéu dao tao cia
nha truong trong xu thé hoi nhap.

Bién phap 7: Nang cip va khai thac c6 hiéu qua cac
thiét bi phuc vu day hgc ngoai ngir

Muc tiéu ciia bién phdp: Dé thuc hién hiéu qua quan 1i day
hoc ngoai ngit dap ing muyc tiéu dao tao ctia nha truong trong
xu thé hoi nhap, yéu t co sO vat chit, trang thiét bi day hoc
dugc tang cuong va khai thac c6 hi€u qua sé 1a phuong tién tao
1én dong luc, su himg tha, 161 cubn HS, SV cling nhu ban than
GV tich cyc tim to0i, kham phé va linh hoi tri thitc méi. Tang
cuong st dung thiét b day hoc, giam dan va tién t6i khic phuc
tinh trang "day chay" trong cac tiét giang.

Noi dung va cach thirc thuc hién bién phap: Lap ké hoach
xay dung, nang cép cép co s& vat chat - thiét bi day hoc ngoai
ngir : 01 phong nghe nhin dugc trang bi kém theo cac phuong
tién hd tro day hoc hién dai; 01 goc ngoai ngir kém theo véi
cac ndi dung bén trong giup HS, SV hoc tap ngoai ngir theo
chu diém hodc tham gia hoat dong ngoai khoa. Té chirc, chi
dao xay dung né nép ctia cac hoat dong khai thac va sir dung
co sO vat chét - thiét bi day hoc.

Bi¢n phap 8: Thuong xuyén t6 chirc kiém tra danh gia
chét lirgng giang day bd mén ngoai ngir

Muc tiéu cua bién phdp: Pay la mot trong nhiing bién
phap khong thé thiéu duoc trong viéc quan li hoat dong day
hoc ngoai ngit tai nha trudng. Can phai nghiém tic kiém tra,
danh gia chat lugng bd mon dé thay rd tinh hinh chat lugng
cu thé vé hoat dong day cia GV va hoat dong hoc cua HS,
SV dé tir d6 chi dao thay dbi, diéu chinh hoat dong day hoc
cho phu hop va dat hiéu qua cao nhat.

Noi dung va cach thuc hién bién phdap: Ban Thanh tra gido
duc, Phong Dao tao, Khoa Co ban co s¢ va t6 mon thuong
xuyén lén ké hoach kiém tra vé hoat dong giang day ngoai
ngit. Cu thé, kiém tra nhitng ndi dung co ban sau:

- Noi dung, chuong trinh.

- Tién d6 thuc hién mén hoc (thoi gian, $6 tiét).

- S lugng bai kiém tra trong hoc ki.

- Két qua cac bai kiém tra ctia HS.

- Hinh thtrc, ndi dung dé kiém tra, thang diém kém theo.

- Kiém tra khiu soan bai cua GV.

Qua trinh giang day trén 16p thong qua du gio dot xudt.

- Kiém tra viéc GV t6 mon c6 nghiém tuc khai thac va su
dung co s& vat chét - thiét bi day hoc ngoai ngit hay khong dé
ap dung nhitng PPDH tich cuc khi 1én 16p.



Thong qua céc ki kiém tra hét mon, nha quan li kiém tra
danh gia chat lugng giang day bd mon can ct vao ket qua bai
kiém tra cua HS.

3. Két luan

Canh ctra hoi nhap da mo, tao ra cho Viét Nam nhiing thoi
co ciing nhu thach thirc 16n. Trong bdi canh d6, nén gido duc
Viét Nam ciing budc sang mot trang méi v6i nhiéu su thay doi
dé dap mg yéu cau cua xa hoi. Cong tac quan li gido duc ciing
ddi méi @ theo kip cac yéu cau cac nhiém vu méi. Mot van
dé rit quan trong thé vai trd ciia cong tic quan li 1a quan li hoat
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dong day hoc ¢ cac truong nghé, ma cu thé 1a quén li hoat dong
day hoc ngoai ngir tai trung CDN GTVT TU 2 - Hai Phong.

Nhoém nghién ctru da di sau phan tich thyc trang quan 1i day
hoc ngoai ngit ciia truong CON GTVT TU 2 - Hai Phong,
df”)ng thoi chi ra mot s han ché co anh hudng téi hoat dong
day hoc ngoai ngir, trong d6 vai tro ciia nguodi GV van 1a yéu
tb quan trong, tac dong truc tiép to1 hiéu qua, chét luong day
hoc. Trén co s d6, nhom nghién ctru dé xudt 8 bién phap
nham thiic ddy, tao nhimg budc tién mai trong cong tac quan
li hoat dong day hoc ngoai ngft, nhim dap g duoc muc tiéu
dao tao cua nha truong trong xu thé hoi nhap.
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ABSTRACT: At present, the Vietnamese education system has come to a new stage
with many changes to meet the social requirement, the education management also
renewed to keep up with new requirements. A very important issue demonstrated the
role of management was the management of teaching activities at vocational schools,
specifically the management of foreign language teaching at the Central Vocational
College of Transport and Communications No2 - Hai Phong. The authors analyzed
the management status of foreign language teaching at the Central Vocational College

of Transport and Communications No2 - Hai Phong, suggested eight measures to
strengthen its management, satisfied the training objectives of the college in the

integrated trend.
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