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Tém tit: Ung dung cong nghé sd trong bdi canh dai dich COVID-19 trd thanh
mot phuong an hitu hiéu cho cac chu thé trong giao dich thuong mai. Viéc xac 1ap
cac hop dong thuong mai dién tir thay thé cho nhimng hop dong thuong mai truyén
thdng da gop phan quan trong trong sy phat trién ctia hoat dong thuong mai trong
tinh hinh méi nhung cling dit ra nhiéu thach thic dbi voi hé théng phap luat Viét
Nam c6 lién quan, dac biét 1a vi¢c xac dinh hop déng nay co6 hiéu luc vao thoi
diém nao. Vi thé, bai viét s& phan tich nhitng van dé phép 1y va thuc tién lién quan
dén thoi diém hop déng thuong mai dién tur phat sinh hiéu luc dya trén su phan
tich va danh gia nhiing quy dinh c6 lién quan cua phap luat Viét Nam, tur 6 s¢€ dua
ra nhimg khuyén nghi nhim hoan thién nhitng quy dinh do.

Tir khoa: Thoi diém hop dong thuong mai dién tir phat sinh hiéu lyc, Hop dong
dién tir, Thuong mai dién tir, Hop déng thuong mai dién tu

VIETNAMESE LAW ON THE EFFECTIVE FORMATION
OF E-COMMERCE CONTRACT AND SOLUTIONS FOR
IMPROVEMENT

Abstract: Applying digital technology in the context of the COVID-19 pandemic
has become an effective option for subjects in commercial transactions. The
establishment of e-commercial contracts to replace traditional commercial
contracts has made an important contribution to the development of commercial
activities in the new situation; howewer it also poses many challenges for the
relevant Vietnamese legal system, in particular, the determination of when this
contract is valid. Therefore, this study aims to analyze the legal and practical
issues related to the time when the e-commercial contract arises based on the
analysis and evaluation of the relevant provisions of Vietnamese law, thereby
making recommendations to complete those regulations.
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1. Pit vén dé

Su phat trién manh mé ciia khoa hoc va cong nghé trong nhiing nim gan day, dic
biét 1a trong béi canh dich bénh COVID-19 kéo dai, dd dan dén sy bung nd cua hoat
dong thuong mai dién tir (TMDT), tao ra nhiéu tiém nang cho su phat trién kinh té
nhd vao viéce tao ra nhitng mé hinh kinh doanh tiét kiém dugc ngudn luc nhung lai
¢6 kha ning ting trudng cao va mang lai nhiéu loi nhuan. Sy phat trién nay ciing
da lam cho viéc giao két va thyuc hién hop dong thuong mai dan duoc thay doi, voi
su xuat hién cua hop dong dién ti, trong d6 c6 hop dong TMDT. Cach thic giao
két hop ddng thong qua cac phuong tién dién tir ndy di mang dén nhirng thuan loi
trong viéc mo rong thi trudng trong va ngoai nudc, dé dang thiét 1ap quan hé hop
dong voi nhimng ddi tac c6 khoang cach dia 1y xa x6i nhung khong thé gap mat dé
ban bac, thong nhat (Nguyén, 2013). Tuy nhién, diém dic thu ny ciing di tré thanh
chu dé dugc thao luan voi nhidu quan diém khong thong nhét ¢ ca Viét Nam ciing
nhu trén thé gidi.

Mic du sy phat trién ctua hop dong TMDT dong vai trd quan trong va dem lai
nhiéu loi ich trong bdi canh hién nay nhung di kém véi nhitng loi ich d6 thi sy thiéu
vang trong quy dinh phap 1y do phép luat vé hop dong truyén thong chua quy dinh
hodc ¢6 quy dinh nhung con chung chung va khong thong nhét s& tao ra rao can,
kho khan khong nhé cho cac chii thé khi ap dung loai hgp dong nay. Mot trong
nhing van dé hién nay 1a viéc x4c dinh thoi diém hop dong TMBT c¢6 hiéu luc con
chua dugc diéu chinh mét cach rd rang, dan dén nhitng vudng méc trong viée giai
quyét tranh chip phat sinh tir hodc lién quan dén loai hop dong nay. Tir nhimng phan
tich mang tinh chat khai quat vé hop dong TMBT va quy dinh cua phap lut Viét
Nam vé hop dong TMDT, tac gia sé tap trung 1am 15 ndi dung nhimng quy dinh diéu
chinh vé thoi diém c6 hiéu luc cua hop dong TMBT, dénh gia nhiing diém han ché
dé tir d6 dua ra mot s6 khuyén nghi vé hoan thién phap luat.

2. Khai quat vé thoi diém hop dong thwong mai dién tir cé hiéu lre
2.1 Khdi niém, diic diém hop dong thwong mai dién tiv

Hop déng dién tir duoc hiéu 1a hop déng duoc khoi tao, dugc gui di, dugc nhan,
dugc luu trir bang phuong tién dién tir. Hop dong nay cé thé dugc giao két truc
tuyén nho sy phat trién cua chit ky dién tir hodc chir ky s6, duoc tao va ky truc myén
nho su phat trién cua khoa hoc ky thuat. Viéc str dung hop déng dién tir duoc coi la
mot xu huéng méi va sé tré nén pho bién, thay thé dan nhiing hop dong bang gidy
truyén thong boi sy tién loi, chinh xac va hiéu qua cao ma nd dem lai (Tran, 2012).
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Luat mau ctia Uy ban Luat Thuong mai qudc té ctia Lién Hop Qubc (UNCITRAL)
vé TMDT ngay 12/06/1996 (stra d6i nam 1998) hay phap luét ciia nhiéu qudc gia
déu khong dua ra dinh nghia cu thé vé hop ddng TMDT va chi gian tiép thira nhan
gia tri va hiéu luc phap 1y twong duong voi hop dong bang vin ban cua hop dong
dién tr n6i chung va hop dong TMDT noi riéng. Tuy vdy, UNCITRAL da c6 dinh
nghia vé “thong diép dir liéu”, tir d6, cho phép mot dé nghi giao két hop dong va
mot chap nhan dé nghi giao két hop dong ham chira thong diép dir liéu dudi dang
thong tin dugc tao ra, duoc gui di, dugc nhan hay duoc luu trir béng phuong tién
dién tir thi déu c6 thé tao nén mot hop ddng dién tir hop phap (Piéu 2.a, Diéu 11,
United Nations Commission on International Trade Law, 1998). Mac du nhitng
cach tiép can khong hoan toan dong nhat, phan 16n cac qubc gia trén thé giéi nhu
Hoa Ky, cac qudc gia trong Lién minh Chau Au déu c¢6 cach hiéu twong dbi thong
nhét vé loai hop dong nay, ching han trong Diéu 7 va 14 UETA Luat thong nhat vé
Giao dich dién tor nam 1999 (National Conference of Commissioners on Uniform
State Laws, 1999).

O Viét Nam, Diéu 33 va 34, Diéu 36 khoan 2 va Diéu 14 Luat Giao dich di¢n
tir dwoc ban hanh 1an dau tién vao nam 2005, c6 higu lyc tir 01/03/2006 da dua
ra dinh nghia vé hop dong dién tir 1a hop dong duoc lap dudi dang thong diép dir
lidu. Pong thoi, Luat nay ciing khang dinh: “Trong giao két va thuc hién hop dong
dién tir, thong bdo dudi dang thong di¢p dir liéu co6 gia tri phép Iy nhu thong bao
bang phuong phap truyén théng”. Nghi dinh s6 130/2018/ND-CP, ¢ hiéu luc tir
15/11/2018 quy dinh chi tiét thi hanh Luat Giao dich dién tir thira nhan gia tri phap
Iy cta chit ky s6 do co quan, to chiic ¢6 thim quyén xac nhan trén thong diép dir
lidu 1a tuong duong voi con ddu va gia tri phap 1y cua chit ky s do cac bén cung
cap trén thong diép dir liéu 1a tuong duong véi chir ky trén van ban gidy. Ngoai ra,
B0 luat Dan sy nam 2015 thi cho réng hop dé)ng duoc ky két dudi hinh thire dit lidu
dién tir co gid tri twong dwong vin ban (Piéu 119 khoan 1).

Dong quan diém véi phap ludt nhiéu nude (nhitng nudce thanh vién Cong udc vé
giao dich dién ttr cuia Liép Hop Qudc - Cong ude 2005), nhitng quy dinh néu trén
da nhic dén mot dic diém quan trong cua hop dong dién tir 1a hop ddng duge xac
lap du6i dang thong diép dir licu. Day 1a dic diém cho phép phan biét 5 hop dong
dién tir voi nhimng hop dong duoc giao két dudi cac hinh thirc truyén théng (bang
101 néi, hanh vi hay vin ban thuong). Piéu 5, Piéu 15 Luat Thuong mai nam 2005,
¢6 hi¢u luc tir 01/01/2006 quy dinh vé gia tri phap ly cta thong di¢p dir li€u trong
hoat dong thuong mai; Diéu 3 khoan 3, Diéu 9 khoan 1 Nghi dinh sé 52/2013/ND-
CP va Nghi dinh s6 85/2021/ND-CP stra d6i, b6 sung Nghi dinh s6 52 ¢6 hiéu luc
tir ngdy 01/01/2022 caa Chinh phi vé TMBT ciing thira nhan gid trj nhu ban gdc
ctia nhitng chimng tir dién tir do cac bén dwa ra trong qua trinh giao két hgp dong tir
thoi diém duoc khai tao 1an dau tién néu phu hop vai cac diéu kién va c6 thé truy
cap, su dung dugc dudi dang hoan chinh. Luat Thuong mai nam 2005 khong dua
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ra khai niém vé hop dong thuong mai ma chi dwa ra khai niém vé hoat dong thuong
mai, Luat Giao dich dién tir nam 2005 khong dua ra khai niém vé hop dong dién tir
ma chi gian tiép thira nhan hiéu lyc phép 1y ctia nhitng hop dong duoc giao két bang
cac phuong tién dién tir, vi thé khai niém hop dong TMDT 1a mot khéi niém phap
Iy gy kho khin, vudng mic cho cac bén chu thé khi x4c 1ap ciing nhu cac co quan
nha nudc co tham quyén trong viéc giai quyét tranh chap lién quan dén loai hop
ddng nay. Két ndi nhitng quy dinh duogc thé hién roi rac trong cac vin ban phép luat
hién hanh trén, theo quan diém cua tac gia, hop déng TMDT c6 thé duoc hiéu 1a sy
thoa thuan dugc thé hién dudi dang thong di€p dir li¢u gitra cac chu thé, trong do co
it nhat mot chu thé 1a thuong nhan vé viée xac lap, thay d6i hodc cham dut quyén,
nghia vu trong hoat dong thuong mai.

Bén canh nhitng dic diém chung véi hop ddng thuong mai (vé chu thé, vé muc
dich, vé noi dung, vé ddi tuong...), hop dong TMPT ciing c6 nhitng dic trung riéng
do khia canh ky thuat anh hudng t&i cach thirc, quy trinh va thi tuc ky két, thuc
hién quyén va nghia vu gitta cac bén chu thé trong hop dong (Tran, 2012). Cu thé:

Thir nhat, chu thé ctia hgp ddng TMBT phai c6 it nhat mot bén 1a thwong nhan
giao két truc tiép v4i khach hang thong qua website TMDT, website dau gia truc
tuyén do thuong nhén ty thiét 1ap hodc thong qua san giao dich TMPT trung gian,
website TMPT do céc thuong nhan, t6 chirc, ca nhan khac thiét 1ap. Chu thé con lai
c6 thé 1a thuong nhén, ciing c6 thé 13 cac to chire, ca nhan khong phai thuong nhan
chap nhan dé nghi giao két hop dong ma thuong nhan dua ra. Bén canh do, con xuit
hién cac chu thé cung cép dich vu mang, chu thé cung cép dich vu chir ky dién ttr.
chimg thuc chit ky dién tir dong vai tro hd tro kha quan trong mic du ho khong tham
gia tryc tiép vao qua trinh ky két hop dong TMDT.

Thir hai, phuong thirc giao két hgp dong TMDT thong qua cac phuong tién cong
nghé dién ta, tr tinh, k¥ thuat $0, quang hoc... khién cho hop déng TMDT co6 dac
tinh “phi bién gi6i”, tinh “40”, du & bat ctr dau, bat ctr khi ndo cac bén ciing c6 thé
chu dong giao két, thuc hién hop dé)ng thong qua cac dir liéu di¢n tu, thu dién t,
chung tur dién tir, dién bao, dién tin, fax... va hiéu luc cua hop déng TMDT duoc
thira nhan gia tri phap 1y néu dam bao cac quy dinh c6 lién quan.

Thir ba, ndi dung ctia hop ddong TMBDT ludn xuat hién nhitng diéu khoan dic thu
nhu dia chi e-mail, website, dia chi xac dinh thoi gian va dia diém gui fax, cac quy
dinh vé quyén truy cép, chit ky s, chir ky dién tir, mat khau, ma sd; phuong thirc
thanh toan dién tir b?mg thé tin dung, vi dién tr... Do tinh “v6 hinh”, “phi vat chat”
clia moi truong sd hoa, cac dir liéu dién tir trong hop dong khong thé cAm nam hay
cam nhéan dugc nhu nhitng ban gidy truyén thong. Nhiing diéu khoan dic biét nay
¢6 ¥ nghia rat 16n dé xac dinh sy ton tai ciing nhu hiéu lyc phap 1y ciia cac dir liu
dién tir lién quan dén cac bén chu thé, quyén va nghia vu clia cac bén, bao dam tinh
toan ven, bao mat cua hop déng TMDT.
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Thir tir, pham vi ap dung ctia hop ddng TMDT chi gii han trong mét s linh vuc
cu thé, co thé rong hay hep phu thudc vao phéap luat va quan diém ap dung cua timg
qudc gia, chang han viéc loai trir 4p dung ddi voi nha ¢, quyén sir dung dat va cac
bat dong san khac, 1énh phiéu, hdi phiéu, gidy khai sinh, gidy khai tir, nhiing chiig
tur dién tu trong linh vyc thira ké, hon nhan gia dinh...

R4 rang, nhimng dic diém vuot trdi cia hop ddong TMBT so v6i hop dong truyén
thong cho thdy dy 1a mot xu thé tién bo trong twong lai, phtt hop véi ky nguyén
Cach mang Cong nghi¢p 4.0, gitp cho cac thuong nhan nang cao nang luc canh
tranh trén con duong hoi nhap kinh té quéc té, khi duong bién gidi giita cac nudc
khong con 1a van dé can tré hoat dong thuong mai toan cAu.

2.2 Quy dinh phdp ludt Viét Nam vé thoi diém hop dong thwong mai dién tiv c6
hiéu lyc

Péi voi hop ddong TMBT, mot dé nghi giao két hop ddng va chap nhan dé nghi
giao két dugc gui di, dwoc nhan va tra 10i 13 su bay to ¥ chi thong qua cac chung tir
dién tir, thé hién sy trao doi va thoa thuan gitra cac bén lién quan dén noi dung hop
dong, hinh thanh hiéu lyc phap 1y cta hgp ddng ma khong can cac bén phai thyc
hién thém duéi mot hinh thirc nao khac (Tran, 2018). Thoi diém hop dong TMDT
¢6 hiéu luc khong chi ¢6 gid tri rang budc trach nhiém cac bén giao két ma con phat
sinh hiéu luc d6i khang ddi v6i cac chu thé thir ba. Tuy nhién, trong hé thong phap
luat Viét Nam hién nay, tir Bo luat Dan sy ndm 2015, Luat Giao dich dién tr nam
2005, Luat Thuong mai nam 2005 cho t6i cac vin ban dudi luat déu chua cé quy
dinh truc tiép vé vin dé nay ma chi dimg lai & viéc thira nhan gia tri phap 1y ctia hop
dong dién tir hay hop ddng TMDT mét cach gian tiép. Trén thuc té, thoi diém hop
dong TMDT c6 hiéu lyc con duge nham lén va cho rang tring hop voi thoi diém
giao két hop dong dan dén nhimng vurdng mic trong qua trinh ap dung Vi thé, theo
quan diém cia tac gia, viéc xac dinh th0’1 diém c6 hiéu lyc ciia hop dong nay cling
s& dua trén nhimng nguyén tic chung vé thoi diém ¢ hiéu luc ciia mot hop dong dan
su va dugc xac dinh nhu sau:

2.2.1 Thoi diém hop do”‘ng thwong mai dién tir co hiéu lyc do cdc bén thoa thudn

Trong hop ddng dugc xac 1ap bang hinh thirc van ban truyén thdng, tai Diéu 400
khoan 4 B¢ luat Dan sy nam 2015 thi thoi diém bén cudi cing ky vao van ban hay
bang hinh thirc chip nhan khac duoc thé hién trén van ban la thoi diém hop dong
duoc coi da giao két va ciing 1a thoi diém hop dong ¢6 hiéu lyc. Tuy nhién, nguyén
tic dic thu “ton trong su ty do thoa thuédn gitra cac bén chu thé néu phu hop véi
quy dinh cua luat” trong quan hé hop déng da cho phép cac bén giao két c¢6 thé thoa
thuan vé thoi diém hop dong c6 hiéu luc theo ¥ chi ctia minh khac véi thoi diém
hop dong duoc coi 1a di giao két hodc luat lién quan co quy dinh khac (Piéu 401
khoan 1 B luat Dan sy ndm 2015). Tuong tu dbi voi hop ddng TMDT, hién nay c6
hai quan diém xung quanh quy dinh vé thoi diém c6 hiéu luc do cac bén thoa thuan:
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Quan diém thir nhdt. Néu trong trudng hop cac bén co thoa thuan va thoa thuan
d6 khong vi pham diéu cAm cua luét, khong trai dao dirc x4 hoi thi thoi diém hop
déng TMDT c6 hiéu luc sé& 1a thoi diém do cac bén thoa thudn, ké ca trudng hop luat
lién quan c6 quy dinh khéc. Ttr “hodc” trong cum tir “trir trudng hop céd théa thuan
khéc hoac luat lién quan c¢6 quy dinh khac” ciia Bg luat Dan sy nam 2015 theo quan
diém nay khong dugc hiéu 1a thoi diém c6 hiéu luc theo quy dinh cua luat lién quan
duogc uu tién trudce thoa thuan cac bén chu thé. Viée dan su cbt ¢ hai bén, trong hop
dong TMDT, céc bén c6 quyén tu do thoa thuan diéu khoan hop dong vé yéu cau ki
thuat, cac diéu kién bao dam tinh toan ven, bao mat, hay chung thuc hop déng dién
tr do (Diéu 35 Luat Giao dich dién tir nam 2005 vé nguyén tac giao két va thuc hién
hop ddng dién tir) nén ciing c¢6 quyén ty do lya chon thoi diém c6 hiéu luc cua hop
ddng. Su thoa thuan hop phap con duge coi 1a ludt ap dung cho cac bén va duogc
wu tién trong trudng hop nay. Theo quan diém cua tac gia 1a hoan toan phu hop véi
ban chat phap luat hop dong néi chung va hop ddong TMBT néi riéng. Do dic thu
ctia hop dong TMPT, thoi diém giri di va nhan duoc thong diép dir liéu 1a rat nhanh
chong nén sy thoa thudn vé thoi diém cé hiéu luc ciia hop dong ma cac bén dua ra
lai cang c¢6 ¥ nghia cho cac bén c6 thém thoi gian suy nghi vé nhitng quyét dinh cua
minh trude khi rang budc trach nhiém trong hop dong. Thyc tién dam phan, ky két
hop déng TMDT cho théy, su thoa thuan cua cac bén chu thé rat da dang, thoi diém
¢6 hiéu lyc ciia hgp ddng khong phai luc nao ciing trung khép véi thoi diém hop
ddng duoc hinh thanh. Néu nhu thong thudng thoi diém c6 hiéu luc cua hop dong
thuong duge xac dinh 13 thoi diém bén cudi cing ky vao hop dong, hay thoi diém
hop dong dugc cong ching, ching thuc thi cac bén hoan toan c6 thé thoa thuan vé
thoi diém nay phat sinh tai mot mdc thoi gian cu thé, hodc khi xay ra mot sy kién
nhat dinh... Diéu 26 Nghi dinh s 52/2013/ND-CP huéng dan Luét Giao dich dién
tir nam 2005, c¢6 hiéu lyc 01/07/2013 ciing quy dinh theo hudéng cac chi thé co
quyén tu do thoa thuan khong trai véi quy dinh ctia phap luat dé xéac lap, thuc hién
quyén va nghia vy ciia timg bén khi tham gia hoat dong TMDT va day s& 1a can ctr
dé giai quyét cac tranh chap phat sinh giira cic bén.

Quan diém thir hai. Néu trong truong hop cac bén c6 thoa thuan va thoa thuan
d6 khong vi pham diéu cAm cua luat, khong trai dao dirc x4 hoi thi thoi diém hop
dong TMBT c¢6 hiéu luc s& 1a thoi diém do céc bén thoa thuan, néu luat lién quan
¢6 quy dinh khac (quy dinh vé diéu kién hop dong c6 hiéu lyc phai duoc 1ap bang
van ban c6 cong chimg, chimg thuc hodc phai vao s6 dang ky) thi thoi diém c6 hiéu
luc ctia hop dong s& dua trén quy dinh cua luat lién quan (thoi diém cac bén hoan
tat cac thi tuc cong chimg, ching thuc hay ké tir thoi diém dang ky tai van phong
dang ky quyén st dung dat). Theo nhém quan diém ndy, cum tir “trir trudng hop cd
thoa thuan khac hoac luat lién quan c6 quy dinh khac” trong B6 luat Dan sy nam
2015 s& dugc hiéu theo hudng néu luét co lién quan quy dinh vé thoi diém co hiéu
luc cta hop dong TMPT thi s& wu tién ap dung theo quy dinh cua luat d6 cho du
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su thoa thudn cac bén trong hop dong vé thoi diém nay khong vi pham diéu cAdm
cta luat, khong trai dao dirc xa hoi. Chang han, theo Diéu 146 khoan 4 Nghi dinh
s6 181/2004/ND-CP huéng dan thi hanh Luat Dat dai nam 2003 ¢6 quy dinh vé thi
tuc xéac 1ap hop dong co dbi tuong 1a quyén st dung dat nhu hop ddng chuyén doi,
chuyén nhuong, thué, thué lai quyén sir dung dat; hop ddng hodc vin ban ting cho
quyén str dung dat; hop dong thé chip, bao lanh, gop von bang quyén sir dung dét s&
¢6 hiéu Iyc ké tir thoi diém dang ky tai van phong dang ky quyén st dung dat. Mic
du hién nay Nghi dinh s 181/2004/ND-CP da hét hiéu luc nhung quy dinh nay van
dugc ké thira tai Diéu 188 khoan 3 Luat Dét dai ndm 2013 vé thoi diém c6 hiéu luc
ctia hop dong lién quan dén quyén sir dung dat phai dang ky tai co quan dang ky dat
dai va c6 hiéu luc ké tir thoi diém ding ky vao s dja chinh chir khong xac dinh dua
vao thoi diém hop dong duoc giao két hay thoi diém do cac bén chu thé thoa thuan.

2.2.2 Thoi diém hop dong thiwong mai dién tir c6 hiéu e do phdp ludt quy dinh

Quy trinh giao két hgp dong TMDT c6 mot sd diém khac biét vé thoi diém dé
nghi va chip nhan dé nghi giao két hop ddng, thoi diém phat sinh hiéu lyc hop dong
so v6i giao két hop dong thuong mai thong thuong do dic thu cia loai hop dong
nay duoc tién hanh mot phan hodc toan bo thong qua cac ching tir dién tir (Nguyén,
2006). Mac du da dugc thira nhan gia tri phap ly trong B¢ luat Dan sy nam 2015,
nhung vin ban nay méi chi dimg lai & nhitng quy dinh vé thoi diém giri mot dé nghi
giao két hop ddng va chip nhan dé nghi giao két hop dong dan sy ma khong co
nhitng quy dinh lién quan dic thu dén viéc guri, nhan mat dé nghi va chép nhén dé
nghi giao két hop dong bang cac ching tir dién tir. Con Luat Giao dich dién tir nim
2005 lai chi quy dinh vé thoi diém giri, nhan thong diép dir liéu trong hop dong dién
tr (Diéu 17, 18, 19, 20 Luét Giao dich dién tir nam 2005 va Diéu 10, 12 Nghi dinh
s6 52/2013/ND-CP). Su quy dinh khong théng nhat va rdi rac trong nhitng vin ban
phap 1y nay dan dén khé khin, vuéng mic trong qua trinh xac dinh thoi diém co
hiéu lyc cua hop déng TMDT, cu thé:

Giai doan dé nghi giao két hop dong TMPT 1a giai doan dau tién ctia qua trinh di
dén nhiing thoa thuan va hinh thanh hop dong. Gidng nhu hop dong truyén thong,
dé nghi giao két hop dong 1a viéc mot bén chi dong dwa ra 1oi dé nghi, trong d6
thé hién 6 y dinh ky két hop dong va chiu sy rang budc phap 1y cta dé nghi nay
dbi voi bén duoc dé nghi giao két hop dong cu thé (Piéu 386 Bo luat Dan sy nam
2015). Néu bén d& nghi giao két hop dong khong 4n dinh thoi han cu thé thi dé nghi
giao két hop dong s& phat sinh hiéu lyc tai thoi diém khi bén duoc dé nghi nhan
dugc dé nghi d6 (Picu 388). Quy dinh ddi véi dé nghi giao két hop dong TMDT
khong c6 van ban riéng nén thoi diém dé nghi giao két hop dong TMDT phat sinh
hiéu luc dugc tinh tir thoi diém ching tir dién tr ma bén dé nghi giri di roi khoi hé
théng thong tin ctia nguoi dé nghi giao két hay dai dién ciia ngudi d6 va nhép vao
hé thdng thong tin ciia ngudi duoc dé nghi giao két hodc 1a thoi diém bén duoc dé
nghi nhan duge chimg tir dién tir néu trong trudng hop chimg tir dién tir khong roi
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khoi hé thdng thong tin ctia ngudi dé nghi giao két. Vi dic tinh vo hinh, phi bién
gidi nén dé dam bao an toan, chinh xac d6i véi viee guri di va nhan dugc cua céc
chung tir dién tr, bén dé nghi giao két hgp dong cé thé thoa thuan véi bén nhan dé
nghi vé viéc bén nhan dé nghi phai giri lai thong bao xac nhan trong mot khoang
thoi gian hop 1y. Trong trudng hop nay, thoi diém dé nghi giao két hop dong TMDT
duoc coi 1a ¢ hiéu luc khi bén nhén ¢6 sy xac nhan vé viée d nhan duoge chung tur
dién tir d6 (L¢, 2008).

Hién nay c6 rat nhiéu quan diém cho rang dé nghi giao két hop dong TMDT
chinh 1a mot théng bao giao két hop dong bang chimg tir dién tir va thong bao nay
lam phat sinh hi¢u Iyc rang budc d6i voi bén dua ra thong bao khi né duoc ding tai
trén cac website ban hang ctia thuong nhan. D¢ tranh nhiing tranh chap c6 lién quan,
mot s6 website dat hang truc tuyén ndi tiéng trén thé gidi nhu Taobao, Amazon. ..
cling dwa ra nhitng quy dinh rd rang vé thong bao giao két hgp dong 1a nhiing thong
bao gidi thi¢u vé hang ho4, dich vu ma thuong nhan mubn cung cép dén cho khach
hang nhu tén san pham; phuong thic giao hang, thoi han giao hang; sé luong va
ching loai hang hoa, dich vu; phuong thirc thanh todn... va n6 khong rang budc
trach nhiém cua thuong nhan nhu mot 161 dé nghi giao két hop dong. Chi khi nhiing
chung tir dién ttr do khach hang khai tao va giri ti hé thong thong qua viéce str dung
cac chtre ning dit hang truc tuyén thi duogc coi 1a dé nghi giao két hop dong TMDT
va chiu su rang budc trach nhiém ciia khach hang vé quyét dinh chon mua, sir dung
san pham hang hoa, dich vu do thwong nhan cung cap. Tuy nhién, trong truong hop
thuong nhan ban hang c6 cong bd cong khai thoi han tra 16i chap nhan dé nghi giao
két ma hét thoi han nay khéach hang van khong nhan dugc tra 101 chép nhén do, dé
nghi giao két hop dong cuia khach hang s& khong phat sinh hiéu lyc rang budc voi
thuong nhan cung cap. Diéu 20 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ciing quy dinh thoi
gian t6i da tra 10i 1a trong vong 12 gid ké tir khi khach hang giri dé nghi giao két hop
déng va néu sau khoang thoi han nay khach hang méi nhan dugc tra 1o chép nhan
ctia thuong nhan thi dugc coi 1a mot dé nghi giao két hgp dong méi tir phia thuong
nhan ban hang guri to1 cho khach hang.

Giai doan chip nhan dé nghi giao két hop dong TMDT: 1a su tra 16i bang ching
tir dién tir cia bén dugc dé nghi giao két hop dong ddi véi bén dé nghi vé viéc chap
nhan toan bo khong stra chira dé nghi giao két bang chimg tir dién tir d6 (Piéu 393
Bo luat Dan sy nam 2015). Hién nay trén thé gi6i co hai quan diém theo hai hoc
thuyét: “thuyét tiép thu” va “thuyét tong phat” vé cach tinh thoi diém phat sinh hiéu
luc cua chip nhin d& nghi giao két hop dong. Viét Nam 1a nudc theo “thuyét tiép
thu”, do d6, thoi diém chap nhan dé nghi giao két hop dong phat sinh hiéu lyc phai
1a thoi diém bén dé nghi nhan dwgc chap nhin dé nghi cua bén duoc dé nghi chi
khong phai 14 thoi diém chap nhan d6 duoc gui di. D61 véi hop dong TMPT, trong
truong hop nguoi dé nghi giao két di chi dinh hodc cong khai mot hé théng thong
tin dé nhan thong diép dit liéu thi 1a thoi diém thong diép dit liéu nhap vao hé thong
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thong tin d6; hoic néu nguoi dé nghi khong chi dinh cong khai mot hé thdng thong
tin dé nhan thong diép dit liéu thi chdp nhan dé nghi giao két co thé nhap vao bat
ky hé thong thong tin nao ciia nguoi dua ra d& nghi ban dau ma ngudi nay co6 thé
truy cap vao chung tir dién tr tai dia chi do6 va ho biét rd vé viée chung tur dién t
da dugc gui to1 dia chi nay thi duoc coi 1a thot diém phat sinh hi¢u luc cua chép
nhan d& nghi giao két hop dong. Thoi diém bén tra 16i chap nhan dé nghi giao két
hop ddng cudi cing bang phuong thirc dién tir cliing dugc coi 1a thoi diém c6 hiéu
luc ctia hop dong TMBT néu cac bén khong c6 thoa thuan khac hodc luét lién quan
khong c6 quy dinh khéc.

3. Nhitng vuéng mic vé thoi diém cé hiéu lwe ciia hop dong thwong mai dién
tir va hwong hoan thién phap luat Viét Nam

K& tir khi gia nhap T6 chirc Thuong mai Thé gidi, hoat dong kinh té thuong mai
Viét Nam c6 nhiéu thay doi dang ké, kéo theo d6 1a su phat trién tich cuc, thuong
xuyén cua cac hoat dong TMDT. Hop dong TMDT déng vai trd quan trong, didc
biét trong bdi canh dich bénh COVID-19 hién nay v&i cac hinh thue phé bién va
da dang gom: hop dong TMPT dugc xac lap qua cac giao dich ty dong, hop dong
TMBT duoc xac 1ap qua thu dién tir va sir dung chit ky sb, hop dong TMPT dugc
xac 1ap qua website trung gian va truc tiép. .. Hop déng TMDT mot mat chiu su
diéu chinh cta cac vin ban phép luat vé hop dong dan su néi chung (Bo luat Dan sy
nam 2015), vé hoat dong thuong mai noi riéng (Luat Thuong mai nam 2005), mat
khac, v6i tinh ddc thu lién quan dén mai trudng cong nghé sé nén nod con duge didu
chinh bai mot sb van ban phap luat vé giao dich di¢n tr, chir ky di¢n tir, cong chiing,
ching thye dién tir (Luat Giao dich di¢én tir ndm 2005)... Chinh tinh phtrc tap nhu
vay cua loai hgp dong nay nén viéc ra soat, tap hop, hé thdng héa cac van ban phap
luat hién hanh mét cach tong thé, phat hién nhimg quy dinh, nhirmg vin ban phap
luat mau thuin, lac hau, chong chéo, khong con phi hop va giy vudng méc trong
qué trinh thyce thi 4p dung; sura ddi, thay thé, loai bo chung hoac bd sung, ban hanh
van ban méi, dé tién t6i xay dung mdt h¢ théng phap luat vé hop dé)ng TMDT hoan
thién, tap trung, thong nhat, ddng bo, xay dung mot moi truong phép 1y lanh manh,
dam bao tinh hop hién, hop phap, an toan cho cac chii thé trong x3 hoi 13 mot van
d¢ quan trong va cép thiét hién nay.

Thir nhat, vé thudt ngir lién quan dén viéc xdc dinh thoi diém cé hiéu luc cia hop
dong TMPT, Viéc quy dinh khong rd rang va thong nhat vé thuat ngir, khai niém,
thiéu déng bo gitra cac van ban diéu chinh luat chung va luat riéng, van ban luat va
van ban dudi luat gay kho khin trong qua trinh xac dinh thoi diém c6 hiéu luc cia
dé nghi va chap nhan dé nghi giao két hop dong, vé thoi diém co hiéu luc ctia hop
déng TMDT, giy ra nhiing tranh chip va quan diém ap dung khac nhau vé quyén va
nghia vu rang budc cua cac bén chu thé (Pham, 2016). Cu thé, BO luat Dan sy nim
2015 quy dinh vé qua trinh giao két hop ddng dan su ndi chung bao gdm hai giai
doan: giai doan guri dé nghi giao két hop dong va giai doan tra 11 chap nhéan giao
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két hop ddng va thoi diém c6 hiéu luc cua dé nghi giao két hop dong va chip nhan
dé nghi giao két hop ddng. Tuy nhién, Luat Giao dich dién tir nam 2005 tir Diéu 17
dén Piéu 20 va Dy thao Luat Giao dich dién tir (stra doi) tir Dicu 14 dén Diéu 16 lai
khong quy dinh vé hai giai doan nay dbi v6i hop dong dién tir ma méi chi dé cap
dén yéu to ky thuat cua viée trao ddi va gtri nhan nhitng dir li¢u dién tir vé thoi diém,
dia diém gui thong di¢p dir liéu; nhan thong di¢p dir li¢u truc tiép va ty dong... Nghi
dinh s6 52/2013/ND-CP, tai muc 2 khi quy dinh vé hoat dong giao két hop dong
su dung chtric néng dit hang truc tuyén trén website thi lai ding str dung thuat ngir
“dé nghi glao két”, “chap nhan giao két”.... Vay, voi viéc sir dung nhimng thuat ngir
khong thong nhat, viéc xac dinh nhimng thoi diém nay c6 giéng nhau hay khong 1a
mot van dé can hoan thién va quy dinh chi tiét trong thoi gian toi.

Thir hai, vé thoi diém hop d&ng TMDPT duwoc coi la da giao két va cé hiéu lyc.
Quy trinh giao két hop dong dién tir néi chung va hop dong TMBT néi riéng duoc
quy dinh tir Didu 17 dén Diéu 20 va tir Bidu 33 dén Diéu 38 (chuong IV) Luat Giao
dich di¢én tr nam 2005 cho thay cac quy dinh nay con chung chung, so sai va chua
c6 tinh thyc tién, gay VlIO’l’lg mic trong qua trinh giao két loai h0’p dong nay trén
thue té do tinh phtrc tap va yéu t6 “40” dic thu ctia no. Trong phan 16n cac van ban
¢6 lién quan dén giao dich dién tﬁ, hgp dong dién tir, hop dong thuong mai, hop
déng TMPBT, chit ky dién tir, chimg thuc dién tir... ké ca Dy thao Luat Giao dich
dién tir (sira d6i) tai chuong V (6 diéu) déu khong co sy két ndi dong bd véi cac
van ban phép luat quy dinh vé hop dong néi chung nén thiéu vang nhiing quy dinh
vé giao két hop dong TMDT, cac truong hop vo hiéu cua hop dong TMDT va hé
qué phap 1y ¢6 lién quan ciing nhu khéng c6 quy dinh nao dé cap gia tri phap 1y ciia
mot thong diép dit liéu nhu thé nao thi duoc coi 1a dé nghi giao két va chap nhan dé
nghi giao két va thoi diém hinh thanh hiéu lyc ciia né... Ngoai ra, thoi diém c6 hiéu
luc cua hop déng TMBT cin ¢t vao thdi diém cac bén thoa thuan, thoi diém giao
két hay thoi diém luét dinh ciing 1a mot van dé can duoc quy dinh rd rang va cu thé
hon. Hién nay nhiing van d¢ lién quan dén hiéu luc ctia hop dong TMDT déu ding
chung nhitng quy dinh vé cac trudng hop vo hiéu cua hop doéng dan sy noéi chung
(Diéu 117, Biéu 123 dén Diéu 129, Diéu 408 Bo luat Dan sy nim 2015) nén khong
1am rd dugc tinh dic thu cia loai hop dong nay.

Thit ba, vé quy dinh lién quan dén hiy bo, thay déi hay rit lai dé nghi giao két
hop dong TMPT. Pbi v6i hop dong thuong mai bang van ban truyén thong, viéc
xac dinh thoi diém g di, nhan duoc dé nghi giao két hop dong va tra 10i chap nhan
dé nghi giao két hop dong theo “thuyét tong phat” hay “thuyét tiép thu”, thoi diém
bén dua ra dé nghi hay bén chip nhan dé nghi hay bo hay rat lai dé nghi c6 thé xac
dinh dugc can ¢t vao diu xac nhan cia bén chuyén phat thtr 3. Tuy nhién, do dac
thii ctia viée giao két hop dong TMDT, cac thao tic giri di va nhan dugc cta dit liéu
dién tir dién ra voi toc d6 rat nhanh khién cac cha thé kho co thé thay doi hay rat lai
dé nghj cling nhu chip nhan dé nghi giao két hop dong trong mot khoang thoi han
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nhat dinh. Phap luat hién hanh khong c6 quy dinh vé cac trudng hop nay trong khi
day la mot ndi dung quan trong trong vi¢c xac dinh thoi diém c6 hiéu luc cua hop
déng TMDT. Boi vay, cin bd sung vao Chuong IV Luat Giao dich dién tir nam 2005
va hién nay 1a Du thao Luét Giao dich dién tir (stra d6i) nhirng quy dinh cu thé vé
giao két hop dong dién tir va TMDT trong truong hop c6 thay doi, rat lai, hity bo va
cham dut dé nghi va chip nhan dé nghi giao két hop dong TMDT.

Thit tw, vé hiéu lyc phdp 1y ciia dé nghi giao két hop dong va théng bdo giao két
hop dong dwoc thuce hién thong qua website ciia thirong nhdan. Khac véi nhimg hop
déng TMPT duoc hinh thanh thong qua viéc trao doi truc tiép dir liéu dién tir gitra
cac bén, viéc giao két hop dong thong qua website ciia thuong nhan ban hang hodc
san giao dich TMDT trung gian s& doi hoi nhiing van dé phap 1y phirc tap va dac thu
hon. T4t ca qua trinh hinh thanh hop dong sé& thong qua nhimg ching tir dién tir duoc
khoi tao hay hién thi sdn trén website nén rat khé xac dinh cac yéu t6 phap 1y nhu
thoi diém c6 hiéu luc, phuong thirc giri nhan thong diép dir liéu, thoi diém rang bude
trach nhi¢m cua nguoi khéi tao..., dac biét 1a nhiing chung tir dugc hinh thanh tir
website khong tuong tac (passive website) va website twrong tac (interactive website)
s& mang nhiing dic diém va hiéu lyc phap 1y khac nhau. Website twong tac cho phép
khach hang c6 thé ky két hop dong truc tiép qua cac chuong trinh cai dat sin, cac
diéu khoan trén cac website nay thudong duoc quy dinh rd rang va rang budc véi ca
hai bén. Tuy nhién, rat kho c6 thé xac dinh dugc gia tri phap 1y cia cac thong bao
giao két hop dong trén cac website khong tuong tac, boi ddy 1a cac website chi nham
muc dich quang cdo, gidi thiéu san pham (Curtis, 2011) mic du trén cac website ndy
lai thuong c6 cac sb dién thoai goi mién phi hoic dia chi e-mail cho phép khach hang
dat hang. Vi vay khi khach hang sir dung cac thong tin trén website d6 dé tién hanh
giao dich nén hiéu luc ctia hgp dong TMPT trong trudng hop nay duge phat sinh khi
nao 1a khoang trong phép 1y can duoc hoan thién trong phép luat Viét Nam.

Dién hinh nhu vu tranh chip vé thoi diém c6 hiéu luc ctua hop ddng TMDT giita
Trell (nguyén don) va American Association for the Advancement of Science (bi
don) (Elfvin, 2007). Bi don la m0t cong ty phat hanh ciia mot tap chi chuyén nganh,
trén trang web cta Bi don c6 ding quang céo tim kiém bai viét va cam két bai viét
sau khi duoc xem xét, néu hop 1y s& dugc phat hanh. Nguyén don sau khi doc dugc
quang céo nay da gri ban thao cho Bj don. Tuy nhién, phia Bi don tir chéi phat hanh
nén Nguyén don (Trell) quyét dinh khoi kién va cao budc Bi don da vi pham hop
dong. Nguyén don cho ring, quing cdo trén website ctia Bi don 1a mot hop dong
don phuong, 12 mot dé nghi giao két hop dong nén s& rang budc trach nhiém cia
Bi don dbi v6i Nguyén don. Do d6, khi Nguyén don ndp ban thao thi ddng nghia
vé6i viée hop ddng duogc hinh thanh. Toa di bac bo lap luan ctia Nguyén don va két
luan hop dong gitra hai bén chua hé dugc giao két. Toa nhdn manh rang, quang cdo
thong qua Internet khong thé di nguoc lai v6i phap luat hop dong co ban, c¢6 nghia
1a n6 khong thé duoc coi 1a 161 dé nghi giao két hop dong don phuong ciing nhu
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song phuong. Quang co trén trang web cua Bi don 1a thong bao dé Nguyén don
dua ra dé nghi ky két hop dong dudi dang ban thao. Viéc Bi don tir chéi ban thao
dong nghia véi viée Bi don tir chdi 101 dé nghi giao két hop dong. Do d6, khong ¢
hop ddng nao rang budc giira hai bén ca (Nguyén, 2010).

Thit ndm, vé thoi diém cé hiéu lc cia hop dong TMPT theo mdu trén cdc website.
Nhirng hop dong TMDT dugc giao két trén website ciia thwong nhan ban hang co thé
dugc thuc hién qua sy tuong tac truc tiép gitra khach hang khi str dung chirc nang dat
hang truc tuyén hodc gian tiép thong qua nhitng hop dong mau truyén thong da duoc
thuong nhan soan sén va dang tai 1én nhu hop dong st dung dich vu ngan hang, hop
ddng mua vé may bay, hop dong dit dich vu du lich... Pa phan cac diéu khoan trong
hop dong mau déu do thuong nhan soan thao theo ¥ chi va mong mudn ctia minh dé
giao dich véi nhiéu ddi twong khach hang khac nhau, khach hang chi c6 quyén dong
¥ hay khong dong y dé nghi giao két hgp dong, chir khong c6 sy thoa thuan vé nhiing
ndi dung, diéu khoan cua hop déng mau d6. Hién nay, Luat Giao dich dién tir nam
2005 ciing c6 diéu chinh vé quy trinh giao két hop dong trén website TMDT; Bo luat
Dan sy nam 2015, Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung ndm 2010 c6 dua ra mot
s6 quy dinh vé hop dong mau dé bao vé loi ich cua bén khach hang yéu thé nhung
m&i chi dimg lai & cac hop dong mau truyén thong ma chua dé cap dén hop dong
TMDT theo mau. Vi thé, viéc xac dinh ranh gidi giira sy thong nhét y chi va chua
c6 su thong nhat y chi giita cac bén trong loai hop dong nay gip kho khin va thiéu
16 rang. Xac dinh thoi diém c6 hiéu luc ciia hop dong TMDT theo mau 14 theo hop
ddng ung thuén hay 13 mot hop dong thuc té cling 1a van dé rat quan trong can dugc
lam rd hién nay. Hop dong ung thudn 1a nhimng hop dong quyén va nghia vu ctia cac
bén phat sinh ngay sau khi cac bén d thoa thuan vé noi dung hop dong, 1a nhing hop
dong ma thoi diém co hiéu luc duge xac dinh tai thoi diém giao két du cac bén chua
thuc hién cac nghia vu da cam két. Hop dong thuc té 1a nhitng hop dong ma sau khi
thoa thudn, hi¢u luc ctia n6 chi phat sinh tai thoi diém khi cac bén da chuyén giao cho
nhau déi tuong ctia hop dong. Pbi véi hop ddong TMDT theo mau, qué trinh giao két
va hinh thanh hop dong déu dién ra trén thé gi6i “40”, qua nhiing théng tin va ndi
dung ma mot bén soan san va dang tai, da ph?m déu theo hudng c6 loi cho bén dua
ra hop dong theo mau. Trong truong hop khach hang dit san pham trén website ciia
thwong nhan va déng ¥ chap nhan toan bo thong tin ma thwong nhan dua ra dya trén
mot hop dong theo mau da duge soan san va ding tai trén website, nhung khi san
pham duoc giao téi trén thuc té lai khong ding va khong dam bao chét lugng nhur
thong tin ban dau thi khach hang co phai tiép tuc thuc hién cac nghia vu da cam két
v6i thuong nhéan theo hop dong mau d6 hay khong? Néu xac dinh day 1 hop dong
ung thuan thi rd rang s& gay ra nhiéu “rai ro” cho bén khach hang khi bén kia thuc
hién nghia vy khong dung, khong day dii trén thyc té.

Thit sdu, vé thoi diém c6 hiéu luc ciia hop dong TMPT cé yéu cau cong chirng,
chirng thire. Do yéu t6 dic thu, cac chu thé trong giao két hop dong TMDT khéng
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gip nhau truc tiép dé tién hanh dam phan, thoa thuan hop dong, vi thé, viéc cong
chting vién, chtng thyc vién tham gia do cac bén chu thé dé nghi hoic do phap luat
quy dinh dé ching nhén tinh chat hop phap, xac nhan chinh xac chu thé, tinh ty
nguyén trong y chi chi thé hop dong... ma khong c6 sy gia tao, gian doi... 1a mot
yéu t& quan trong quyét dinh thoi diém c6 hiéu luc cua hop ddong TMPT. Thong
thuong, dbi véi mot hop dong thuong mai, cac bén chi thé phai truc tiép co mat
trudc cong chimg vién dé thé hién nhiing nguyén vong, ¥ chi ciia minh dugc thoa
thuan trong hop dong va s& kha thi dbi véi nhilng hop dong duoc ky két bang
phuong thire truyén théng (Nguyén & Nguyén, 2019). Tuy nhién, d6i voi nhiing
hop déng TMDT, viéc yéu cdu cong ching vién va quy trinh thue hién thu tuc cong
chtng vién s& duoc thuc hién nhu thé nao khi cac bén tham gia hop dong hoan toan
giao két tir xa théng qua phuong tién dién tir. Vay thoi diém c6 hiéu luc cua hop
déng TMDBT c6 yéu cau cong ching dugc tinh tir thoi diém nao 1a mot van dé phap
1y quan trong van dang bo ngo ¢ Viét Nam. C6 quan diém cho rang nhitng quy dinh
vé su ton tai cua cong chung vién, ching thuc vién 1a khong can thiét trong cac
hop déng dién tr do sy phat trién cta khoa hoc k¥ thuat nén tinh bdo mat, toan ven,
chinh xé4c va xac thyc ctia cac bén chu thé tham gia hop dong thong qua chit ky dién
tr déu da dugc s hoa bang cac yéu t6 ki thuat cong nghé. V& van dé nay, trong hé
thdng van ban phéap luat hién hanh, Didu 3, Diéu 60, Diéu 63 Nghi dinh s 52/2013/
ND-CP, Nghi dinh s6 85/2021/ND-CP stra doi, bd sung mot s diéu cuia Nghi dinh
52, Dy thao Luat Giao dich dién tr (sira d6i) ciing c6 quy dinh vé hoat dong ching
thuc hop dong dién tir nhung con chung chung, Luat Cong ching niam 2014 ciing
chua dé cip dén viéc cong chimg hop dong TMPT va nguyén tic xac dinh thoi
diém c6 hiéu lyc ctia van ban dién tir c6 cong ching ma chi ding lai ¢ nhimg quy
dinh vé& hoat dong va thu tuc cong chimg hop dong thong thudng nhu hop dong thé
chap bat dong san (Piéu 54), hop dong uy quyén (Piéu 55), cong ching di chic va
van ban thoa thuan phan chia di san (Diéu 56, 57) dan dén van d& cong chimg cac
giao dich, hgp dong TMDT van dang bi bo ngo, trd thanh lyc can ddi véi su phat
trién ctia loai hop dong nay trong twong lai bai nd ludn tiém 4n mot mice do rui ro
dang ké va su tham gia ciia cong chimg vién dugc hi vong c6 thé tré thanh mot
trong nhitng yéu té quan trong gdp phan han ché rui ro vé mit phap 1y.

Thir bay, vé moi quan hé giita chit ky dién tir va thoi diém c6 hiéu luc cia hop
déng TMPBT. Theo quy dinh cta Diéu 21 khoan 1 Luat Giao dich dién tir nam 2005
thi chit ky dién tir co thé duoc thuc hién thong qua cam két gui béng email, nhap cac
s6 dinh dang ¢4 nhan (PIN) vao cac may ATM, chap nhan cac diéu khoan nguoi ding
khi cai dit phan mém may tinh, ky bang but dién tir v6i thiét bj man hinh cam tmg
tai cac quay tinh tién, ky cac hop dong dién tir online... Chir ky dién tir c6 thé giup
xéac dinh thAm quyén cua chu thé ky hop dong, giup phat hién nhitng thay dbi phat
sinh sau khi hop dong gan chit ky dién tir 44 duoc cac bén thong nhét théa thuan vé
ndi dung bai, néu co su thay doi vé ndi dung cia hop dong, chit ky sé tu dong bién
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mét (Tran, 2012). Tuy nhién, viéc xac dinh gia tri phap 1y cua chit ky dién ttr hién
nay méi ap dung cho chir ky s6 va mé ta vé dinh nghia chit ky dién tir vin chua rd
rang (Diéu 24 diém b khoan 1 Luat Giao dich dién tir nam 2005), chua quy dinh va
cong nhan gia tri phap ly cta cac hinh thire xac thuc khéac twvong duong chit ky dién
tor nhu nhan dang chix viét tay, nhan dang sinh tric hoc, nhan dang giong noi... cling
nhu cac quy dinh vé cép d6 xac thuc, gia tri hi€u luc trong ting cép d6 nay. Hon nira,
Piéu 27 Luat Giao dich dién tir ndm 2005 ciing méi chi dimg lai & nhimg quy dinh
vé thira nhan chir ky dién tir va chimg thu dién tir nude ngoai trong khi nhimg quy
dinh nay con qua chung chung va tiép tuc dan chiéu dén “cac tidu chuan qudc té da
dugc thtra nhan” khac: “Viéc xac dinh mirc d¢ tin cdy cua chir ky dién tir va chiing
thu dién tr nudc ngoai phai can clr vao cac tiéu chuén quéc té da duoc thira nhan,
diéu udc quoc té ma Cong hoa xa hoi chii nghia Viét Nam 1a thanh vién va cac yéu tb
¢6 lién quan khac” trong khi day 1a céc tiéu chuan qudc té nio va cac diéu udc qudc
té nao thi ludt déu chua c6 pham vi xac dinh rd rang, cu thé nén cang gay ra kho khin
trong giai quyét nhitng van dé phap 1y giita chit ky dién tr, chir ky s6 va thoi diém
¢6 hiéu luc ctia hop dong TMPT trén thyc té. Trong danh myc cac Piéu ude qudc té
da phuong vé thuong mai qubc té (Dy an Hd trg Chinh sach Thuong mai va Pau tu
ctia Chau Au (MUTRAP), 2014) cho thiy s lwong nhimg tiéu chuan quéc té trong
cac linh vuc kha da dang va phong phu, gay kho khin, vuéng méc cho chii thé ap
dung trén thyc té nén rat can c6 nhitng quy dinh hudng dan cu thé trong van ban luat
qudc gia thoi gian toi. Ngoai ra, @& dam bao an toan cao hon cho chit ky dién tu, cac
bén ciing ¢6 thé thong nhat vé viée chimg thyc chit ky do mét to chire c6 tham quyén
dugc cong nhan thyc hién. Thoi diém c6 hiéu luc cua hop déng c6 thé phat sinh tir
sau khi c6 chit ky chimg thuc cta to chirc dugc nha nude cap phép nay.

Thir tam, vé moi quan hé gitka hiéu lwc phdp 1y ciia hop dong TMPT va bén géc.
Khai niém vin ban gbc 1a khai niém don gian va dé hiéu trén gidy muc cua hop
dong thuong mai truyén thong, nhung lai rat khac biét va kho xac dinh trong moi
truong dir lidu dién tir va cong nghé cao. Viée xac dinh mdi quan hé cua dir liéu
hop ddng va ban gdc hop dong dang gy ra nhiéu tranh cii hién nay khi viéc ky két
hop déng TMDT duogc thuc hién trén mot trang web ban hang, trong moét thu dién
tir email va ton tai trong bd nhd may tinh. Nhitng ndi dung dir liéu dién tir da duoc
thiét 1ap, duoc gui di va nhan dugc thuc chét chi la nhirng ban sao chép lai mot cach
k¥ thuat cong nghé con noi dung ban gbe van dugc giir lai & hé thong thong tin chu
thé khoi tao thong diép dir licu do.

Thit chin, vé giao két hop dong TMPT c6 yéu 16 nwée ngodi. Viée xac dinh thoi
diém c6 hiéu luc ctia hop dong TMPT hién nay méi dimg lai & nhitng quy dinh vé
qua trinh gui, nhan, luu trir thong di€p dir liu xay ra tai mot khong gian tap trung va
viéc giao két hop dong TMPT c6 yéu td nudc ngoai con thiéu ving trong nhimng quy
dinh vé hoat dong kinh doanh ddi v&i nha dau tu nude ngoai (Nghi dinh s6 52/2013/
ND-CP, Luat Pau tu ndm 2020, Dy thao Luat Giao dich dién tir (stra d6i)). Diéu nay
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mau thuln voi dic diém “phi bién gidi” trén khong gian mang ctia hop dong TMBT,
nhitng van dé lién quan dén thong diép dit liéu, dinh dang, thoi diém va dia diém gui
nhén thong diép dir liéu... dan t6i kho khin khi cong nhan hiéu luc do sy khac biét
& dao ludt cac nude; vé xéc thuc danh tinh dién tir d6i voi céc ca nhan, td chic trong
giao dich dién tur tai cac quéc gia khac nhau chua thuc sy déy du... Méc du hién nay
Bo luat Dan sy ndm 2015 da c6 nhiing thay ddi kha cin ban va tién b vé phap luat
ap dung cho quan hé hop dong c6 yéu td nudc ngoai, pht hop véi quy dinh ctia nhiéu
nudc trén thé gidi, tuy nhién, nhimng cai cach phap lut vé linh vyc niy van chua triét
dé va day du, nén mot sd quy dinh sé& c6 thé gip phai vudng mic trong qua trinh thuc
thi (Ngd & Nguyén, 2017). Do viy, viéc xem xét, bd sung cac quy dinh lién quan
dén hoat dong TMBT c6 yéu td nude ngoai ndi chung va giao két hop dong TMPT
¢6 yéu td nudc ngoai ndi riéng 1a c6 co sé phap 1y va thyc tién.

4. Két luan

Nhu vay, khung phéap 1y vé hop dong TMBT ra doi tai Viét Nam cho dén nay
phan nao di dap tmg nhu cau phat trién nhanh chong ciia hoat dong TMPT trong
bdi canh ky nguyén méi va hoi nhap kinh té toan cau nhung van chua dy du va can
ra soat, bo sung, stra ddi hoan thién trong thoi gian té1. Viéc xac dinh thoi diém c6
hiéu lyc cua loai hop dong nay chua thé hién duoc tinh dic thu va phai khai thac
rai ric trong cc van ban phap 1y quy dinh vé hop dong noi chung nhu Bo luat Dan
su nam 2015 hay luat chuyén nganh ndi riéng nhu Luat Thuong mai nam 2005,
Luat Giao dich dién tir nam 2005, Dy thao Luat Giao dich dién tir (strta déi). .. ma
khong c6 quy dinh tryc tiép diéu chinh cy thé, 16 rang dan dén sy chong chéo trong
qué trinh thuc thi phap ludt. Ngoai ra, sy phat trién déng bo, théng nhét cta ca hé
thong tai chinh, ngan hang, xuat nhap khau... dé c6 thé xir 1y hiéu qua céac dir liéu,
cac giao dich thong qua cac phuong tién dién tir nhu: thanh todn, thu thué, chuyén
tién... ty dong hoa, ddm bao an toan, chinh xac, bao mat ctia nhitng chimg tir dién
tur cling la mot yéu td quan trong quyét dinh t6i viée xac dinh chinh x4c thoi diém
¢6 hiéu lyc ctua hop dong TMPT (Nguyén, 2015). Nhu vay, phap luat hoat dong
TMDT hién nay ¢ Viét Nam can duoc phap dién dé tao thanh mot khung khd phap
luat co tinh thong nhat, tinh dong bg, khoa hoc va hiéu qua khi a4p dung. Trong bbi
canh nay, viéc ban hanh mot dao luat riéng bict vé hoat dong TMDT hién nay la rat
can thiét (Doan & Tran, 2022).

Tai liéu tham khao

Curtis, K.J. (2011), “Reed smith client alerts”, https://www.reedsmith.com/en/
perspectives/2011/04/active-vs-passive-websites-how-businesses-can-navi, truy cap
ngay 10/03/2022.

Du 4n Hd tro Chinh sach Thuong mai va Pau tu cia Chdu Au (MUTRAP) (2014), “Hbi
thao cong wdc lién hop qubc vé sir dung ching tir dién tir trong hop dong quéc
té va kha niang gia nhap cua Viét Nam”, http://thuvien.hlu.edu.vn/KIPOSDATA0/
KIPOSSysWebFiles/files/SanPham/TaiLieuDuAnMuTrap/TaiLieuHoiThao/Lai%20
Thu%20Huong.pdf, truy cap 1/3/2022.

106 Tap chi Quan Iy va Kinh € quéc 1é, s6 149 (09/2022)



Doan, H.N & Tran, V.Q. (2022), “Perfection of Law on E-commerce in Vietnam in Context of
Industrial Revolution 4.0- VietNam Social Sciences”, Review of VietNam Academy
of Social Science, No. 2 (208).

Ngb, Q.C & Nguyén, M.H (2017), “Phap luat ap dung cho hop dong c6 yéu té nudc ngoai
theo quy dinh ctia B9 luat Dan su nam 2015 va khuyén nghi cho cac doanh nghiép
Viét Nam”, Tap chi Kinh té doi ngoai, S6 81, tr. 93-103.

Elfvin, J. (2007), “Trell v. American Association of Advancement of Sci, 04-CV-0030E(Sr)
(W.D.N.Y. May. 18, 2007)”, https://casetext.com/case/trell-v-american-association-
of-advancement-of-sci, truy cap ngay 15/10/2021.

Lé, T.K.H. (2008), “Hop dong TMBT va cac bién phap han ché rui ro”, Tap chi Ludt hoc,
S6. 11, tr. 45-50.

National Conference of Commissioners on Uniform State Laws (1999), “Uniform electronic
transactions act 1999 (UETA)”, http://euro.ecom.cmu.edu/program/law/08-732/
Transactions/ueta.pdf, truy cdp ngay 10/8/2021.

Nguyén, D.P. & Nguyén, D.T. (2019), “Hop déng TMPT: Thuc trang va huéng hoan thién”,
Tap chi Nghién ciru ldp phdp, S6 8 (384), tr. 44-51.

Nguyén, T.H. (2013), “Hop dong dién tir thém “canh” cho doanh nghiép”,
Thwong, S6 3, tr. 62-63.

Nguyén, T.L. (2015), “Phong tranh rui ro trong giao két, thyc hién hop déng TMDT ¢ Viét
Nam”, Tap chi Ludt suw, S 5, tr. 11-17.

Nguyén, T.M. (2006), Cam nang phdp ludt vé giao két hop dong dién tir, NXB. Lao dong -
Xa hoi, Ha Noi.

Nguyén, V.T. (2010), Ky két va thuwc hién hop dong dién tir trong diéu kién Viét Nam hoi nhdp
kinh té quéc té, Luan an Tién sy Kinh té, Truong Pai hoc Ngoai thuong.

Pham, H.N. (2016), “Hoan thién phap luat vé giao két hop dong TMPT & Viét Nam”, Tap
chi Dén chii va Phap ludt, S6 chuyén dé thang 8, tr. 27-32.

Tran, V.B. (2012), “Chir ky dién tir trong giao két hop dong dién tu”, Tap chi Ludt hoc,
S6 6, tr. 3-8.

Tran, V.B. (2012), “Pic diém cta hop dong dién ti”, Tap chi Nha nuede va phdp ludt, Sb 5,
tr. 52-57.

Tran, V.B. (2012), Hop dong dién tir theo phdp ludt Viét Nam, NXB. Tu phap, Ha Noi.

Tran, V.B. (2018), “Nhiing van dé khac biét trong giao két hop dong dién t”, Tap chi Khoa
hoc va cong nghé Viét Nam, S 11B, tr. 16-21.

United Nations Commission on International Trade Law (1998), UNCITRAL Model Law on
Electronic Commerce with Guide to Enactment 1996 with additional article 5 bis as

adopted in 1998, https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-documents/
uncitral/en/19-04970_ebook.pdf, truy cap ngay 10/08/2021.

Tap chi Cong

Tap chi Quan Iy va Kinh té quoe ¢, s0 149 (09/2022) 107



