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TOM TAT
Nghién ciu thuc trang kién thic, thai dd va thuc hanh clia nhan vién y t& (NVYT) tai 10 bénh

vién quan va dan y khu vuc phia Bac trong quan ly va x{ ly chat thai y t& (CTYT) cho thay: ty I& dat vé
kién thirc véi bac sy 1a 82,4% va véi y ta 76,8%. Ty 1& NVYT co thai do dat chiém 74,7%. Trong do,
79,2% bac sy, dudc s§ c6 thai do dat, ty 1& nay thdp hon & nhom diéu dudng (72,4%). Ty 1é dat vé thuc
hanh véi bac sy 1a 76,8% va 67,8% vdi y ta. Mot s6 yéu t6 nhu trinh d hoc van, tham nién cong tac,
tap hudn, thai gian tap huén va sé 1an tap huan anh hudng truc ti€p t6i ki€n thiic va thuc hanh quén ly
vaxly CTYT cla NVYT.

* Tir khéa: Chét thal y t&; Quan ly; Nhan vién y t&; Thai do; Kién thic; Thuc hanh.

THE ACTUAL SITUATION ON KNOWLEDGE, ATTITUDE AND
PRACTICE OF MEDICAL STAFFS FOR MANAGEMENT AND
DISPOSAL OF MEDICAL WASTES

AT 10 HOSPITALS IN THE NORTH OF VIETNAM

SUMMARY

Study the actual situation on knowledge, attitude and practice of medical personnels at 10
hospitals in the North region for managements and treatments of medical wastes. The results showed
that: Rate of obtaining the required knowledge for doctors was 82.4% and nurses was 76.8%. The rate
of medical personnels having correct attitude made up 74.7%. Of them, 79.2% of doctors, pharmacists
who had correct attitude; 72.4% of the obtaining rate was lower than convalescence nurse group. The
obtaining rate in practice for doctors was 76.8% and 67.8% for nurses. Some factors such as
professional knowledge, length of job, training, time training period that directly reflect knowledge and
practice of medical personnel in managements and treatments of medical wastes.

* Key words: Medical wests; Management; Medical personnels; Knowlegde; Attitude; Practice.
DAT VAN DE
Ngay nay, viéc quan ly CTYT ngay cang dudc xa hoi quan tam, dac biét la cac loai

chét thai c6 chlra mam bénh. CTYT néu khéng dudc quan ly va x{r ly tét sé la nguén lay
nhiém nguy hiém cho con ngudi. D& quan ly hiéu qua CTYT, can thuc hién déng bd nhiéu
khau, tir viéc thu gom, phan loai, van chuyén dén x{ ly ban dau va x& ly triét d& CTYT [2].
Viéc thu gom, phan loai ngay tai nguén phat thai va x{r ly ban dau, d&c biét la CTYT nguy hai
dung sé& giam thiéu dudc nguy cao lay bénh cho NVYT va tiét kiém rat 16n chi phi cho cac co
sd y t&. D& thuc hién dudc diéu nay, gidi phap hiéu qua l1a tang cudng nhan thiic va thuc
hanh cGia NVYT trong quan ly va x ly CTYT [2].




Nhiéu nghién clu & Viét Nam gan day chil yéu tap trung phan tich thuc trang quan ly
va xr ly CTYT cUa tai cac bénh vién va trung tdm y t€ du phong. Con it nghién clu di sau
phan tich thuc trang kién thlc, thai do, thuc hanh ctia NVYT trong quan ly va x ly CTYT. Do
vay, dé tai nay dudc tién hanh nham muc tiéu: Phan tich thuc trang kién thic, thai do va thuc
hanh clia NVYT t& trong quan ly va x ly CTYT tai 10 bénh khu vuc phia Béc.

POl TUONG VA PHUONG PHAP NGHIEN cUU

1. D6i tudng, dia di€ém va thai gian nghién ciru.

* Péi tuong nghién ciru: NVYT (ho ly, y ta, y sy, bac sy, dudc sy) & cac khoa lam sang va
can l1am sang cla 10 bénh vién da khoa.

* Pia diém nghién ctru: 10 bénh vién khu vuc phia Bac.

* Thoi gian nghién ctru: to 8 — 2010 dén 10 - 2011.

2. Phuong phap nghién curu.

* Thiét ké nghién ctru: md ta cit ngang c6 phan tich.

* C8 mau nghién cuu:

+ Nhoém 1: cbng vy, ho ly, y ta, y sd.

+ Nhoém 2: bac si, dwoc su.

C& mau duoc tinh theo cong thirc: n = Z ;. o) (pxq)/d?

Trong do:

n: C& mau toi thiéu cta 1 nhém déi twong.

Z(l_a,z)z: Hé sb gidi han tin cay, twong wng véi doé tin cay 95%, suy ra Z = 1,96.

P la ty I& NVYT co6 kién thirc dung vé thu gom, van chuyén va xt ly CTYT. Dua
vao két qua nghién ctru ctia Nguy&n Hwng Thinh [6] va Tran Duy Tao [5].  V&i nhém 1 dw
tinh p = 50%, v&i nhém 2 dy tinh p = 70%.

q=1-q.

d: La d6 sai khac mong muédn trong chon mau, wéc tinh d = 0,02.

S6 lwong ngwdi & nhém dbi twong 1can diéu tra la 2.400 ngudi, cong thém dw
trir 10% la 240 ngudi thi tbng sb nguwdi can diéu tra trong nhom 1 1a 2.640 gudi.

Sé lwong ngudi trong nhém 2 can diéu tra [a 2.017 ngwdi, cong thém dy trir 10%
la 201 nguwi thi tdng sbé ngudi can diéu tra trong nhém 2 1a 2.218.

* No6i dung nghién cuu:

- Danh gia thuc trang kién thic, thai do va thuc hanh clia NVYT trong quan ly va xu
ly CTYT.

- Phan tich mét s6 yéu t6 lién quan t6i kién thiic, thuc hanh ctia NVYT trong quan ly
va xly CTYT.

* Phuong phap nghién cuu:
- Phdong van NVYT theo néi dung bang héi dé danh gia kién thic, thai do, thuc hanh trong
quan ly va x{ ly chat thai rn y t& nguy hai clia bénh vién.

Cach cho diém va danh gia kién thic, thuc hanh ctia NVYT:

- Tiéu chuadn danh gia: Quyét dinh s6 43/2007/QP-BYT ngay 30 thang 11 nam 2007 cla
Bo trudng Bo Y té€ vé viéc ban hanh quy ché quan ly CTYT [2]va theo mét sd tac gia: Tu Hai



Béang [1], Pham Ngoc Chau [3], ching t6i dua ra cach cho diém va danh gia kién thic, thuc

hanh vé quan ly va x ly CTYT cla NVYT nhu sau:

+ DPanh gia kién thuc cla

NVYT:

Téng diém > 41/82 diém:
kién thlc dat
Téng diém < 41/82 diém:
kién thlc khong dat
Téng diém 41 - 53: xé&p
loai trung binh
Téng diém 54 - 65 xé&p

loai kha

Téng diém > 65 xé&p loai

gioi

* Xirly s6 liéu: bang phan mém SPSS 17.0.
KET QUA NGHIEN cUu
1. Thyc trang kién thirc cia NVYT trong quan Iy va xir ly CTYT.

+ Dénh gia thai do cda
NVYT:

Téng diém > 4/8 diém:
thai d6 dat

Téng diém < 4/8 diém:
thai d6 khong dat

Téng diém 4 - 5 diém: x&p
loai trung binh

Téng diém 6 - 7 diém: xép
loai kha

Téng diém > 7 diém: x&p
loai gioi

+ Danh gia thuc hanh cta

NVYT:

Téng diém > 10/20 diém:
thuc hanh dat
Téng diém < 10/20 diém:
thuc hanh khéng dat
Téng diém 10 - 13 diém:
x€p loai trung binh
Téng diém 14 - 16 diém:

x€p loai kha

Téng diém 17 - 20 diém:

x€p loai gioi

Bang 1: Danh gia chung kién thic ctia NVYT trong quan ly va xtrly CTYT.

Xép
Doi tugn . i &) f
7 g n Dat Kho loai .Xep’ .XG.’?. p
nghién ctu ng dat trung loai kha | loai gioi
binh
f 22 82,
Bac sy 18 4 17,6 29,3 39,2 13,9
Phan Diéu 26 76, <
theo dudng 40 8 23,2 47,2 26,0 3.6 0,01
trinh do B 48 79
Téng 58 4 20,6 39,0 32,0 8,3
Bénh
vién hang 18 ", 28,9 41,0 24,5 5,6
I 59 1
Phan Bénh <
theo vién hang 30 84,
tuyén | va hang 00 5 15,5 41,5 29,3 13,6 0,01
dac biét
2 48 79,
Tong 59 4 20,6 41,3 27,5 10,6

Ty 1&6 NVYT hiéu ding vé quan ly va x{ ly chat thai dat 79,4%. Trong d6, 32,0% xé&p
loai kha va 8,3% xé&p loai gidi. Ty 1& hiéu ding cao hon & nhém bac s§, dudc sy va NVYT

bénh vién hang | va hang dac biét.

2. Thuc trang thai dé cia NVYT trong quan ly va xirly CTYT.




Bang 2: Banh gia chung thai do cla NVYT trong quan ly va xir ly CTYT.

Xép

D& tuong Kho . Xép Xép
L n Dat loai trung S L. p
nghién cdu ng dat binh loai kha | loai gioi
Phéan .. 22 79,
theo Bac si 18 5 20,8 39,7 28,0 11,6
trinh d6 Piéu 26 72 <
dung 40 4 27,6 45,5 25,0 2,2 0.01
o 48 75,
Toéng 58 5 24,5 42,8 26,3 6,3
Phéan MBenh 18 65,
theo vién hang 34,3 46,3 17,3 2,2
- 59 7
tuyén Il
Bénh <
vién hang | 30 81,
va hang 00 6 18,4 48,2 22,7 10,7 0,01
dac biét
o 48 75,
Téng 59 5 24,5 47,4 20,6 7,4

75,5% NVYTco thai do dat. Trong do, 26,3% x€p loai kha va 6,3% x&p loai gidi. Ty 1&
dat cao hon & nhém bac sy, dudc s§ va NVYT bénh vién hang | va hang dac biét.
3. Thuc trang thuc hanh cua NVYT trong quan ly va xt ly CTYT.

Béang 3: Banh gia chung thuc hanh ctia NVYT trong quan ly va x ly CTYT.

Xép
Dai tugn 5 ' & &8
e g N Dat Khé loai .Xep’ .X(??. o
nghién clu ng dat trung loai kha loai gioi
binh
The i 22 76,
o trinh Bac sy 18 8 23,2 44,2 28,0 4,6
° pieu 261 570 30| 49| 212 0.7 )
dudng 40 8 ’ ’ ’ ’ 0,01
2 48 71,
Tong 58 9 28,1 45,1 24,3 2,5
The Bénh vién 18 64,
o hang Il 59 6 35,5 51,1 12,1 1,4
tuyén Bénh vién
hang I va 30 76, <
hang dac 00 4 23,5 51,5 19,3 5,6 0.01
biét
o 48 71,
Tong 59 9 28,1 51,3 16,5 4,0




71,9% NVYT dat vé thuc hanh quén Iy va x& ly chat thai. Trong dd, hau hét xép loai
trung binh (45,1%), chi c6 2,5% xé&p loai gidi. Ty & thuc hanh dat thdp hon & nhom y ta, diéu
dudng va NVYT bénh vién hang Il.

* Phan tich mot s6 yéu t6 lién quan tdi kién thire, thuc hanh vé quan ly va xit ly chét thai

cta NVYT:
Béng 4: Yéu t6 lién quan téi kién thic quan ly va xr ly CTYT cla NVYT.
Kién thire ;
£k ia Dat Khoéng dat OR;
Yéu t6 lien quan (Closs,); P
_ _ 1828 390 3,16
Trinh Dai hoc, sau dai hoc
. (82,4) (17.6) (1,66 -
dé hoc - -
van So cép, trung cép, cao 1703 515 6,10)
ding (76,8) (23,2) <0,01
2526 388
Tham >10 nam 2,13
A R (86,7) (13,3) (1,30 -
nién nghé
" 1295 648 3,51)
nghiép <10 nam
(66,7) (33,3) <0,01
Bénh vién hang | va 2534 465 2,21
Tuyén | hang dac biét (84.5) (15,5) (1,92 -
BV o 1322 537 2,55)
Bénh vién hang
71,1 (28,9) <0,01
Pudc tap huan 2688 486 2,47
Tap (84,7) (15,3) (1,31 -
huan Khéng dudc tap hudn 1134 550 4,73)
(67,3) (32,7) <0,01
. 1218 142 2,93
] >216p ’
S6 16p (89,5) (10,5) (1,12 -
tap huén 2604 894 8,10)
<2I16p
(74,4) (25,6) <0,05

C6 méi tuong quan tuong doi chat ché gilia trinh d® hoc van, tham nién cong tac,

tuyén bénh vién va tap hudn véi kién thic vé quan Iy va x& ly CTYT clia NVYT (OR > 2).
Nhém c6 trinh dé hoc van dai hoc, tham nién cong tac l1au nam, lam viéc tai cac bénh vién
hang |, hang d&c biét va duoc tap hudn thudng xuyén c6 cb kién thic vé quan ly va xi ly
chét thai tét hon. Su khac biét c6 y nghia théng ké (p < 0,05).

Béng 5: Yéu t6 lién quan dén thuc hanh quan ly va x ly CTYT cla NVYT.

Thuc hanh . W)
FORVET i Dat Khong dat OR; (Clgsy);
Yéu to lién quan Y
Trinh do Pai hoc, sau dai 1703 515 2,67
hoc van hoc (76,8) (23,3) (1,53 -




So cép, trung cap, 1504 714 5,01)
cao dang (67,8) (32,2) <0,01
2274 641
Tham >10 nam 280 4,48
L . (78,0) (22,0) (2,68 -
nién nghé
A 1179 648 7,52)
nghiép <10 nam
(60,7) (39,3) <0,01
Bénh vién hang | 2293 706 1,78
. va hang d&c biét 76,4 23,5 _
Tuyén BV (76,4) (23,5) (1,57
Bénh vien h I 1200 706 2,03)
énh vién han
7Y eng (64.6) (23.5) <0,01
Pudc tap huan 2526 648 17,63
A (79.6) (20,4) (8,38 -
Tap huan - "
Khong dudc tap 913 771 37,73)
huén (54,2) (45,8) <0,01
1179 181
] >216p 3,33
S6 16p (86,7) (13,3) (1,34 -
tap huan ) 2261 1237 8,63)
<216p
(64,4) (35,4) <0,05
3109 713
Dat (81,4) (18,6) (SAG
. ; ) 2,13 -
Kién thic §
Khong dat 330 706 5,62)
ong da
% (319) (68,1) <001

C6 tuong quan tuong d6i chat ché gitra trinh d& hoc van, tham nién cong tac, tap
huan, tuyén coéng tac va kién thidc véi thuc hanh quan ly va x& ly CTYT cia NVYT. Nhém cb
trinh d6 hoc van dai hoc va trén dai hoc, tham nién lau nam, dudc tap huén thudng xuyén,
lam viéc tai bénh vién tuyén cao hon va cé kién thiic t6t vé thuc hanh quan ly CTYT t6t hon.
Su khac nhau cé y nghia théng ké (p < 0,01).

BAN LUAN

Nhan thic, thuc hanh quan Iy va x& ly chat thai bénh vién clia NVYT tai 10 bénh vién
nghién clu con han ché. Viéc phan loai chua thuc hién triét dé, tinh trang thu gom sai, thu
gom nham van con xay ra. Thuc hanh thu gom, phan loai CTYT cla béac sy t6t hon y ta va
ho ly. Pay ciing 1a tinh trang chung cla nhiéu bénh vién khac trén ca nuéc. Diéu nay lam anh
hudng khéng nhd t6i chat lugng va hiéu qua phan loai, thu gom va van chuyén, tiéu hdy chat
thai. Hién nay, mac du hau hét cac bénh vién déu da duoc trang bi cac thung, tai, hop co
mau séc khac nhau dé dung cac loai rac thai y t€ khac nhau, nhung van c6 13,4 % bac s¥;
26,47% y s§ va 31,13% y ta dé cac loai rac khac chung véi bom kim tiém [7]. K&t qua nghién
clu cla Tran Duy Tao tai Bénh vién Da khoa Phu Tho [5] va nghién clu clia Cuc bao vé Moi
trudng tai Bénh vién Ha Nam [4] ciing cho thay, tinh trang hiéu sai vé phan loai CTYT, cach
nhan biét mau séc, biéu tuong quy dinh tuong (ing v8i méi loai chat thai con xay ra rat phd
bién G ca bac sy, diéu dudng va can bo lanh dao. Theo két qua khdo sat clia World Bank



nam 2004, ty 1& tuan thd thuc hanh vé sinh quan ly chat thai cia NVYT tuyén huyén dao
dong tir 6,5% - 32,1%, tinh chung 1a 13,4%, ty 1& NVYT tra I6i dung hoan toan cac cau hdi vé
quan ly CTYT theo Quyét dinh 43/2007/QD-BYT chi dat 43,5% [9]. Két qua nghién cu ciing
cho thay kién thic va thuc hanh vé sinh quan ly chat thai clia bac sy t6t hon y ta [9].

Phan tich tim mai tuong quan gitra kién thic, thuc hanh va cac yéu t6 lién quan cho thay,
nguy&n nhan quan trong dan dén su thi€u kién thic, thuc hanh quan Iy va x ly CTYT sai
cGa NVYT la: trinh @ hoc van clia NVYT, tham nién cong tac, tap huan, s6 lan tap huan va
thoi gian tap hudn. Nhimng déi tugng cé tham nién coéng tac lau nam, trinh 6 hoc van cao,
dugc tap huan, tap huan thudng xuyén, cé kién thiic va thuc hanh quan ly va xt ly CTYT t6t
hon. DBay ciling la nguyén nhan dugc khéng dinh trong nghién ciu cla Nguyén Hung Thinh
[6] va World Bank [9]. M6t trong nhimng gidi phap lam tang hiéu qua cong tac quan ly chat
thai & cac co sd y té la tang cudng tap huén, truyén théng gido duc cho ddi ngl nhan vién y
t& kién thic vé quan ly va x{ Iy an toan chat thai y t&. Cong tac tap huan can phai dugdc t&
chlc thudng xuyén, dinh ky t6i tat cd NVYT, trong d6 tap trung & nhiing ddi tugng 1a nhan
vién mdi, y sy, y ta va ho ly. Kién thic cia NVYT phu thudc vao réat nhiéu yéu t6, trong doé
yéu t6 dudc cac nha nghién cGu quan tdm nhiéu nhat 1a: su phat trién ctia nén y hoc, khung
phap ly clia nha nudc vé quan Iy va xr ly CTYT, su giam sat clia cac co quan mdi trudng doc
lap va tinh hiéu qua trong cong tac truyén thong [8]. Theo do, tai cac nuGc cb nén y hoc phat
trién, c6 nhiing quy dinh nghiém ng&t vé tiéu chuan thai CTYT va cb su giam séat chit ché
cla cac cd quan méi trudng thudng chu trong t6i cong tac truyén théng cho NVYT nhiéu hon
la quan ly va x{ ly chat thai, két qua la NVYT c6 kién thiic va thuc hanh vé sinh quan Iy chéat
thai t6t hon [9].

KET LUAN

Kién thiic, thai do, thuc hanh clia NVYT cla 10 bénh vién trong quan ly va xd ly
CTYT con han ché. Ty I& NVYT c6 kién thic dung, thai dd va thuc hanh ding cao hon & bac
sy, NVYT bénh vién hang |, hang dac biét.

V& kién thirc clia NVYT: 39,0% NVYT c6 kién thitc xép loai trung binh, 32,0% kha va
8,3% gidi.

VEé thai do: 42,8% NVYT co thai dd x€p loai trung binh, 26,3% c6 thai dd xép loai kha
va 6,3% xép loai gidi.

V& thuc hanh: ty I& dat cGa NVYT la 71,9%. Trong dd, 45,1% xé&p loai trung binh,
24,3% kha va 2,5% gidi.

Mot s6 yéu t6 lién quan téi kién thiic, thuc hanh cla NVYT: trinh d6 hoc van, tham
nién cong tac, tuyén cong tac, tap hudn, thdi gian tap huén va sé 1an tap hudn anh hudng
truc ti€p tGi ki€n thic va thuc hanh quan Iy va x& ly CTYT cla NVYT.

Kién nghi: ting cudng dao tao, tap huan thudng xuyén dé nang cao nang luc quan ly
chat thai., uu tién tap huan cho NVYT cac bénh vién hang Il
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