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TOM TAT

Du lich homestay hién dang la mét trong nhizng logi hinh du lich duoc yéu thich, thu hat
nhiéu khach du lich tgi thanh phé Can Tho néi riéng va ving Pong bang séng Ciu Long
noi chung. Bdi vi ddy la mét logi hinh du lich ¢6 trach nhiém, hé tro cho cac muc tiéu bao
ton méi trwong tw nhién, cac gia tri van héa ban dia, phat trién céng dong, dong thoi dem
lgi nhitng lei ich kinh té gop phan tich cuc vao si phat trién du lich va phat trién kinh té xa
hgi. Tuy nhién, hién nay tei Thanh phé Can Tho, logi hinh du lich homestay vain chira dwoc
khai thac hét tiem nang va thé manh von c6. Vi hy vong logi hinh du lich homestay tgi Can
Tho ngay cang phat trién, xirng dang véi nhing tiem nang san c6 cua minh. Trong gidi han
bai viét nay, chiing t6i danh gid thuc trang va dé xuat nhiing gidgi phap cé thé phat trién
logi hinh du lich homestay tgi Thanh phé Can Tho.

Tir khéa: Du lich homestay, Can Tho.

Trich dan: Nguyén Ngoc Minh, Bui Vin Sau va Duong Thanh Xuén, 2019. Phat trién loai
hinh du lich homestay tai thanh ph6 Can Tho. Tap chi Nghién ctru khoa hoc va
Phat trién kinh té, Trudong Dai hoc Tay Bo. S6 Chuyén dé: 175-187.

*Tién si Nguyén Ngoc Minh — Phé Hiéu truong, Trieong Bai hoc Tdy P6
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1. PAT VAN PE

Loai hinh du lich homestay la mot
hinh thac du lich d3 xuét hién tai Viét
Nam tir 1au nhung chua c6 diéu kién dé
phét trién hét tiém ning. Trong nhiing
nim gan ddy loai hinh nay bit dau thu
hat nhiéu sy chd y cua cac nha kinh
doanh du lich, tré thanh mét phan khéng
thé thiéu d6i véi du lich Viét Nam. Pay
12 loai hinh g6p phan da dang hoa hoat
dong kinh doanh du lich va khai théc tdi
da tiém nang, thé manh cua tai nguyén
du lich Viét Nam.

Du lich homestay dang nhan duoc
nhiéu sy dong thuan trong chién lugc
phat trién du lich khong chi & cac qUOc
gia phat trién ma con cé & nhiéu qudc
gia khac véi muc tiéu mang lai lgi ich
chung cho cong dong dia phuong, dic
biét cho cong dong céc lang qué xa xdi ¢
ndng thon.

Tai Viét Nam, du lich homestay cling
dd dem lai nhiéu lgi ich thuc su vé mat
kinh té cho nguoi dan & cac ving ndng
thon, mién ndi. Nhan tb chinh déng gop
cho su thanh céng cua loai hinh du lich
nay chinh 1a cong dong dia phuong. Ho
c6 mdi quan hé mat thiét trong van dé
khai thac tai nguyén du lich d& hinh
thanh nén cac hoat dong, loai hinh va
san pham du lich. Vi thé, viéc phét trién
du lich c6 sy tham gia cia cong dong la
quan diém phét trién hop Iy ngay cang
duoc xa hoi quan tam va khuyén khich.
bac biét, khi trién khai loai hinh du lich
homestay, viéc kéu goi su tham gia cia
cong dong dia phuong cang can dugc
chu trong va thuc hién mot cach nghiém
tuc.

Homestay hién dang la loai hinh du
lich phat trién manh tai cac co s kinh
doanh dich vu du lich tai Can Tho va
cling dang 13 mot xu thé phét trién dang
ngay cang dugcC Sy quan tam cua moi lta
tudi, boi vi day 1a mot loai hinh du lich
c6 trach nhiém, hd tro cho cac muc tiéu
bao tén mdi trudong tw nhién, cac gia tri
van hoa ban dia, phét trién cong ddng,
ddng thoi dem lai nhitng loi ich kinh té
gop phan tich cuc vao su phat trién du
lich ndi riéng va phat trién kinh té xa hoi
noi chung.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Thu thap va xi li tai liéu thw

cap

Trudc tién, dé nghién cou dé tai,
chung toi da tong hop nhitng ngudn tai
lieu thir cap c6 lién quan dén tinh hinh
phét trién cua loai hinh du lich homestay
tai Thanh phé Can Tho. Pay 1a cac dir
lieu vé co ban c6 gia tri dé ching toi
tham khao trugc khi tién hanh khao sét
thuc té tim dit liéu so cap.

Van dung phuong phap nay dé thu
thap va chon loc nhirng tai liéu, sach
bédo, théng tin trén internet, facebook...
dang tin cay lién quan dén du lich
homestay ctia Thanh phé Can Tho, dng
thoi tham khao thém céc thong tin khac
Vv6i nhiéu goc d6. Sau dé sap xép, xu ly
tai lieu theo mot cach c6 hé thdng, phan
tich cac noi dung co chon loc va phu hop
V6i dé tai.

2.2. Thu thap va xir Ii dir li¢u so cap

Phuong phap thu thap va xu Ii tai liéu
th cap la can thiet nhung d€ viéc
nghién ctru tinh hinh phét trién loai hinh
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du lich homestay tai Thanh phé Can Tho
dat hiéu qua va co tinh thyc tién, thi viéc
st dung ngudn dir lieu so cip 1a mot
budc bit bugc phai thuc hién.

Thoéng qua qua trinh khao sat tai cac
diém du lich nhu: Villa My Long, Mudi
Cuong, Nam Lién, Hoang Anh, Ba
Xinh, My Thuan, Ut Hién, Nguyen
Shack, Hung, Minh Viét, Bao Gia Trang
Vién, Sau Hoai... Phuong phap nay gitip
ching téi cé nhirng théng tin thuc té vé
danh gia cua khach du lich vé dich vu tai
cac diém du lich, nhitng théng tin tir chia
nha vuon... Phuong phap nay gitp
chung toi co nhu:ng théng tin thuc té dé
d6i chiéu, bo sung cac thdng tin ma
phuong phap thu thap dir lidu tha cap
khong cung cap duoc hoic cung cap
chua chinh xac.

3. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Thye trang phat trién du lich
tai cac diém homestay & Thanh pho
Can Tho

Trén dia ban Cin Tho c6 khoang
nhiéu homestay, chu yeu tap trung ¢ Cai
Rang, Phong bién. Con sb nay da ting
g4p 3 1an so vé6i 5 ndm trude va mic do
phuc vu ciing chuyén nghiép hon. Nhiéu
homestay duwgc dau tu sang trong, cao
cap nhu: Villa My Long Homestay (ap
M¥ Long, xd8 My Khénh, huyén Phong
bién), Le Garden Villa Homestay (x&
M$ Khanh, huyén Phong Dién). D6 1a
hhimg cén biét thy ¢ ving ngoai 6, san
vuon rong 1én, noi that sang trong.
Ngodi ra Can Tho con cd6 mot sb
homestay dang hoat dong rat phat trién
nhu: Hung, Ut Hién, Minh Viét, Hoang
Anh, My Thuan, Ba Xinh, Muoi Cuong.

Bang 1. Mot s6 homestay tiéu biéu tai Thanh phé Can Tho

STT Homestay bia chi

San pham du lich

. ap M$ Long, xa M¥
Villa ap My g y

- Bon tim nudc nong spa cho 8 nguoi
- Cho thué xe dap.

1 M¥ Long Khanh, a huyen - Hé théng phong nghi dugc ménh danh 1a
Phong Dién . -
Villa My Long.
- Du khéach s¢ dugc tham gia cac khau thu
hoach, ché bién trai ca cao, dong thoi thusng
thirc cac san pham do chinh minh lam ra;
- Tham quan vuon cdy ca cao.
Musi ap My Ai, x& My - Néu c6 dip nghi dém tai gia dinh, du khach
2 Cuong Khéanh, ‘ huyén Sé‘duqc‘ tan huong cac mon an dan gian vung
Phong bién bong bang séng Curu Long nhu: canh rau tép,

cé tai twong chién cudn banh trang, cha gio. . ;
céc loai trai cay theo mua va tham gia nhiéu
hoat dong van hoa, van nghé dac sic caa dong
bao Nam Bo.
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3 Nim Lién

ap Nhon Loc, x4
My Khanh, huyén
Phong Dién

Du khach con cd thé trai nghiém cac hoat
dong nhu: kéo vo, tat ao bit ¢4, cu c4..., hoa
minh vao doi séng thon d& mién song nudc. ..

4 Hoang Anh

ap Nhon Loc, x4
My Khanh, huyén
Phong Dién

Lam vuon, di tham rudng lda, tim séng, tham
quan cac khu di tich van hoa lich sir ctua dia
phuong bang xe dap, di bo trén duong lang dé
hiéu thém cudc séng cua ngudi dan ndng
thon.

5 Ba Xinh

S6 303, t6 54, Rach
Sau, x& My Khanh,
huyén Phong Dién

- Soi nhai, soi éch, hay soi c6c bang dén sau
mua;

- Trong loai cay “chum ngay” — giéng cay la
mét, c6 cdng dung chira bénh va cé thé lam
rau an trong cac bira com

- Ngoi nghe bac Ba ké vé cugc séng cua
ngudi mién tay.

- C6 vuon cay an trai nhu: dau, mang cut,
dua, nhan...

- Du khéach dugc vao bép 1am thit ga va nau
ch&o cung véi gia dinh bac Ba.

6 M3 Thuan

ap My Thuan, x4
My Khanh, huyén

- Dau ha Chau, ming cut, Sau riéng, dac biét
la gidong nhan da bo;
- Banh xeo, cari, lau thap cam... du khach co

Phong Pién thé tu ndu hay ciing nau véi chii nha.
- Khéng gian caa mién Tay Nam Bo
- Du khach s& dugc sam vai “anh hai Nam
. bg” véi cong viéc nha ndng: trong rau mau,
S6 605 Kyva, ¢ VOl cOnd VIEenina nong: ong ratmav
. , cham s6c vuon cay, chéo xuong giang ludi,
. phuong Ba Lang, to
7 Ut Hién L tat ao bat ca...
quan Cai Rang . N S U s
- Thué xe dap tim hiéu vé cudc song cua vung
qué va tham quan di tich Ganh Gtra
- Thuong thac don ca tai tu
. oA _ - Cung cap cac dich vu mién phi nhu th
Ciu Ong Tim, KV 9 Cdp cac Cieh Vi mien phi i tham
. . quan chg noi bang thuyén, dap xe kham pha
3 Nguyen Thanh My, phuong 3 N hur di kham ohé cho dém Can
an uc cung n 1 am ac €m CLa
Shack Thuong  Thanh, Thg due cung Pha e
0;
quan Cai Rang

- Dao thuyén trong khu vuon véi day du cac
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loai trai cay dac trung cua vung séng nudcC
mién Tay.

KV Thanh Hué,

- Vuon cay an trai
- Vuon rau sach

phuong  Thuong - Hé théng nha nghi lgp bang tranh
9 Hu’ng n , - N . , £ 1z & , L SRR
Thanh, quan Cai - Cung gia chu ché bién cac mon an: cha gio,
Rang banh x¢o, banh dtc...
- bi dao thudng ngoan trén cac kénh rach.
Minh Tin 245,/_1 phu(‘fng Ph,l'J- - D%ch \{1.1 xe d?p (mién phi)
10 Quéi, quan Cai - Cau cé trén song
Rang
- Phong canh dep dong qué Nam Bo
- M6n an dan da, day ban sic dan toc
- Céc trd choi nhu: dap xe trén ho, du day trén
1 Bao  Gia 268 Tran Hung Pao khéng, birc tuong leo ndi, chéo thuyén thdng,
Trang Vién B, quan Cai Rang cau ca.
- C6 san khau phuc vu tiéc: sinh nhat, gala...
va san co ngoai troi thich hop cho viéc t6
chtrc teambuilding.
Sé 476, Lo Vong - \Hﬁ tiéu Cf]ién~gi(‘)n \{él hEl tié:u chién gion an
g . kem thit khia, sira, nudc cot dura;
LO hu tiecu Cung, phuong An , o, e i . A
12 ) .. . . . - Du khach con ¢6 co hoi tim hiéu cac cong
Sau Hoai Binh, quan Ninh N L
Kidu doan dé lam ra soi hu tiéu.
€

- Khéach qudc té trai nghiém cau khi.

(Nguon: Duwong Thanh Xudn va Tan Phan Gia Bdo, 2017)

Trén dia ban Can Tho hién nay c6 rat
nhiéu diém du lich homestay thu ht,
hap dan khach du lich, dac biét 1a khach
du lich quéc té giGp cho du lich
homestay tai Can Tho ngdy cang phat
trién. Tuy nhién, c6 sy chénh léch sb
luong khach dén tham quan cac diém
homestay rat 16n 1a do chit luong dich
vu ciing nhu co sd vat chat cuia mot s6
diém du lich homestay cua 2 quan: Ninh
Kiéu, Cai Rang va huyén Phong Dién

chua du diéu kién dé phuc vu cho du
khach mot cach tot nhat.

Mot sb homestay hién nay rat phat
trién nhu Homestay Bao Gia Trang
Vién, Hung homestay thudc quan Cai
Rang. Bay dugc xem la mét trong nhitng
homestay dep cua thanh phd véi hé
thong gia thong duong bo va duong
song kha rong thuan tién cho xe va
thuyén ra vao tham quan mot cach dé
dang. Bao Gia Trang Vién la mot
homestay theo 16i hién dai nhung van
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mang dang dap phong canh cua déng
qué Nam Bo vai hé thdng cac trd choi
méi la nhu: chéo thuyén thing dao
quanh khudn vién, du day trén khong
trung, dap xe dap trén ho, trai nghiém
cam giac theo ndi, cAu ca. Am thuc tai
day kha phong phu va da dang va gia ca
turong ddi cao nhung dich vu that su tét.
D01 ngili nhan vién ¢ day kha than thién
va hiéu khéch, phong cach lam viéc
chuyén nghiép do ho da t6t nghiép tir
cac trudng cao dang, dai hoc bén nganh
nha hang, khach san, du lich... Bao Gia
Trang Vién mang dang dap hlen dai thi
Hung homestay lai gan voi dang veé cua
mién qué chan chat véi hé thong phong
6c duoc lop 14 rat dam chat qué huong
Nam B9, khong gian sinh hoat cho
khach du lich khéa sach s& va thoang mat,
c6 hé thdéng vuon rau sach, vudn cay
tap. Gia chu ¢ day kha than thién va cai
md. Hé thong duong bo thuan loi cho
khach du lich tham quan vi nam gan
tuyén quéc 16 1A va duong thuy ciing 1a
mét loi thé vi nam gan khu vuc chg noi
Cai Rang. Hai diém homestay Bao Gia
Trang Vién va Hung homestay nay phat
trién hon so voi mot s6 diem homestay
khéc trong cling quan Cai Rang nhu: Ut
Hién do duong bo léch dudi chan cau
Ba Lang xe 16n kho c6 thé di chuyén vao
dugc ma chi di bang duong thuy, & day
chi c¢6 thé phuc vu an ubng, con luu tra
thi con rat nhiéu han ché vé chat lugng
dich vu. Con homestay Minh Tin c6 hé
théng giao théng thuan loi nhung dién
tich kha nho chi c6 thé luu trG va an
uéng, thiéu nhu cau tham quan cho du
khach.

Céac diém homestay tai huyén Phong
Pién nhu: Hoang Anh, Ba Xinh, Nam
Lién, Mudi Cuong, My Thuan, My
Long... cac homestay ndy déu c6 mot
diém chung la do nam sau trong ving
qué nén giao théng duong bd con nhiéu
han ché va khong dé dang tim kiém ma
chi phéat trién chu yéu dua vao hé théng
giao thong duong thuy. Nam Lién,
Hoang Anh, thi day la 2 homestay duoc
cho 1a thu hat déong dao khach du lich
dic biét 1a khach du lich quéc té dén day
rat nhiéu vi tai day co sé luu tra tét, thuc
don phong phu va da dang véi nhiéu
mon an cua vung qué Nam B0 nhu: ca
16¢ thui rom, éch, chuét... va cing du
khach s& cung trai nghiém nau cac mon
an cung gia chu. CO chién luoc quang
cdo trén cac hé thong thong tin, bao, dai
va cé4c trang mang xa hoi rat manh. Véi
M§ Long thi chi ¢6 thé luu tré, an udng
va tham quan thi phai lién két véi cac
vuon trai cay cua Nam Lién va cac ho
ndng dan trong vung. Homestay Ba
Xinh chi c¢6 thé tham quan va an udng,
con luu tra thi khéng thé vi co so luu tra
da xubng cap tram trong va khi tham vao
tham quan phai mua vé la 15.000
dong/nguoi.

Vuon cacao Muoi Cuong duoc cho la
mot trong nhitng homestay thu hut
khach du lich quéc té nhiéu nhit Can
Tho vi Iy do nha vuon rat théng minh
tao ra mot san pham doc quyén tai Can
Tho d6 chinh 1a san xuat cac loai thirc
udng tir trai cacao. Gia chi ¢ day kha
than thién voi du khach va ho co thé
giao tiép bang tiéng Anh mot cach luu
loat. Néu luu tra tai ddy thi bao gom vé
tham quan, néu khdng thi mdi nguoi
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tham quan vuon, thuong thuc va tim
hiéu cac cong doan san xuét cacao sé la
30.000 dong/ngudi. Nhung khach du
lich dén day chi c6 thé tim hiéu vé cacao
va sau do6 roi di chtr khong cé Iuu tru tai
day lau so véi Villa My Long hay Hung
homestay...

3.2. Giai phap phat trién loai hinh
du lich homestay tai Thanh pho Can
Tho

3.2.1. Pa dang hod va lién tuc doi
mdi cdc san phdam, dich vu du lich

Giai phéap phat trién san pham du lich
cong dong (homestay) cua thanh phd
dugc Uy ban nhén dan va S¢ Van hoa
The thao va Du lich tinh dinh huéng
bang phuong phap xa hoi hod vé dau tu
nang cip Cac san pham du lich dac thu
tai LO Pizza hu tiéu Sau Hoai, Vuon
cacao Muoi Cuong, Vuon sinh thai Ba
Xinh, Villa My Long, MYy Thuan
homestay, Ut Hién, Nam Lién, Hung
homestay, Nguyén Shack, Bao Gia
Trang Vién.... Qua d6, khuyén khich
c4c thanh phan kinh té trong va ngoai
tinh tham gia dau tu phat trién du lich
gitip da dang hoa san pham va dich vu
du lich dua surc canh tranh trén thi truong.
Huy dong cac nguon luc xa hoi dé dau
tu khai thac dich vu tai cac khu du lich,
du lich sinh thai va dac biét la du lich
cong dong.

Sang tao c4c san pham dich vy moi
la, dic thd chuyén biét. Cac diém
homestay: L0 Pizza hu tiéu Sau Hoai,
Vuon Ca cao Muoi Cuong, Vuon sinh
thai Ba Xinh, Villa My Long, My Thuan
homestay, Ut Hién, Nam Lién, Hung
homestay. .. can chl trong hon nita trong

viéc thiét ké cac chwong trinh hoat dong
mai lai, hap dan va chuyén biét dé phuc
vu du khéch, hdp dan. Can quan tam
nhiéu hon dén yéu té chat luong 1an sé
lwong céac dich vu danh cho du khéach.
Ngoai cac hoat dong hién tai, cac ho gia
dinh c6 thé thiét ké thém céc hoat dong
khac nhu: thir tai chan nudi, hoc cach
trdng rau sach, mot dem soi dong, thir tai
niu an... hay cic hoat dong giao luu vin
hoa nghé thuat dac trung cua tung dia
phuong. Bén canh do, nganh du lich dia
phuong tai quan Ninh Kiéu, Cai Riang va
huyén Phong Pién can quy dinh nhitng
tiéu chuan cu thé cho cac dich vu du lich
homestay dé lam thudc tiéu chuan doi
véi dich vu cung ung. Quan trong hon,
dé tao nét méi la, diac thu cho du lich
homestay, dic biét Ia tranh su tring lap
san pham giita cac homestay thi rat can
phai ¢ mot “nhac trueng” tao lién két
ving dya trén thé manh, diém dic tho
cua tai nguyén du lich tai cac cu lao dé
phat trién san pham du lich homestay
ngay cang hap din du khéch trong va
ngoai nudc.

Sau khi hoan thanh céc du an nay
cong véi sy phat trién manh mé san
pham du lich dic trung cac khu du lich
dang duoc khai thac thi viéc quang ba
san pham du lich dic trung va doc ddo
cua du lich cong ddng tai cac diém du
lich homestay s& c6 nhiing su thay doi
nhat dinh theo hudng tich cuc, gop phan
dua nganh du lich thanh phd thanh
nganh kinh té quan trong that su.

Cac co quan quan ly cac khu du lich
homestay can nang cao chat lugng cac
co sO Yy t€ sao cho du nang luc lam tot
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viéc cham soéc stc khoé cho nhan dan
dia phuong va du khach.

Tap trung glal quyét va dau tu cai tao
nang cap hé thong cung cap nudc sach
va hé théng xir ly chat thai ¢ 2 quan
Ninh Kiéu, Cai Riang va huyén Phong
Pién, dac biét 1a tai cac khu du lich
homestay tai Vuon Ca cao Muoi Cuong,
Vuon sinh thai Ba Xinh, My Thuan
homestay, Ut Hién, Nam Lién, Hung
homestay...

Ul tién nang cAp cac tuyen duong, he
théng cung cap dién, hé théng cung Cap
nudc, cac co sé dich vu buu chinh vién
thong dén cac diém du lich da dugc quy
hoach phat trién du lich.

Két hop véi trung uong trién khai
nhanh Vlec dau tu nang cap cac tuyén
duong, quéc 19, tinh 16 trén dia ban
thanh phd dé tao ra khong gian luu
thdng va hanh lang lién két giita céc
huyén 1an can. Diéu nay cho phép ting
su da dang héo céc san pham du lich cua
thanh phé Can Tho va khai thac tbt cac
thi truong rong lon trong khu vuc lan
can.

3.2.2. Nang cao trinh do chuyén
mén, nghi¢p vu cia cong dong cung
wng dich vu du lich va dao tao nguén
nhén lwe dang phuc vu tai cdc diém du
lich homestay

Con ngudi 12 yéu t6 quan trong trong
hoat @dong du lich. Nhin chung du lich da
thu hdt sy quan tam d6i véi cong dong
dia phuong. Tuy nhién, sy tham gia cua
ho méi chi la ty phét 1a nhiéu cho nén
ngudi dan thuc hién tét cac quy dinh
trong khu du lich, c6 1ong nhiét tinh hon

trong cdng viéc, ¢ thé ap dung nhitng
hinh thic sau:

Giai phap vé gido duc, dao tao phat
trién nguén nhan luc & cac diém
homestay nhu Lo Pizza hu tiéu Sau
Hoai, Vuon Ca cao Muoi Cuong, Vuon
sinh thai Ba Xinh, Villa My Long, M¥
Thuan homestay, Ut Hién, Nam Lién,
Hung homestay...

Thuong xuyén t6 chirc cac 16p hoc
nang cao trinh do tay nghé cua doi ngi
can bo nhan vién, huéng dan vién. T
chic cac chuyén tham quan hoc tap,
giao luu. To chirc cac 16p hoc gido duc
cho cong ddéng dia phwong nhim trang
bi cac k¥ nang va kién thirc dé ho hiéu
1d hon vé loai hinh du lich homestay.

M¢ cac 16p boi dudng gido duc vé du
lich homestay cho nguoi dan (phuong
thiec lam du lich, thai d6 véi khach du
lich, nghiép vu tiép dén khach du
lich,...), khach du lich (méi truong, ton
trong van hoa ban dia ctia cong dong dia
phuong...), va cho tat ca nhitng c& nhan,
tap thé 1am du lich.

Nang cao chét luong ngudn nhan luc
tai LO Pizza hu tiéu Sau Hoai, Vuon Ca
cao Muoi Cuong, Vuon sinh thai Ba
Xinh, Villa My Long, My Thuan
homestay, Ut Hién, Nam Lién, Hung
homestay...

Hoat dong dao tao nguén nhan luc
cho phét trién du lich tru6c mit ciing
nhu lau dai 1a nhiém vu c6 tinh chién
lugc trong tam cua cbng tac nay la tap
trung dao tao bdi dudng nghiép vu nang
cao cho doi ngli can bd nhan vién du
lich.
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Nguon nhan luc tai 2 homestay Ba
Xinh va Muoi Cuong dang yéu dan do
ngudn nhan luc chu yéu & day 1a gia
dinh va s6 luong it chi c6 nhirng nguol
gia va vuon co dau hiéu XUOng cap Vi
thiéu nguoi chim soc nén can phai dua
ngudn nhan luyc tré va séng tao gidp cho
2 homestay nay phét trién hon.

S& Vin hoa — Thé thao va Du lich
thanh phé Can Tho can lién két véi cac
truong Pai hoc Tay Do, Pai hoc Can
Tho, Cao dang nghé du lich Can Tho,
Cao dang Can Tho... c6 dao tao chuyén
nganh du lich dé thuong xuyén ma céc
l6p dao tao hudng dan vién, cong dong
dia phuong dé nang cao nghiép vu don
va phuc vu khach. Péi voi luc luong
huéng dan vién chuyén nghiép khuyén
khich nhan vién trong nganh tap trung
dao tao tai cac truong, cac co s¢ dao tao
chinh quy dam bao chét luong.

Phat trié‘n nhan luc véi sy tham quan
cua cong dong dia phuong.

Cong dong dia phuong tai quan Céi
Ring, Ninh Kiéu va huyén Phong Dién
dong vai tro vO cung quan trong trong
viéc phét trién du lich cua dja phuong.
Néu khéng c6 su tham gia va hd tro caa
cong dong dia phuong thi hoat dong du
lich khé c6 thé dién ra dugc, nhat 1a dbi
véi hoat dong du lich homestay thi su
tham gia cua cong dong dia phuong 1a
yéu té quyét dinh dén su hinh thanh va
tao nén thanh céng cho loai hinh du lich
nay.

Viéc khai thac cac gid tri van hoa
khong chi hudng toi lgi ich cua céc
doanh nghiép It hanh ma con phai tinh
dén loi ich cua cong dong dia phuong tai

diém du lich homestay. Diéu d6 c6 nghia
la phai huy dong cong dong dia phuong
tham gia vao hoat dong du lich va bao
ton c4c gia tri van hoa cua dia phuong.
Vi vay, 16i kéo sy tham gia cua cong
ddng dia phuong vao hoat dong du lich
la mot viéc 1am hét strc can thiét.

Trung tdm x(c tién du lich Thanh phd
Can Tho can phai ¢6 nhitng chinh séch
thu thué cac dich vu va cac diém tham
quan du lich tai cac diém du lich
homestay dé c6 thém ngudn thu vao
ngén sach cua dia phuong va dung trong
viéc ton tao cac diém cac diém du lich
gop phan chi dao cong tac gitt gin trat tu
an ninh chinh tri, an toan xa hoi va cong
tac gitr gin canh quan méi truong, gin
gitt nguon tai nguyén cua dia phuong.
Tir d6, khuyén khich hon nira sy tham
gia cua cong dong dia phuong vao hoat
doéng du lich va nhan thicc dugc nhitng
loi ich c6 thé dat duoc khi ho tham gia
vao loai hinh du lich homestay.

Va dieu quan trong la dé c6 the I6i
kéo dugc cong dong dia phuong ¢ cac
dia phuong Cai Rang, Phong Pién vao
hoat ¢ong du lich thi van dé quan tdm do
la cac cap quan Iy khi xay dung cac dé
an phat trién nén tham khao y kién cua
nhan dan, cho ho quyén lam chu, dé c6
duoc sy dong thuan caa ho. Vi hon ai
hét, ngudi dan 13 ngudi truc tiép dén va
phuc vu khach nén déi véi du lich
homestay thi sy tham gia dong gop y
kién cia cong dong dia phuwong la rat
can thiét dé phat trién bén ving bo mat
cling doi song nhan dan ciing nhu dia
phuong. Khi c6 sy tham gia cta cong
ddng dia phuong vao hoat dong du lich
s& han ché duoc phan nao nhitng tac
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dong tiéu cuc ma hoat déng du lich
mang lai cho doi song van hoa — xa hoi
cia cong dong dia phuwong, ddng thoi
thac day cho hoat dong du lich ngay
cang dat duoc hiéu qua cao.

3.2.3. Tang cwong sw lién két hop
tic giita chinh quyén dia phwong vii
cdc diém homestay va ngwoi din dia
phuwong

Tai cac quan, huyén cuaa thanh phd
Can Tho can c6 nhitng chinh sach hd tro
ngudi dan ¢ nhu cau tham gia vao hoat
dong du lich homestay va c6 y muén vay
von dé xay dung co sd vat chat cho hoat
dong du lich homestay.

Pé tat ca nguoi dan déu co co hoi
tham gia vao hoat dong phat trién du lich
homestay thi Thanh phé Can Tho can ¢
chinh sach hd tro ngudi dan vé co so vat
chat phuc vu va c6 chinh sach phat trién
ddng déu gitra cac ho gia dinh.

Hién nay, du lich homestay tai céc
quan, huyén caa Can Tho con mang tinh
chat dia phuong, manh mang, nho lé va
tu phat. D& hoat dong du lich homestay
cO sy phat trién thi diéu nhat thiét phai
lam hién nay la hoan thién vé co ché
quan ly, ddy manh hoat dong ban quan
ly, thuc hién ché d6 bao céo thuong
Xuyeén.

Céac cap chinh quyén can cd nhiing
dot kiém tra va hoan thién vé diéu kién
clia cac co s Vat chat cua cac ho gia
dinh lam dich vu do6n khach va phuc vu
khach, trudc khi loai hinh du lich nay di
vao hoat dong.

’ Bén canh do, cac ho gia dinh ph;’li lién
ket voi chinh quyén dia phuong d€ dugc

hd tro trang thiét bi, chinh quyén dia
phuong day cho cac chu ho cac st dung
dé cé thé chuyén sang cung cap céc dich
vu khac nhu: lam hang thu céng my
nghé, cung cip ngudn thuc pham...

Phéi hop véi cac ban nganh, doan thé
tuyén truyén van dong cac ho gia dinh
kinh doanh dich vu du lich tham gia thuc
hién ky cam két gitr virng an ninh trat ty
va thuc hién nép song vin minh, vin
hoa.

Cac chu ho can phai lién két vai chinh
quyén dia phuong dé nhan duoc sy gilp
dd caa luc Iwong an ninh trat tu véi uy
ban nhan dan quan, huyén, tram cong an
va ban quan Iy dé co nhiing bién phap
kip thoi dbi voi cac tinh huéng xau co
thé xay ra. Ddng thoi rat ra nhitng kinh
nghiém trong céng tac quan ly, chi dao
va dat ra nhirng phuong hudng, nhiém
vu cho cbng tac xay dung va phat trién
mo hinh du lich homestay.

Chinh quyén dia phuong can cé cac
chuong trinh ddo tao va boi dudng nhan
vién, can bo quan ly cua cac co s¢ du
lich, khach san trén pham vi toan quan,
huyén, phu hop véi ndi dung chuong
trinh va ké hoach dao tao trong pham vi
ca nudc.

Céac can bo thuc hién cac nhiém vu tur
cap trén dua xudng nham muc dich gitp
dd nguoi dan dia phuong hudng ung,
hiéu & hon vé du lich homestay. To
chirc cac hoat dong vui choi gan lién voi
thién nhién dé ho c6 thé hiéu biét rd hon
trong céch thuc vira phét trién du lich
vira ¢6 thé bao vé mai truong.
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3.2.4. Tang cwong cong tic thong
tin, qudang ba xuc tién du lich

Dé dat duoc hiéu qua cao trong quang
ba du lich doi hoi du lich can ¢ mot
chién lugc marketing chuyen nghiép ma
truéc mat, tinh va _huyén can xac dinh rd
nhitng ndi dung can quang ba dén khéch
hang va nhitng loi thé ciing nhu tiém
ning cua Cin Tho dé c6 ké hoach
marketing phi hop nhat. Cting véi d6 1a
phai xac dinh cac ngudn khéach du lich
tiém niang cua loai hinh du lich
homestay tai Can Tho. Viéc xac dinh
duoc cé4c thi truong khach tiém ning la
co s& dé dua ra cac chuong trinh du lich
cu thé va hidp dan, chao ban ra thi
truong.

Vé giai phap nham quang ba cac diéu
kién vé tai nguyén thién nhién va con
nguoi ciing nhd doi séng dan cu, can
thuc hién bang nhiéu bién phap, nhiéu
huéng khac nhau. Truéc hét 1a quang ba
qua cac phuong tién truyén thong la
thong qua cac phuong tién in an nhu tap
gép, to roi, cac loai dia CD, VCD, bao
in... gigi thiéu cac diéu kién thuan loi dé
phét trién loai hinh du lich homestay tai
Can Tho. Pé nhitng hinh anh vé loai
hinh du lich homestay tai Can Tho dén
vé6i khach du lich thi can day manh cong
tdc quang ba qua cac phuong tién thong
tin dai chdng, radio, truyén hinh, bao
mang dién tir... Song song do6, can phai
phdi hop véi thanh phé cé cac bién phap
nghién cau lién két vaoi cac cong ty
quang cao, cac bao cao du lich, tap chi
du lich... Hién nay, Can Tho di 1a cac
loai dia CD, VCD, video clip vé du lich
Can Tho, va du lich homestay dé chiéu
cho khach xem madi khi khach ngdi trén

thuyén hoic xe khi dé vai du lich cua
Can Tho giup hau nhu hiéu ré hon veé
cac tiem nang von c6 cua Can Tho.

Quang ba du lich qua internet dang la
bién phap hién dai va hiéu qua nhat.
Théng tin vé du lich homestay tai Can
Tho can duwgc cap nhat lién tuc hing
ngay, tao giao dién thu hat va hap dan
hon. B sung cac thoéng tin can thiét,
nhitng ndi dung méi dé khach cé thé dé
dang tim duwoc thong tin du lich cua
thanh phé hon. Can Tho ciing can t6
chuc cac hoi nghi, hoi thao, hoi chg du
lich dé c6 diéu kién tuyén truyén, tiép thi
nhitng san pham du lich dic trung cua
thanh phé.

3.2.5. Bdo vé moi truong

Trong cac mo6 hinh du lich homestay
trén thé gigi ciing nhu tai Viét Nam thi
viéc bao vé tai nguyén du lich va moi
truong ludn 1a mot trong nhirng céc tiéu
chi hang dau, dé phét trién hon nira hiéu
qua cua md hinh du lich homestay tai
Can Tho can c6 nhitng bién phap cu thé
cho vin dé tai nguyén va mdi truong
nhu sau: Trugc mit thanh phd can c6
nhirng bi¢n phap nham nang cao nhén
thirc ciia cong dong dia phuong vé tai
nguyén du lich va moéi truong thong qua
chuong trinh gido duc. Phdi hop véi cac
nganh giao duc dua giao duc méi truong
vao cac chuong trinh gido duc phd théng
ddng thoi véi viée thudng xuyén to chuc
cac budi hop cong ddng.

Ngoai ra, mot bién phap can thuc hién
ngay d6 la xay dung cac thung rac va noi
quy bao vé méi truong va ton trong nén
van hoé ban dia cua Thanh phé Can Tho
véi nguyén tac thén thién véi moi
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truong, can c6 nhing giai phap k§ thuat
cO y nghia quan trong trong Viéc glam
thiéu ngudn rac thai va xu ly 6 nhiém
moi truong.

Gin gitr va phat huy nhiing gia tri van
hod truyén thdng cua dia phuong: gia tri
van hoa cua dia phuong 1a mot nguon tai
nguyén du lich nhan van quan trong gop
phan tao nén ban sic van ho4 riéng cua
mot diém du lich. Chinh vi vy, Can
Tho can c6 nhing bién phap cu thé hon
trong viéc giir gin va phét huy vén vin
hoa truyén thong cua dia phuong.

Xay dung va t6 chic cac cudc thi tim
hiéu V& cic mon an truyén thdng va
mang dam ban chat dia phuong. Qua d6
cling co6 dip giéi thiéu dén du khach,
ddng thoi ddy ciing 1a sy thu hat cha y
cua du khach va dan dia phuong.

Nghién ctru, khéi phuc lai nét van hoa
truyén théng cia cu dan tai Can Tho: 18
hoi, cic diéu mua, bai hit, tho vin vé
Can Tho, xay dung cac doi ca mua dan
gian thu huat sy tham gia dong dao cua
cac ho gia dinh, thudng xuyén to chuc
giao luu hoc hoi kinh nghiém, day la doi
van nghé nong cét cho phong trio vin
hoa van nghé cua quan, huyén va s¢ la
déi van nghé tham gia phuc vu du
khach.

4. KET LUAN

C6 thé thay rang, loai hinh du lich
homestay tai Can Tho hién nay dang
ngdy cang phat trién, noi tleng va duoc
nhiéu khach du lich trong ving, trong
nuéc va rat nhiéu khach qubc té quan
tam. Tuy nhién, thuc trang phat trién
loai hinh du lich nay hién nay & Can Tho

chua twong xtng voi tiém nang, thé
manh von c6 cua minh. Dé loai hinh du
lich nay phat trién tot hon, manh mé& hon
thi chinh quyén dia phuong, nhiing
nguoi chi nha (chu dau tu) cung voi
nhitng nha quan i du lich cua Can Tho
can dé ra nhitng giai phép thiét thuc va
cu thé nhat dé cd nhitng chinh séch toi
wu nham phat trién mot cach tich cuc
hon vé hinh anh, vé thuong hiéu, vé san
pham du lich doc déo, thu hat nhiéu
khach trong va ngoai nudc cling nhu
mang lai nguén doanh cho cac
homestay, cho cu dan dia phuong noi
riéng va nganh du lich cua TP Can Tho
noi chung.
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ABSTRACT

Homestay tourism is currently one of the favorite types of tourism, attracting many tourists
in Can Tho city in particular and the Mekong Delta in general. As this is a responsible
tourism’s type, supporting the goals of preserving the natural environment, indigenous
cultural values, community development, and bringing economic benefits to positive
contribution on tourism development and local socio-economic development. However, the
type of homestay tourism has yet fully exploit the potential and inherent strength of Can
Tho City. The aim of the study was to assess the situation and solutions that help better
develop the type of homestay tourism, be worthy of the region's tourism potentials. The
proposed solution included diversifying and continually innovating tourism products and
tourism services; Training human resources; Improving professional qualifications of the
community providing homestay tourism services; Supporting from local authorities;
Strengthening the information and promoting the tourism promotion; Protecting the
environment and tourism resources.

Keywords: Can Tho city, homestay tourism.
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