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Toém tat: Trén co sé khao sat 363 mau va tién hanh phan tich dir li¢u, bang mé
hinh phan tich nhan {6 kham pha (EFA), phan tich nhéan t6 khiang dinh (CFA) va
mo hinh cau tryc tuyén tinh (SEM), tac gia da phan tich anh huong cia nam nhan
to la: truyén thong kinh doanh cua gia dinh, nén tang gido duc, dao tao trude khoi
nghiép, dao tao sau khadi nghiép va kinh nghiém té1 nang luc khéi nghiép cua
sinh vién Truong Pai hoc Ngoai thuong - Co s¢ Ha N§i. Dong thoi, nhom tac
gia st dung mo hinh hoi quy da bién nham dinh lugng mtrc d6 tac dong ciia moi
nhan t6 anh hudng dén nénf lyc khéi nghiép cua siph vién Truong Pai hoc Ngoai
thuong. K&t qua dua ra co 4 yéu 10 tac §(§ng tryc tiép va thuan chiéu dén nang luc
khoi nghiép bao gom: (1) Truyén thong kinh doanh cua gia dinh, (2) Nén tang
giao duc, (3) Pao tao trudc khoi nghi€p va (4) Pao tao sau khdi nghiép. Tu do,
cac tac gia dua ra nhiing giai phap phu hop va mang y nghia thuc t€ nham néng
cao nang luc khoi nghi¢p cua sinh vién Truong Pai hoc Ngoai thuong.

Twr khoa: Khoi nghiép, Nang luc khoi nghi¢p, Cau tric tuyén tinh, Sinh vién, Pai
hoc Ngoai thuong

ASTUDY ON THE FACTORS AFFECTING ENTREPRENEURIAL
CAPABILITY OF STUDENTS AT FOREIGN TRADE UNIVERSITY

Abstract: Based on the survey of 363 samples and data analysis, with exploratory
factor analysis (EFA), confirmatory factor analysis (CFA) and structural equation
model (SEM), the author analyzed the influence of five factors: family tradition,
educational background, pre-startup training, post-startup training and experience
on entrepreneurial capability of Foreign Trade University students in Hanoi
campus. At the same time, the author uses a regression model to quantify the
influence of each factor affecting the entrepreneurship capacity of Foreign Trade
University students. The results show that there are four factors that directly
and positively impact the entrepreneurial capability, including family tradition,
pre-startup training, post-startup training and educational background. Based on
these results, the author proposes appropriate and practical solutions to improve
the entrepreneurial capa[l))ility of Foreign Trade University students.

Keywords: Entrepreneur, entrepreneurial capabitity, SEM, students, Foreign
Trade University.

1 Tac gia lién h¢, Email: thutm@ftu.edu.vn

Tap chi Quan ly va Kinh te quoc t€, s0 130 (8/2020) 1



1. Pit van dé

Ngay nay, v6i su hdi nhap qudc té xu hudng toan cau hoa cua tat ca cic quéc gia
Viét Nam dang dan chuyen minh theo nén kinh te thi truong, moi tnmng lam viéc co
nhiéu thay di so véi trude day, nhiéu ngu’(n muon lam viéc doc lap va coi do la hu:(mg
di thanh cong. Déc biét, gidi tré cang c6 mong muon lam giau va tu duy tu chu vé thoi
glan va tai chinh, do chinh la khoi nghiép. Muon khoi nghlep duoc thanh cong, gidi tré
can co nang luc khoi nghiép t6t. Nghién ctru mong muodn huong td1 hai van de chinh:
cac nhan t6 anh hudng dén nang Iiwc khoi nghiép cua sinh vién va giai phap nham nang
cao nang luc khéi nghiép cua sinh vién Pai hoc Ngoai thuong. Viéc phat hién dung va
chinh xdc cac nhén to cling nhu tdc dong cuia cdc nhan t6 dnh hudng dén ning luc khoi
nghi¢p cua sinh vién la mot dong gop can thi€t cho su phat trién ctia nén kinh t€ noi
chung va khoi sy kinh doanh cua sinh vién néi riéng.

2. Ly thuyét vé niing luc khéi nghiép
2.1 Ning luc (Competencies)

Nang lyc 1a mot khai niém duoc xem xét voi nhiéu géc d6 va cé nhiéu tng dung
trong thyc tién cling nhu c6 lién quan mat thiét voi su thanh cong cta doanh nghi¢p
(Spencer 1993) C6 rat nhiéu dinh nghla khac nhau vé nang lyc. Theo truong phai
nghién ctru cua Hoa Ky, nang lue duoc dinh nghia nhu 1a mot tap hop nhitng dic trung
co ban, ky nang, kién thirc va d()ng lyc ciia mot con nguoi va nh&ng diéu néy giup cho
ho ¢o nhu:ng hanh dong hiéu qua hay c6 két qua vuot trdi trong cong viéc (Boyat21s
1982). Trong khi do, truong phai nghién ctru cia Anh lal nh4n manh dén tat ca kha nang
(competence). Kha ning dugc xem la mot ban mo ta tat ca nhiing diéu  trong linh vuc
nghé nghiép ma mot con nguol can phai thuc hién. Theo hai cach tiép can nay thi ndng
luc chinh 1a sy danh gi4 viéc thyc hién trong mot chudi cac hoat dong cu thé trong khi
nang luc 1a tap hop nhung gi dugce st dung dé mo ta cac ddc trung va hanh vi ca nhan.
Nhiéu nha nghién ctu dung cac thuat ngir thay thé 1dn nhau nhu k¥ nang (skill), kién
thic (knowledge) va kha nang (ablhty) bén canh khai niém nang lyc (compentec1es)
Piéu tao nén su khac biét cua khai niém nay vé ning luc (competencnes) la cau truc
¢6 tinh twong tac va no duoc cau thanh bdi ba b phan: sy khac biét gilta cac ca nhan,
hanh vi dugc dinh nghla theo tinh huong va cdc tiéu chuén cho viéc thuc hién. Trong
khi do, khai ni¢m va nang luc khong chi gan lién véi tLrng ca nhan ma con 1¢ thudc vao
bbi canh tinh huong xa hoi. Trong nghién ctru nay, tac gia tiép can khai niém nang luc
theo truong phéi nghién ctru cua Hoa Ky.

2.2 Nang lyc nha khoi nghiép (Entrepreneurial competencies - EC)

Nang luc khoi nghi€p duoc xem 1a mot nhom cac nang luc cu thé lién quan dén
viéc trién khai hoat dong khoi nghiép thanh cong, nhitng hoat dong khoi nghiép nay
thuong song hanh véi sy phat trién cua cac doanh nghi€p nhé va viura (Colombo &
Grilli, 2005). Cac nha nghién cfru trong linh vuc khoi nghiép (Lerner & Almor, 2002)
thU:O’ng phan biét hai khéi niém “nang luc quan tri” va “nang luc khoi nghlep” Mot
s0 nha nghién cuu cho rang nang luc khéi nghiép can thlet dé hinh thanh mot doanh
nghiép, trong khi do nang luc quan tri thi quan trong dé tao su tang truong cua doanh
nghiép. Tuy nhién, c6 nha nghlen ctru lai cho rang nang luc trong qua trinh khoi nghlep
kinh doanh bao gom cd hai khai niém néu trén (Man 2002) Moi quan tam vé nang luc
khoi nghlep bat ngudn tir moi quan hé giita ning lyc va su hinh thanh, ton tai va ting
trudng cua mot doanh nghlep (Bird, 1995 & Baun, 1994) Nh1eu nghlen clru trong thuce
tien da phat hién rang viéc thong hiéu cac niang luc can thiét va sy thay d6i vai tro cua
nha khéi nghiép trong cac giai doan cia mot doanh nghiép s& hd tro phat trién ning luc
cua nha khoi nghiép va s€ tao nén tang truong cho doanh nghiép (Churchill & Lewis,
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1983). Ning luc khoi nghiép dong vai tro rat quan trong cho tang truéng va thanh cong
cua doanh nghiép, tuy nhién viéc nghién ctru vé nang luc khdi nghi€p chi dang trong
giai doan so khai (Brinckman, 2008). Nang Iyc khoi nghiép dugc thuc hién boi cac ca
nhan (nha khoi nghiép) 1a nguoi bat dau hay thuc hién sur chuyen hoa t6 chtre, 1a nguoi
tao nén gia tri gia tang cho t6 chuc. Bird ( 1995) cho rang nang lyc khoi nghi€p duoc
dinh nghia la nhimg dédc trung co ban nhu cac kién thuc cy thé, cac dic diém, kha ning
nhén thirc v€ ban than, vai tro xa hdi va nhirng ky nang giup cho mot nguodi hinh thanh,
duy tri sy ton tai va tao sy ting truong cho mot doanh nghiép.

Mat khac, da trén viéc nghién ctru cac nha lanh dao thanh c6ng, 1y thuyét vé nang
lyc da phan chia cic hanh vi, thai d6 va k¥ ning cta nha quan tri thanh nhitng yéu
t6 ¢6 thé do luong duoc va tim kiém cach tap hop cac yeu to nay 1a1 dé tao ra nhiing
ca nhan c6 nang lyc thyc hién cong viéc vuot troi. Nhung k¥ nang can thiét cho hoat
dong khoi nghiép thanh cong thuong bao gom ky nang thuyét trinh, twong tac ca nhan,
trinh bay dugc ké hoach kinh doanh (Ronstadt 1988; Vesper & Mc Millan, 1988).
Mot van dé then chét cia cac nghién ctru vé nang luc chinh 12 viéc tim kiém nhiing
dac trung cé nhan mang tinh chat lau dai dan dén su thanh cong hay thyc hi¢n tot vuot
troi cho mot cong viée hodc toan bo to chirc. Cac dic trung ca nhan nay dugc Barlett
& Ghoshal (1997) phan thanh ba nhém néng lyc: thai do/cac dic diém ca nhan, kién
thirc/kinh nghlem va k¥ nang/kha nang Nghlen cuu Stuart & Llndsay (1997) cung tim
ra ba nhém nadng luc nhu nghlen ctru cua hai tac gid néu trén va chung bao gom: cac
k¥ nang ca nhén, kién thirc va cac dic trung ca nhan. Lerner & Almor (2002) khao sat
220 k¥ nang nir doanh nhan cua Israel trén thang do Likert 5 diém. . Thong qua phan
tich nhan to, ho thay rang ky nang quan ly (tai chinh, quan ly nguon nhén lyc, hoat
dong va quan ly chién lugc va ki nang kinh doanh (d01 mai va tiép thi) 1a nhu’ng yéu to
rleng biét. Chandler & Hanks (1994) trong nghlen cuu vé cac doanh nghi€p san Xudt
o Tay Bac Pennsylvania da néu 16 rang hon vé sy khac biét g1u:a cac nhom do6i twong;
ho da thiét ke mot bang cau hoi dé do luong mot cach riéng biét hai bién: cac nha
khoi nghlep can phai g101 Ve nhén dinh, nam bat co hoi kinh doanh va ning lyc quan
Iy (mua va su dung cac ngudn luc dé ph01 hop gnra loi ich va hoat dong kinh doanh)
Shane & Venkataraman (2000) cho rang kha nang nhin thiy co hoi va khai thac n6 1a
nhung khai ni¢m trong tam trong kinh doanh, phan biét tinh than kinh doanh véi vigce
quan ly. Bird (1988) ghl nhin nang luc khoi nghlep quan trong 1a kién tri vi ddc diém
nay lién quan dén viéc phat trién mot doanh nghlep moi. Nghién ctu nang luc khoi
nghiép (Chandler & Jansen, 1992) da phat trién cdc nhom ky nang/nang lyc, twong tu
nhu trong quan ly 1y thuyet/ lanh dao, 1a nhin thay co hoi va tu quan ly Chandler &
Jansen (1992) da nghlen clru mOt mau cua cong ty ¢ bang Utah va cho rang hoat dong
kinh doanh hiéu qua doi hoi nguoi sang 1ap phai co kha nang nhén ra cic co hoi kinh
doanh va thiét 1ap duoc cac quy trinh kinh doanh hiéu qua Pé c6 tham quyen trong
vai tro k¥ thuét, nguoi sang 1ap pha1 co khd nang str dung cac cong cu hodc céc thu tuc
can thiét trong linh vuc chuyen mon cua ho. Nang luc chu chét khéc duoc dé cap bao
gdm so hitu quy trinh, sén sang lam viéc, 1am viéc chim chi va nd lyc cuong do, Nha
khoi nghlep co the khal quat hoéa mot cach chinh xdc mot co hdi va sau d6 cam két cac
nguon lyc can thiét dé giai quyet mot van de.

2.3 Cac yeu té anh hwéng t6i nang lwe khéi nghigp

Céc yeu t6 anh hudng dén niang lyc khoi nghiép déu lién quan dén su ra doi, t6n tai
va phat trién viéc khoi nghiép (Bird, 1995). Boyatzis (1982) dua ra cac yéu tb dan dén
nang lyc co thé 1a mot dong luc, dac dlem mot khia canh cua hinh dnh ban than hoac
vai tro xa hoi, k¥ nang hodc toan bo klen thuc hleu blet ma mot nguoi duc ket trong
qué trinh phat trién. Milton (1989) dé xuat tam yéu td dic trung lién quan dén ning
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luc khoi nghi€p, bao gom: tam nhin tong thé, phat hién cac co hoi dac thu, thuc hién
su cam két, tim klem nhu ciu kiém soat, ¢6 quan diém vi loi, chap nhan sy bat on, str
dung cac lién két ca nhén, va duy tri ndng luc. Theo Stuart & Lindsay (1997) mo ta
cac nhéan té anh huong dén nang luc khoi nghlep la cac thanh phan tao nén nang luc
khéi nghiép, bao gom ca k¥ nang, kién thirc va dac diém ca nhan cta mot ngudi. Man
(2005), dua ra mo6 hinh nghién clru tép trung vé kinh nghlem cua ca nhan tac dong
manh mé den hoat dong khoi nghiép. Mot nghién ctru méi cua Man (2001) khang dinh
c6 muoi yéu to anh hudng dén ning lyc khoi nghiép, cling tir gbc do hanh vi nhu céac
nha nghlen ctru trén, cu the 1a co hoi, mdi quan hé, phan tich, d6i mdi, hoat dong, con
nguo’l chién lugc, cam két, hoc tap va nang lyc ca nhén. Chung da duzoc chimg minh
1a 6 tac dong tryc tiép hodc gian tlep dén hiéu qua ctia cac doanh nghlep khéi nghiép.

Hon nira, nang lyc khdi nghiép con duoc cai thién thong qua g1ao duc va dao tao
(Burgoyne, 1993; Parry, 1998). Cac nghién ctru con chi ra rang cac chuong trinh dao
tao cho doanh nhan phan 16n c6 thé dat duoc muc tiéu phat trién nang luc khoi nghiép
(Wallace, 1998; Klrby & Mullen, 1990). Hood (1993) tong két lai tam nang lyc quan
trong tiép theo cua nha khoi nghlep, do6 1a: ky ndng quan tri, ky ndng phan (mg - dinh
hudng, tu duy loglc ky nang phan tich, k§ nang ra quyet d1nh k¥ nang thiét 1ap muc
ti€u, k§ nang tuyén dung va chuan bi ké hoach kinh doanh. Lerner & Almor (2002),

phan tich cho thdy két qua hoat dong cua doanh nghi€p c0 lién quan truc tlep dén ky
nang cua chu doanh nghi€p cling nhu céc nguon lyc kinh doanh va cho thay tam quan
trong cta tu duy chién Iuoc cho doanh nghi€p SMEs. Man (2002) chi ra 10 nang lyc
khoi nghiép: co hoi, mdi quan hé, nang luc phan tich, kha néng d6i moi, nang lyc diéu
hanh, nang lyc thiét 1ap moi quan hé con ngum tam nhin chién luoc, thuc hién sy cam
két, hoc tap khong ngung va cac thé manh vé ning luc c4 nhan tao nén két qua hoat
dong kinh doanh t6t hon. Baun (1994) da thanh 1ap danh sach chin nang lyc nha khoi
nghié¢p: klen thurc, kha nang nhan thtrc, tu quan ly, hanh chinh, nguon nhan luc, ky
nang ra quyét d1nh lanh dao, cong nhén co hoi va phat trién co h01 va cho rang nang
lyc cuia nha khoi nghiép chiu tac dong boi cac yéu t6 nhu: vin hoa, chinh tri, lich sir va
dialy. Cac mo hinh th€ hién nang luc cua nha khoi nghi€p khong thé bat blen theo thoi
gian. Iversen (2000) 1ap luén rang nhu cau kinh doanh thay d01 s€ yeu cau nhiing ning
luc can thiét cho sy phat trién cua doanh nghlep bac bigt d6i v6i cac doanh nghiép
vira va nho, moi truong canh tranh va sy gia tdng cac yéu cau ca nhan cta khach hang
la mot thach thire 16n ddi v6i cac nha khoi nghiép. Temtime & Pansiri (2005) nhan
manh rang su canh tranh ngay cang gay gt doi hoi cac nha khoi nghlep khong chi
du’ng lai ¢ nhimg ky nang co ban ma con la kién thirc chuyen sau va ky nang quan ly
dé van hanh t6t doanh nghlep Ngoal ra, nghlen cuu cua nhom tac gia Nguyén, Q. N.

& cong su (2016) d4 chi ra rang, co 4 yéu to tac dong dén y dinh khoi nghiép cua sinh
vién nganh Quan tri kinh doanh (QTKD), bao gom (1) Thai d6 va sy dam mé, (2) Sy
san sang kinh doanh, (3) Quy chuan chu quan va (4) Nhéan t gido duc. Trong do nhan
t6 Thai do va su dam mé co tic dong manh nhat d01 voi ¥ dinh khoi nghi€p cua sinh
vién nganh QTKD tai cac trLrorng dai hoc va cao dang & thanh phé Can Tho. Téc g1a
Nguyen T. T. (2015) da chi ra cac yeu t6 anh huong t6i quyét dinh khoi nghiép cua
sinh vién dai hoc. Ket qua cho thiy cac trai nghiém ca nhan trong qua trinh hoc dai hoc
co tac dong 16n téi tlem nang khoi nghi€p. Ngoai ra, luan an xac dinh dugc thém mot
yéu tb moi tac dong dén tiém nang khoi nghiép 1a muc do tham gia vao céc hoat dong
ngoai khoa Ve khoi nghiép. Tuy nhién, nghlen ctru ndy chi nhan manh t&i cac yéu to
tac dong to1 tiém ning khoi nghlep ctia sinh vién dai hoc néi chung, chua nhan manh
trong boi canh sy phat trién cia cong nghé hién nay.
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3. Phwong phap nghién ctru

Dua trén phén téng quan 1y thuyét cac nghién ctru trong va ngoéi nudc c6 lién quan
trén, nhom tac gia dong y rang nhu’ng nang lyc quan trong d01 v61 mdt nha khoi nghlep
gom co: ky nang quan ly, bao gom ca nang luc dé phat trién hé thong quan ly va ky
nang to chtrc va diéu phoi; hé tu tu’orng, nang luc khai quat va phan tich, bao gom nang
luc ph01 hop hoat dong; k¥ nang quan ly khach hang; tao dong luc, phat trlen ky nang
nhan vién; nang lyc nhén ra va tan dung céc co hdi; nang luc xay dung chién lugc cho
viéc tan dung cac co hodi; ky nang tuyen dung; ra quyét dinh ky nang; k§ nang lanh dao
va cam két. Ttr 46, dwa trén dic diém cia sinh vién Dai hoc Ngoai thuong, tac gia da dé
xuét mo hinh nghlen ctru x4ac dinh cac nhan t6 anh huong truc tiép dén nang lyc khoi
nghi€p cua sinh vién Dai hoc Ngoai Thuong tai Ha No1 thong qua 5 yéu to: Truyén
thong kinh doanh tir gia dinh (TTGD), Nén tang gido duc (NTGD), Do tao trudc khai
nghlep (DTTKN) Dao tao sau khoi nghiép (DTSKN) va Kinh nghiém (KN). M6 hinh
dé xuat ctia tac gia dugc thé hién trong Hinh1. Quy trinh nghién ctru duoc thuce hién nhu sau:

Muc tiéu phan tich: (1) Xéac dinh rd muc d6 anh huong cta cac nhan t6 tic dong
dén nang luc khoi nghi€p cua sinh vién Dai hoc Ngoal thuong, (2) Pua ra dugc nhiing
giai phap nham nang cao nang luc khoi nghiép cua sinh vién Pai hoc Ngoai thuong.

Kich thuéc mau: 363 quan sat va tién hanh quan sat d6i tuong sinh vién tai truong
DPai hoc Ngoal thuong, phuong phéap chon mau thuén tién. Vi phuong phap phan tich
mo hinh cau tric tuyén tinh, mo hinh gdm 23 bién thé hién thudc tinh ctia cic nhan to.

Xay dung thang do: Tu nghién ctru so bo, tac gla da xac dinh ndm nhan t6 anh
huong dén nang luc khai nghlep cua sinh vién gom: (1) Truyen théng kinh doanh
cua gia dinh (TTGD); (2) Nén tang gido duc (NTGD); (3) Dao tao trudc khoi nghiép
(DTTKN); (4) Bao tao sau khoi nghiép (DTSKN) va (5) Kinh nghiém (KN).
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Hinh 1. M6 hinh nghién ciru dé xuit
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_Phuong phap phan tich dir li¢u: Sau khi sang loc, ma hoa va lam sach, tac gia s€
tién hanh phan tich thong ké mo ta, danh gia thang do v61 Cronbach’s Alpha, phén tich
nhan té kham pha (EFA), phan tich nhan to khang dinh (CFA), phan tich mé hinh cdu
trac tuyén tinh (SEM) dé xac dinh cac nhén té anh huong dén nang luc khoi nghiép
cua sinh vién Dai hoc Ngoai thuong.

4. Két qua nghién ctru
4.1 Tong quan két qua diéu tra méu phan tich

Dic diém ca nhan dai di¢én khao sat: Théng ké chung vé thong tin cua dbi tuong
duogc khao sat cho thay ty 18 nam nif twong du:ong (V61 53% 1a nir va 47% la nam). Doi
tuong khao sat thuc hi¢n phan 16n 1a sinh vién nam 3,va 4 chiém 70 %, con lai 30 % la
sinh vién nam 1 va 2. Panh gia so bg cho thay d01 tuong tham g1a khao sat phu hop va
c6 day du nhan thirc dé nhan dinh va sy hleu biét tra 101 vé cac yéu t6 anh huong dén
nang luc khéi nghiép. Thong tin dleu tra tong hop duoc the hién trong Bang 1. Nhin
chung cac bién | quan sat deu c6 hé sb bién thién < 40%. Piéu nay la phu hgp voi tinh
dai dién ctia mau va 27 bién s& dugc dung dé phan tich cho cac bién tiép theo.

Bang 1. Thong tin diéu tra tong hop

Thang do Gis tri nho nhit  Gid trilénnhit O ;?nthr““g Do lich chugn  Hésd '("0‘/3‘ thién
TTGD: Truyén théng kinh doanh ciia gia dinh
TTGDI 1 5 2,632 0,972 36,94
TTGD2 1 5 3,234 0,967 29,91
TTGD3 1 5 2,504 0,997 39,81
TTGD4 1 5 2,747 1,027 37,38
TTGDS 1 5 2,771 1,034 37,31
NTGD: Nén tang gia dinh
NTGDI1 1 5 3,474 0,931 26,82
NTGD2 1 5 3,529 0,907 25,69
NTGD3 1 5 3,708 0,828 22,34
NTGD4 1 5 3,361 0,947 28,19
DTTKN: Dao tao truéc khéi nghiép
DTTKNI1 1 5 2,175 0,807 37,11
DTTKN2 1 5 2,215 0,802 36,72
DTTKN3 1 5 2,218 0,852 38,44
DTTKN4 1 5 2,264 0,889 39,24
DTSKN: Pao tao sau khéi nghiép
DTSKNI1 1 5 3,978 0,775 19,49
DTSKN2 1 5 3,939 0,765 19,43
DTSKN3 1 5 3,928 0,789 20,09
DTSKN4 1 5 3,992 0,770 19,28
DTSKN5 1 5 3,956 0,769 19,44
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Gi4 tri trung

Hé s6 bién thién

Thang do Gia tri nh6 nhat  Gia tri 16n nhit binh Do léch chuin %)
KN: Kinh nghiém
KNI 1 5 3,821 0,795 20,80
KN2 1 5 3,821 0,798 20,89
KN3 1 5 3,697 0,821 22,21
KN4 1 5 3,738 0,810 21,67
NLKN: Ning luc khéi nghiép
NLKN1 1 5 2,722 0,795 29,20
NLKN2 1 5 2,848 0,798 28,03
NLKN3 1 5 2,719 0,821 30,19
NLKN4 1 5 3,091 0,810 26,20
NLKNS5 1 5 2,871 0,892 31,08

Ngudn: Nhém tdc gid tong hop

4.2 Danh gia dj tin cdy thang do Cronbach’s Alpha

Hé s6 Cronbach’s Alpha duoc stir dung dé kiém dinh théng ké mutrc d chat ché ma

cac cau hoi trong thang do twong quan voi nhau, nhim loai bo céc bién va thang do

khong phut hop. Cronbach’s Alpha tir 0,8 trd 1én dén gan 1 thi thang do luong 1a tot, tir
0,6 dén gﬁn 0,8 1a str dung dugc (Nunnally, 1967, Zikmund & cdng su, 2010). Ngoai
ra, Nunnally & Bernstein (1994) cho riang hé sé tuwong quan bién — tong (item-total

correlation) dung dé kiém tra mdi twong quan chit ché gitra cac bién khi cung do luong

mot khai niém nghién ctru phai 16n hon hodc bang 0,3 thi bién dé dat yéu cau. Tir do,

dua trén do tin cdy cua thang do trén co sd cac bién quan sat c6 h¢ s6 tuong quan bién

- téng (item — total correlation) nho hon 0,3 s€ bi loai bo va tiéu chuén lya chon thang
do khi hé sb Cronbach’s Alpha 16n hon hoac béng 0,6. Két qua kiém dinh Cronbach’s

Alpha duoc thé hién trong Bang 2 duéi day:

Bang 2. Kiém dinh Cronbach’s Alpha cho bién

Thang do

Hé s6 twong quan bién téng

Hé s6 Alpha néu loai

Hg¢ so Cronbach’

bé bién Alpha
TTGD1 0,695 0,862
TTGD2 0,685 0,864
TTGD3 0,692 0,863 0,882
TTGD4 0,757 0,847
TTGD5 0,756 0,848

Ngudn: Nhém tdc gid tong hop
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Bang 3. Kiém dinh Cronbach’s Alpha cho nhan t6 Nén tang giso duc

Thang do Hé s6 twong quan bién tong Hgisziz?)lé):?ézeu Heso 5;?1gbach
NTGDI 0,695 0,823
NTGD2 0,685 0,783

0,908
NTGD3 0,692 0,837
NTGD4 0,757 0,732

Ngudn: Nhém tdc gid tong hop

Bang 4. Kiém dinh Cronbach’s Alpha cho nhan t6 Do tao truwéc khéi nghiép

Thang do Hé¢ 50 twong quan bién téng Hglszi?)lg:?ézeu He so ACl:l):;baCh
DTTKNI 0,789 0,887

DTTKN2 0,799 0,883 0.910
DTTKN3 0,791 0,885 ’
DTTKN4 0,809 0,879

Ngudn: Nhém tdc gid tong hop

Bang 5. Kiém dinh Cronbach’s Alpha cho nhén t6 Pao tao sau khéi nghiép

A A X ~A X s
Thang do  HE so twong quan bién tong H¢so Alphanéu  H¢ s0 Cronbach

loai bé bién Alpha
DTSKNI1 0,7 0,804
DTSKN2 0,733 0,824
0,926
DTSKN3 0,741 0,782
DTSKN4 0,725 0,794
DTSKNS5 0,708 0,832

Ngudn: Nhém tdc gia tong hop

Bang 6. Kiém dinh nhén t6 Cronbach’s Alpha cho nhén t6 Kinh nghiém

A x -y Hé s6 Alphanéu  Hé s6 Cronbach’
Thang do H¢ s0 twong quan bién tong loai bo bi én Alpha
KNI1 0,807 0,876
KN2 0,815 0,874
0,908
KN3 0,707 0,912
KN4 0,845 0,862

Nguon: Nhém tic gid tong hop
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Bang 7. Kiém dinh Cronbach’s Alpha cho thanh phan Ning lwe khéi nghiép

Hé so Alpha néu loai Hé so Cronbach’

Thang do Hé s0 twong quan bién téng bé bién Alpha
NLKN1 0,639 0,846
NLKN2 0,793 0,807

0,864
NLKN3 0,706 0,830
NLKN4 0,689 0,834
NLKNS5 0,597 0,857

Ngudn: Nhém tdc gid tong hop

Hé s6 Cronbach’s Alpha ctia cac nhan t6 Truyén thong kinh doanh cua gia dinh,
Nén tang gido duc, Pao tao trudc khoi nghi€p, Pao tao sau khoi nghiép, Kinh nghiém
va thanh ph?m Nang luc khoi nghiép c6 Cronbach’s Alpha lan luot 13 0,882, 0,908,
0,910, 0,926, 0,908 va 0,864 va cac hé s tuong quan bién - tong ctia cac bién do luong
thanh phan nay déu cao hon 0,6 (théa méan diéu kién > 0,3). Khi xem xét twong quan
trong tong thé cua ting bién quan sat trong tong s 27 thudc tinh quan sat duoc do
luong, dat tiéu chuan 27 bién trong phan tich nhan t6 kham pha tiép theo.

4.3 Phén tich nhan t6 kham phd EFA

Phén tich nhan t6 kham pha d6i voi nhom nhan t6 tac dong dén ning lyc khoi
nghiép: Thuc hién phén tich nhan t6 kham pha EFA voi phép trich nhan t6 theo truc va
phep xoay Promax, cho thdy, 5 bién quan sat déu dat yéu cau dé thyuc hién phan tich
tlep theo. Qua bang 8 cho thdy chi s6 KMO dat 0,906 va kiém dinh Bartlett dat yéu
cau (Sig = 0,000).

Bang 8. Hé s6 KMO va Kiém dinh Bartlett’s Test

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 906
Approx. Chi-Square 6659,474
Bartlett's Test of Sphericity Df 351
Sig. 0,000

Ngudn: Nhém tdc gid tong hop

Trong qua trinh phén tich nhan té kham pha (EFA), 27 bién quan sat déu thoa min tiéu
chuan hé s Factor loanding > 0,5 nén 27 bién nay s& duoc str dung cho cac phén tich tiép theo.
Theo két qua EFA trong Bang ma tran xoay nhan t&: 27 quan sat ctia 6 nhan té thanh phan (c6
hé sb Factor loading dat chuan, > 0,5).
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Bang 9. Phan tich nhan t6 kham pha EFA

Pattern Matrixa

Factor

DTSKNS 0,916

DTSKNI 0,841

DTSKN4 0,831

DTSKN2 0,820

DTSKN3 0,799

TTGD4 0,847

TTGDS5 0,837

TTGD1 0,741

TTGD3 0,736

TTGD2 0,712

NTGD1 0,909

NTGD3 0,900

NTGD2 0,815

NTGD4 0,753

DTTKN4 0,875

DTTKN3 0,848

DTTKNI1 0,835

DTTKN2 0,826

KN4 0,890
KN1 0,867
KN2 0,859
KN3 0,719
NLKN2

NLKN3

NLKNI1

NLKN4

NLKNS5

0,943
0,783
0,711
0,649
0,568

Extraction Method: Principal Axis Factoring. Rotation Method: Promax with Kaiser
Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.

Ngudn: Nhom tac gia tong hop
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Chi-square=420.493; df=309; P=.000
Chi-square/df=1.361
NFI=.939; IFI=.983

100 14 TLI=.980; CFI=.983

GFI=.923; RMSEA=.032
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Hinh 2. Mb hinh céu tric cic nhan té anh hwéng téi ning lwe khéi nghiép

4.4 Phén tich nhan t6 khéing dinh (CFA)

~ Céac chi s6 do @ phu hop ctia mo hinh duoc thé hién trong Hinh 2 bao gdm cac chi
s0 Chi-square/ DF, CFI, TLI va RMSEA. Gia tri cac chi s0 ndy phai thoa man ngudng
chap nhén thi m6 hinh méi phu hgp (Hair & cdng sy, 2010). Phan tich CFA m6 hinh
c6 hé so chi-binh phuong 1a 420,493 trén bac tu do (chi-square/df) 1a 1,361 < 2.

Céc chi s6 CFI, TLI théa méan diéu kién 16n hon 0,9 va RMSEA nh6 hon 0,5. Vi vay,
mo hinh ¢6 do phu hgp cao voi tong thé. K€t qua tinh toan ki€ém dinh phan tich nhan
t0 khang dinh dugc thé hién trong Bang 10. Cac h¢ s6 tuong quan d€u < 1 kiém dinh
hiép phuong sai va twong quan gitra cac cdp bi€n déu c6 ¥ nghia thong ké. Di€u do cho
thay c6 theé xem cac nhan t6 trong moé hinh dat gia tri phan biét.

Bang 10: Hiép phwong sai, twong quan giira cac bién

Estimate AVE CR
DTSKNS5 <« DTSKN 0,866 0,717 0,927
DTSKNI1 €<« DTSKN 0,847
DTSKN4 <« DTSKN 0,829
DTSKN2 €< DTSKN 0,870
DTSKN3 <« DTSKN 0,820
TTGD4 €« TTGD 0,812 0,601 0,883
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Estimate AVE CR

TTGDS5 € TTGD 0,814
TTGDI €« TTGD 0,753
TTGD3 € TTGD 0,753
TTGD2 € TTGD 0,742
NTGD1 € NTGD 0,875 0,718 0,911
NTGD3 € NTGD 0,896
NTGD2 € NTGD 0,839
NTGD4 € NTGD 0,775
DTTKN4 € DTTKN 0,860 0,718 0,911
DTTKN3 € DTTKN 0,839
DTTKNI1 € DTTKN 0,838
DTTKN2 € DTTKN 0,853
KN4 € KN 0,900 0,718 0,910
KN1 € KN 0,866
KN2 € KN 0,871
KN3 € KN 0,745
NLKN2 € NLKN 0,864 0,569 0,867
NLKN3 € NLKN 0,779
NLKN1 € NLKN 0,693
NLKN4 € NLKN 0,769
NLKN5 € NLKN 0.648

Ngudn: Nhém tdc gia tong hop

4.5 Ket qua hoi quy

Két qua phan tich bang mo hinh cau trac tuyen tinh va kiém dinh gia thuyet duoc
thé hi¢n qua Bang 11. Két qua udc lugng hé s6 hoi quy cuia céc quan hé trong mo hinh
cho thdy 4 quan hé c6 ¥ nghla thong ké (p-value <0 05) la cac quan hé gitra DTTKN,
NTGD, TTGD, DTSKN v6i NLKN. Quan h¢ gitra yéu t6 Kinh nghiém (KN) tac dong
dén NLKN bj 10a1 do p-value > 0,05. Phuong trinh hoi quy cac yéu t6 anh hudng téi ning
luc khoi nghiép la:

NLKN =0,326 x NTGD + 0,176 x DTSKN + 0,168 x DTTKN + 0,154 * TTGD

Bang 11. Két qua phén tich SEM

Estimate S.E. C.R. P
NLKN € DTSKN 0.125 0.066 1.884 0.060
NLKN €« DTSKN 0.168 0.054 3.125 0.002
NLKN € DTSKN 0.326 0.053 6.118 0.000
NLKN €« KN 0.154 0.050 3.061 0.002
NLKN € NLKN 0.176 0.074 2.367 0.018

Ngudn: Nhém tdc gid tong hop
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Tur ddy, nghién ctru dwa ra mo hinh cac yéu t6 anh hudng téi nang lyc khoi nghiép
cua sinh vién truong Pai hoc Ngoai thuong, cu thé trong Hinh 3.

Hinh 3. M6 hinh nghién ciru diéu chinh

5. Binh lugn va giii phap

Nang luc khoi nghiép cua sinh vién truong Dai hoc Ngoal thuong bi tac dong boi 5
nhén t6: TTGD, NTGD, DTTKN, DTSKN, KN. Bang viéc klem dinh d¢ tin cay, phan
tich nhan t6 kham pha EFA sau d6 tién hanh phan tich nhan t6 khang dinh CFA, cac
nhan t6 dugc tac gia dua ra 12 phu hop véi d9 tin cay cao. Két qua dugc trinh bay thong
qua mo hinh SEM da chuan héa. Nhan té: TTGD, NTGD, DTTKN, DTSKN la 4 nhan
to tac dong truc tiép dén ning lyc khoi nghlep cua sinh vién. Trong d6, nén tang glao
duc 1a yéu | t6 tac dong manh nhat dén nang lyc khot nghlep va truyén thong la yéu to
tac dong dén nang lyc khoi nghlep thap nhat. Diéu nay da khang dinh céac nhén t6 ma
tac gid dua ra phu hop véi thuc té tai Viét Nam va co tinh khoa hoc cao. Vé mit thuc
tién, Viét Nam hién nay 1a nuéc c6 toc do tang truong cao va qua trinh hoi nhéap diénra
nhanh Dleu do thuc day sinh vién pha1 c6 mdi truong hoc tap tot va dinh hudng phat
trién nghé nghiép rd rang dé thich ¢ imng v6i su thay doi ciia xa hoi. Dac biét 1a sinh vién
trurong bPai hoc Ngoa1 thuong, ngoi truong thudc nhom dau trong cac co sd dao tao
gido duyc trong ca nude. Tuy nhién, mot so sinh vién khong theo k1p Xu hu’ong, su phat
trién cua xa hoi va moi trurong gido duc con thiéu sy gan két gitra viéc hoc va thyec té
do vay chua hinh thanh y tuong khoi nghiép sau khi tot nghiép; mot sé sinh vién chua
chu dong trude nhitng nhu cau trén thi truo*ng nén nang lyc khoi nghlep cua sinh vién
con thap Do do, Nha nudc, nha trurong cling nhu gia dinh pha1 cung ph01 hop dé tim
cach nang cao nang luc khoi nghlep cua sinh vién. Két hop gitra thyc tién va 1y luan
duoc phan tich ¢ trén, tac gia d€ xuat mot s g1a1 phap nhu sau:

Ve phia nha truong, nha trurong can cung cap cac chu:ong trinh dao tao, cac khoa
hoc bo sung kién thtrc cho sinh vién vé toan cau hoa, vé nang luc khéi nghlep, vé cach
mang cong nghlep 4.0 va dong thoi thuc day sinh vién nang cao nang lyc tu tim t01,
hoc hoi. Diéu nay gitip sinh vién dinh huong duoc xu thé cua toan cau dang can gi,
mudn gi, tir d6 dinh vi dugc ban than dang & dau, can hoc hoi, tim hleu gi dé co thé
nang cao nang lyc khéi nghiép, dat muc ti€u va 1én chién lwge cu thé dé thyc hién viéc

Tap chi Quan ly va Kinh t€ quoc te, so 130 (8/2020) 13



do trong tuong lai. T6 chire cac chuong trinh tu van khoi nghiép cho sinh vién, tham
luan cac van dé khoi nghiép, t6 chiic cac chuong trinh phat trién y tuong khot nghlep
cua sinh vién; tao san choi lanh manh, khoi ddy y chi khoi nghlep g1up sinh vién thé
hién ban linh c4 nhan, vtom mam nhu:ng ¥ dinh khoi nghiép. D6i méi va hoan thién
chinh sach glao duc va dao tao tai truong dai hoc, hd trg du tu nhiéu hoat dong huong
nghi€p, ngoai khoa mang tinh thyc t€ va dang voi xu hu:ong hién tai nham khuyén
khich su phat trién, kich thich tu duy sang tao cho sinh vién tir 6 dua ra dugc nhiing
y tuong, muc tiéu cho khoi nghiép cua tirng cé nhan.

Vé phia nha nudc, can phai duogc cai cach moi truong phap ly, chinh sach xa hoi
& dia phuong dé bao dam tinh thong nhat theo quy dinh nhu vi€c ho trg va cung cap
nhung thong tin can thiét cho sinh vién ra trudng dé nang cao nang luc khai nghlep
cua sinh vién. Thiét lap céac trung tam ha tang khoi nghlep, hd trg gidi thiéu cac quy
dau tu, tu van phap 1y, danh gia cac du an, cung cép cac chinh sich mé ctra cho cac
doanh nghiép tré.

Vé phia gia dinh, gia dinh can thic day va tao dong lyc cho sinh vién nhidm nuéi dudng
u6c mo khoi nghiép, tir d6 sinh vién s& ¢ dinh hudng phét trién cho sy nghiép trong turong lai.

6. Két lugn

Trén co s¢ phan tich 363 dir ligu bang bang mo hinh phan tich nhan t6 kham pha
(EFA) phan tich nhan t6 khang dinh (CFA) va mo hinh cau tric tuyén tinh (SEM) cac
tac gia da 1ap luan rang c6 bon nhan to tac dong den nang luc khoi nghlep cua sinh vién
truong Pai hoe Ngoai thuong, bao gom: (1) Truyén thong kinh doanh cua gia dinh, (2)
Nén tang giao duc, (3) Dao tao trude khoi nghlep va (4) Dao tao sau khoi nghi€p. Két
hop gitra Iy luan va thuc tién, nhoém tac gia dé xuat mot sO giai phap dé nang cao nang
lyc khoi nghiép cua sinh vién. Tuy nhién diéu do chi c6 thé thanh cong néu co su phoi
h0’p gitta nha nudc, nha truong, g1a dinh va sinh vién. Mac du nghién clru da dat dugc
cac muyc tiéu dat ra nhung cling c6 nhiing han che nhat dinh. Thr nhat, nghién ctru méi
khao sat tai truong dai hoc Ngoai thuong nén két qua c6 thé bi han che khong dai dién
cho cac truong dai hoc tai Viét Nam. Thir hai, nghién ciru nay ngoai cac nhan t6 vé thai
d9, nhén thirc chua khéo sat cac thugc tinh ca nhén ¢ thé anh hu:orng to1 nang luc khoi
nghi€p cua sinh vién. Boi vy, tac g1a kién ngh1 rang cac nghién clru trong twong lai tai
Viét Nam tlep tuc mo rong quy mo nghién clru va xem xét dua cac nhan to thudc tinh
ca nhan vao trong nghién cuu.
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