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ABSTRACT

This study investigates 168 International Business graduates (IB) from
2011 to June, 2015. The findings show that after graduation, 74.4%
students are employed, 7.1% of those are continuing to study at their
Master level, and 18.5% are still looking for a job. There is a quite high
correlation between job opportunities and their final results, in which
students who obtained an excellent or very good degree find a job easier
than students who did not. There is also a statistically significant
correlation between courses and employment, namely students course 33
and 34 finds more congenial jobs than others. The results of EFA show
that there are eight groups of skills factors affecting the possibility of
having a job of IB graduates including: sales, leadership, negotiation,
foreign trade techniques, applied informatics, cooperation and self-
discipline, self-control and Adaptation, Communication.

TOM TAT

Nghién ciru nay khao sat 168 sinh vién nganh Kinh doanh quoc té (KDQOT)
16t nghiép nam 2011 dén thang 6 nam 2015 tu Truong Dai hoc Can Tho.
Két qua nghién cuu cho thdy, sau khi tot nghiép co 74,4% sinh vién co
dwoc viée lam, 7,1% dang hoc tiép cao hoc va 18,5% chira cé viéc lam. C6
sw lién hé kha chat ché gitta viéc c6 dugc viéc lam hién nay cua cir nhdan
KDQT va két qua tot nghiép, sinh vién c6 két qua tot nghiép gidi va xudt
sdc dé cé viéc lam hon sinh vién kha va trung binh. Gitta khéa hoc va viéc
lam ciing ¢6 moi lién hé ¢é y nghia thong ké cao, cdc khéa 33, 34 ¢6 viéc
lam phit hop chuyén mén cao hon cdc khéa con lai. Két qud phan tich
nhan té kham pha EFA cho ra két qua c¢6 8 nhém nhdn t6 kyj ning dnh
huong dén viéc cé dwoc viéc lam ciia sinh vién tot nghiép nganh KDQT
bao gom: Bdn hang; Lanh dao; Giao dich dam phdn; Nghiép vu ngogi
thuwong; Ung dung tin hoc; Hop tac va tw lam viéc; Ty chu va thich wng;
Giao tiép.

Trich dan: Phan Thi Ngoc Khuyén va Nguyén Huy Hoang, 2016. Hién trang viéc lam va cac nhén t6 ky
nang can thiét cho viéc lam sau t6t nghiép cua sinh vién nganh Kinh doanh quéc t€ Truong Dai
hoc Can Tho. Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Can Tho. 43¢: 109-119.
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1 GIOI THIEU

Ban tin c@p nhat thi truong lao dong quy 2-
2014, B6 Lao dong Thuong binh va Xa hoi cong
bd ¢6 21,2% thanh nién trong d6 tudi tir 22-24 dat
trinh d6 dai hoc trd 1én bi that nghiép. Sang quy 2-
2015, Ban tin nay lai cho biét s6 lao dong co trinh
d6 dai hoc tro 1én that nghiép tang 16 ngan nguoi
so vai cung ky nam truée. Cac chuyén gia da dua
ra nhidu 1y do giai thich nguyén nhén that nghiép,
trong d6 k§ ning lam viéc chua dap tmg yéu cau
thyc tién 1a mot trong nhitng han ché 16n cua sinh
vién sau tot nghiép. Theo Nguyén Thai Hoa, 2013,
chi c6 khoang 30% doanh nghiép tuyén dung dugc
nhan vién pht hop va cac doanh nghiép chi tuyén
dugc 60% chi tiéu dé ra. Nhu vay, ngoai nguyén
nhan khach quan do ciu lao dong xi hoi giam,
nguyén nhan chu quan din dén that nghiép 1a do
chinh ning lyc (kién thuc, k¥ ning, thai do) cua
sinh vién tot nghiép, trong d6 yéu td k¥ nang duoc
xem la nguyén nhan chinh.

Tu khoa 33 (nhdp hoc thang 9/2007), sinh vién
nganh Kinh doanh quéc té (KDQT), Trudng Dai
hoc Cén Tho (PHCT) dugc dao tao hoan toan theo
co ché tin chi. Muc tiéu chinh cua dao tao theo tin
chi 1a tang cuong nang luc 1am viéc cua sinh vién
sau t6t nghiép, trong d6 yéu té k¥ ning duoc quan
tam hang dau. Tinh dén thang 6/2015, ¢6 718 sinh
vién chinh quy nganh KDQT duoc dao tao theo co
ché tin chi tot nghiép ra truong (khéa 33 dén khoa
37). Trong giai doan khung hoang viéc lam hi¢n
nay, sinh vién nganh KDQT c6 co hoi va du ky
nang dé c6 dugc viée 1am?; nhimg k¥ niang can
thiét nao anh hudng dén viéc 1am cia sinh vién sau
t6t nghiép? Dé danh gia khach quan vé hién trang
viéc lam cuta sinh vién nganh KDQT, cin c6 mot
nghién ciru, khao sat tir thuc té. Két qua nghién ctru
14 co s& khoa hoc dé kiém dinh chét luong dao tao
cua nganh va dac biét, 1a co sé khoa hoc dé nha
quan 1y gido duc phét trién chuong trinh dao tao
theo xu huéng dap g yéu cau thyc tién.

2 PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1 Phuong phap thu thép sb liéu

S liéu thir cap thu thap tir Ban tin cap nhat thi
truong lao dong Viét Nam cua BO Lao dong
Thuong binh va Xa hoi va Bao céo ty danh gia
theo tiéu chuan AUN - QA Chuong trinh Kinh
doanh qudc té ciia Trudng Pai hoc Can Tho.

S6 ligu so cap dugc thu thap bang cich phong
vén sinh vién tot nghiép nganh KDQT tir khoa 33
dén khoa 37 (tdt nghiép nam 2011 dén thang
6/2015) thong qua bang cau hdi. Bang cau hdi s&
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dugc guri cho sinh vién bang mot trong ba cach:
Phong vén truc tiép, thong qua hop thu dién tir va
mang xd hoi (facebook), trudng hop can kiém tra
s liéu s& trao ddi bang dién thoai.

Phwong phdp chon méu: Nghién ctru khao sat
168 quan sat theo phuong phap chon mau phi xac
suét - phuong phép phat trién mim'. Theo khuyén
cdo ctia Hoang Trong va Chu Nguyén Mong Ngoc
(2008) ¢& mau ddi voi phan tich nhan t phai bang
it nhat 4 - 5 1an sd tiéu chi dwa vao md hinh, sd tiéu
chi phan tich nhan t6 du kién ban dau ciia mé hinh
12 36 thi ¢& miu tbi thiéu 1a 144 quan sat.

2.2 Phwong phap phan tich

Phuong phap 50 tuong d6i duoc sir dung trong
phan tich so li¢u thur cap.

Sb liéu so cip duoc phan tich théng qua céc
phuong phap:

(i) Phwong phap thong ké mé ti: Su dung
bang phan phdi tan sb nham tom tat dir liéu cua cac
chi ti€u phéan tich da dugc sap xep thanh ting to
khac nhau, duya trén nhiing tan s6 xuét hién cia cac
d6i tuong trong co s dit lidu dé so sanh, danh gia
cac chi tiéu.

(ii) Phuong phdp kiém dinh méi lién hé giita
hai bién dinh tinh (Phan tich bang cheo) Phan
tich str dung trong nghién ctru nham kiém tra xem
cac yéu td nhu két qua tot nghiép, khéa hoc... cb
mdi quan hé nhu thé nao dén viéc lam sau khi tot
nghiép cua sinh vién chuyén nganh KDQT va mdi
quan hé nay co ¥ nghia trong truong hop tong thé
hay khong. Viéc 1am cia sinh vién sau tot nghiép
dugc xem 1a bién phu thudc, két qua tét nghiép,
khéa hoc... dugc xem 1a bién doc 1ap. Kiém dinh
Chi binh phuong dwoc s dung dé kiém tra mbi
lién hé giita cac bién trong mau c6 phu hop véi
téng thé hay khong. Kiém dinh nay chi du manh
khi khéng qua 20% sb 6 trong bang chéo c6 tan sd
ly thuyét nho hon 5. Néu hé s6 Pearson Chi-Square
(Asymp.Sig) < o = 0,01 s& xac dinh c6 mdi lién hé
giita viéc 1am cua sinh vién sau t6t nghiép va bién
doc 1ap dugce chon & mic d¢ giai thich md hinh c6
y nghia 99%.

(iii) Phuong phdp kiém dinh mirc dp tin cdy
ciia thang do bang Cronbach’s Alpha: Kiém tra
do tin cdy cua thang do dugc danh gid qua hé sb

! Chon ngiu nhiép mot sb pl}ﬁn tr chp mau, sau do,
thong qua cac phén tir ban déu nay d€ ho co6 thé gidi
thiéu nhitng phan tir khac cho mau (Nguyén Dinh Tho,
2011)
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Cronbach’s Alpha. Hé s6 Cronbach’s Alpha (o) 1a
hé sb tin cay duoc sir dung kiém dinh thang do
lwong twong quan gitra cac cip bién quan sat. 0,8 <
o < 1,0: thang do luong tét; 0,7 < 0 < 0,8: thang do
st dung dugc; a > 0,6: st dung duoc dbi voi khai
niém nghién cttu méi (Hoang Trong va Chu
Nguyén Mong Ngoc, 2008). Viéc kiém dinh do tin
cay thang do co thé xac dinh nho hé sb twong quan
bién tong (Correted Item — Total Correclation)
nham loai bo cac bién rac khoi thang do ludng.
Theo Nunnally va Bursterin (1994), cac bién c6 hé
s6 twong quan bién téng nhé hon 0,3 dwoc coi 1a
bién rac.

(iv) Phwong phdp phin tich nhin to khim
Ppha EFA: Nghién cuu thuc hién phan tich EFA
theo trinh tu: Xét hé sé6 KMO va sig. cla kiém dinh
Bartlett, néu hé s KMO 16n hon 0,5 va nho hon 1
va Sig. nhd hon a = 5% thi md hinh nghién ctru
dugc chdp nhan, cac tiéu chi k§ ning trong md
hinh 1a phu hop. Tiép theo, dua vao tiéu chuan
Eigenvalue 16n hon 1 va biéu dd dinh vi nhan t6 dé
x4c dinh s6 nhom nhén té duoc tao thanh, déng
thoi str dung ma trdn xoay nhén t6 dé giir lai trong
md hinh nghién ctru céc bién ky ning thoa diéu
kién c6 diém nhan t6 16n hon 0,5 va chi thudc mot
nhém nhan t6. Hé s6 diém nhan t6 cia timg tiéu
chi k¥ nang s€ danh gia muc do tic dong cua nd
dén mdi nhom nhén to.

(v) Phwong phadp héi quy Binary Logistic:
Nhim xéc dinh nhom nhan t6 k¥ ning nao vira tim
duogc qua phan tich EFA c6 tac dong manh dén kha
nang tim dugc viéc lam cua sinh vién nganh
KDQT sau tot nghiép, nghién ctru tiép tuc s dung
phuong phép hdi quy Binary Loglstlc v6i bién phu
thudc Y 1a “kha nang c6 dugc viéc 1am”, Y nhéan 2
gia tri 0 va 1, véi 0, khong c6 viéc lam va 1, co
viéc lam. Phuong trinh cla md hinh Binary
Logistic duoc dién ta nhu sau, trong d6 B, By, By,
..., Bn1a hé 83, cac bién Fy, F,,... F,1a cic nhom nhan t6
k¥ ning tim dugc sau khi phan tich nhan t5.

P(Y =1)

——— 2 1=By + BF| +BF, +..+
P(Y =0)

log . [

B.F. +u;

Khi phan du u; ¢6 phan phdi tich liy 1a logistic,
u;=0. Dai luong Wald Chi Square dugc str dung dé
kiém dinh ¥ nghia thong ké ctia hé s6 B va kiém
dinh Chi binh phuong s& kiém dinh muc do phu
hop tong quat cia md hinh déu véi mirc ¥ nghia
Sig.0<0,05. Dé danh gi4 kha ning giai thich cia
mo hinh, gia tri -2LL (-2log likelihood) duogc st
dung vai y nghia -2LL cang nho do phu hgp cang cao.
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2.3 M0 hinh nghién ciu

Nghién ctru vé& k¥ ning can thiét dé sinh vién
t6t nghiep c6 duogc viée lam, Karent Sims? va ctv
da dé xuat 8 ky nang la: giao tiép, lam viéc nhom,
giai quyét vin dé, tw quan ly, 1én ké hoach va t&
chuc, su dung cong ngh¢ thong tin, hoc hoi va
nang cao, sang tao va phat trién doanh nghiép. Bén
canh d6, Nguyén Thanh Ngoc (2012) trén co s
khéo sat thuc té& 300 ban tin tuyén dung tai Viét
Nam va da rat két thanh 3 nhém ky ning co ban
ctia sinh vién tot nghiép dwoc nha tuyén dung yéu
cau 1a nhom k¥ ning vé chuyén mon, nhém k¥
ning mém va nhom ky ning vé quan ly.

Trén co s& luge khao tai liéu va thuc té chuong
trinh dao tao nganh KDQT tir khéa 33 dén khoa 37,
tac gia d& xudt 36 tiéu chi k¥ niang can thiét (dwoc
chia thanh 6 nhom k§ ning) anh huéng dén qua
trinh tim dugc viéc lam cua cac cr nhan nganh
KDQT (tiéu chi k§ ning duoc dién ta thanh bién
X1 dén X36 trong Bang 4).

3 KET QUA THAO LUAN
3.1 Mo td miu nghién ciru

Trén co s& xac dinh tir phuwong phap chon mau,
dé tai da thu 168 quan sat, so voi 718 sinh vién
KDQT chinh quy tot nghiép tr nam 2011 dén
thang 6/2015, s0 quan sat dat ty 1¢ 23,4% véi tong
thé, vi vay s6 mau phan bd vao cac khéa ciing dat
ty 18 tir 23% - 24% so véi sinh vién tot nghiép cia
mdi khoa. V& thoi gian t6t nghiép, 92,8% sinh vién
trong khao sat tot nghiép ding hodc trudc han (4
nam). Cy thé c6 10,7% tdt nghiép sau 3 nam;
61,3% tot nghiép sau 3,5 nim; 20,8% tot nghiép
sau 4 nam. Ty 1& nay so v6i bao céo théng ké tinh
hinh t6t nghiép cua sinh vién nganh KDQT la
teong duong nhau.

3.2 Hién trang viéc 1am cua sinh vién nganh
KDQT sau tot nghiép

3.2.1 Thoi gian c6 viéc lam dau tién

C6 89,9% sinh vién KDQT trong khao sat sau
tdt nghiép cé dugc viéc lam va 10,1% chua tung co
viéc lam. Trong s6 ctr nhan da ting c6 vigc lam,
7,1% nghi lam dé di hoc tiép tuc, chu yéu 1a hoc
cao hoc trong nudc hodac du hoc nudc ngoai. Co
66,7% ct nhan KDQT c6 duoc viéc lam trude 6
thang sau khi t6t nghiép; 13,7% co6 dugc viéce trude
mot ndm va 2,4% cé viéc lam sau mt nam.

2 Sims,Karen., McNaughtan,Dugald. and Rachinger,Di.,
2007. Your career and you: self assessment for students
and graduates. Graduate Careers Australia (GCA)
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3.2.2 Ty 1é c¢é viéc lam 6n dinh

Tinh dén thoi diém khao sat, chi c6 74,4% c6
viéc 1am 6n dinh, ty 1¢ nay cling twong duong véi
ty 1& cir nhan tra 10i chua thay doi chd lam viéc lan
nao; 25,6% chua c6 viéc lam, bao g6m ctr nhan
dang hoc tiép cao hoc; trong cac ctr nhan da timg
¢6 viéc 1am dau tién, c6 17,2% hién nay dang thét
nghiép. Néu chia theo ting khoa hoc, ty 1é dang c6
viéc 1am 6n dinh cta cc ctr nhan KDQT duoc thé
hién trong Bang 1. Ty 1€ dang c6 viéc 1am cua khoa
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34 dat cao nhat 90,9%, ké dén la khéa 33, dat
86,2%. Thoi diém khoa 33, 34 t6t nghiép 1a vao
dau nam 2011, 2012, nén kinh té cta nudc ta budce
vao giai doan kho khin, nhung co hoi viéc lam van
con nhiéu cho cac cir nhan. Tuy nhién, khing
hoang kinh té kéo dai va phuc hdi cham chap, cac
doanh nghiép pha san nhiéu, thanh ldp méi khong
du ngudn cung viéc lam di lam ty 1& c6 viéc lam
sau tot nghiép cuia ctr nhan giam dan tir nim 2013
dén nay.

Bang 1: Ty 1é dang c6 viéc 1am 6n dinh ciia cir nhan KDQT phén theo khéa hoc

Pon vi: %
Viée Iam Khéa 33 Khéa 34 Khéa 35 Khéa 36 Khéa 37 Téng
© (n=29) (n=33) (n=35) (n=39) (n=32) (n=168)
Chua 13,8 9,1 22,9 333 46,9 25,6
Co 86,2 90,9 77,1 66,7 53,1 74,4
Tong 100 100 100 100 100 100

Nguon: S6 liéu khdo sdt thang 6/2015

Thoi diém khao sat (thang 6/2015), sinh vién
khoa 37 néu hoc 3,5 nim da tot nghi¢p dugc 6
thang nhung chi c6 53,1% c6 viée lam. Pdi voi
khoa 36 ciing vy, di 12- 18 thang sau khi tdt
nghiép nhung chi ¢6 66,7% clr nhan co6 viéc lam.

3.2.3  Chuec vu hién tai va thu nhdp binh qudn

Sinh vién tt nghiép tir khoa 33 dén thoi diém
nghién ctru vira tron 4 nim va khoa 37 thi vira tdt
nghiép chua qua 6 thang, chinh vi vay vi tri lam
viéc trong don vi chu yéu cia ho la nhan vién,
80,8% trong ) quan sat cé viéc lam. Cé 13,6%
dang dam nhi¢ém chitc vu quan ly va 5,6% la giam
dbc hodc dang lam chu doanh nghiép, co s& san
xuét kinh doanh cua chinh minh.

Vé tinh hinh thu nhap, muc thu nhap trung binh
giam dan theo khoa hoc tir khoa 33 dén khoa 37.
Khoéa 33 tot nghiép lau hon nén thu nhap binh quan
mot thang cao hon, trung binh khoang 6 tri¢u dong/
thang. Khoa 34 thu nhép trung binh gin 5 triéu
ddng/thang; khoéa 35 1a 4,1 triéu dong/thang;
khoa 36 14 3,6 triéu dong/thang; trong khi khoa 37
thu nhap binh quéan rat thép, chi gén 2,7 triéu
ddng/thang.

3.2.4 Danh gia co 56 co duoc viéc lam

Khi dwoc trao ddi vé 1y do tim duoc viéc lam,
két qua hoc tap 1a 1y do co ty 1 danh gia cao nhit,
chiém 59,2% trong khao sat. Két qua nay con cho
théy, sinh vién c6 két qua hoc tap tdt s& co nhiéu
kha nang tim dugc viéc lam sau tbt nghiép. Kinh
nghiém, k¥ nang tu tich lily dugc 1a 1y do co ty 1€
cao thir hai, chiém 44,0%. Niang khiéu va dic diém
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ca nhan ciing 1a co sé tim dugc viéc lam va chiém
ty 18 kha 16n, 27,2%, ty 18 nay ciing bang véi yéu
td nho “quen biét” ma c6 dugc viée lam. Dac biét,
uy tin trong dao tao cua Khoa va Truong PHCT
cling 1a mét co sd (17,6%) giup sinh vién c6 dugc
viéc 1am sau tot nghiép. Panh gia nay ciing chinh
1a co s¢ dé cac truong dai hoc xdy dung thuong
hi€éu cho minh, bdi thuong hiéu s€ tao diéu kién
tiép can viéc lam cua sinh vién Truong sau tot
nghiép. Bén canh do6, viéc t6 chirc danh gia theo
tiéu chuian AUN - QA nganh KDQT ciing 1a mot
cach tao dung thuong hiéu cho nganh.
3.2.5 Logi hinh doanh nghiép dang lam viéc

Theo khdo sat, cac cir nhan KDQT dang c6 viéc
lam cho biét ho dang lam viéc & nhiéu loai hinh
doanh nghiép, nhung chu yéu la khu vyuc tu nhan
(32,8%) va khu vuc ¢6 von nude ngoai (20%). Néu
tinh luén ty 1€ 12,8% cac cu nhan ty lap doanh
nghiép hodc tu t6 chirc san xuit kinh doanh thi c6
dén 65,6% chd 1am viéc cia cac cir nhan hién nay
1a ngoai khu vyc ¢6 von cia Nha nudc. Diéu nay
cang chiing to6 vai tro quan trong ctia cac doanh
nghiép tu nhan va khu vuc c6 vén dau tu nudc
ngoai trong tao viéc lam cho nguoi lao dong qua
dao tao. Chd lam viéc con lai cua cac ctr nhan
thugc khu vuc Nha nuéc 1a 18,4% va doanh nghiép
Nha nuéc di cd phan héa 1a 16,0%.

3.2.6 Linh viec dang lam viéc va danh gia mirc
do phu hop cia cong viéc so voi chuyén mon diroc
dao tao

Muc‘tiéu dao tao chinh cua nganh KDQT lé} dé’o
tao nguon nhan lyc phuc vu linh vuc kinh té doi
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ngoai nhu ngoai thuong, diu tu nude ngoai. Cu thé
sinh vién tbt nghiép co thé 1am viéc thudc linh vuc
xuét nhép khéu, thanh toan quéc té, van tai, bao
hiém ngoai thuong... Bén canh do, kién thirc
chung ctia nganh con trang bi giup sinh vién c¢6 thé
lam duoc cac cong viéc trong don vi dich vu cong,
dich vu kinh doanh va san xuét kinh doanh nhu
nhan vién, quan 1y, ké toan, nhan vién ngan hang. ..
Theo khao sat, ty 1& cao nhat 1a 32% cir nhan
KDQT hién dang lam viéc trong linh vuc san Xuét
kinh doanh, trong cac nha may, xi nghi¢p. Ty 1¢
cao tiép theo 1a 15,2% la trong Iinh vuc dich vu va
13,6% lam trong ngan hang. Chi c6 12,8% cir nhan
dang lam viéc lién quan dén hoat dong xuét nhap
khéu; 7,2% lam trong linh vyc van tai, logistics,
8% bao hiém; linh vuc phi san xuét kinh doanh
nhu céc co quan hanh chinh nha nuéc, truong hoc,
du 4n cong dong 1a 11,2%.

Chinh ty 1¢ lam viéc cua cir nhdn KDQT trong
linh vuc xuét nhap khau, vén tai, logistics thap nén
khi dugc hdi cong viéc hién nay cé phu hop véi
chuyén nganh dugc dao tao khong thi chi c6 37,6%
cur nhan cho réng ¢6 phu hop, 62,4% con lai tra 161
khong phu hgp. Xét cu thé linh vuc viée 1am theo
khoa hoc, sb liéu théng ké cho théy ¢ su khac biét.
Khoa 33, tbt nghiép nam 2011, c6 ty 1€ lam viéc &
linh vuc xuét nhip khiu, ngan hang, van tai,
logistics cao nhat va ty 1& nay giam dan cho cac
khoa vé sau. Pac biét, khoa 36, 37 tot nghiép nim
2014, 2015 ¢6 ty 1€ 1am viéc trong linh vuc dich vu
thuong mai va san xuat kinh doanh nhiéu, trong khi
linh vuc nay dugc danh gid 1a khong phu hop véi
chuyén nganh dao tao. Ngoai ra, nhu phan tich ¢
trén, ty 1€ c6 viéc lam cua hai khoa nay cling thép
hon cac khoa trudc do6. Ciing can lién hé lai sy
khac biét trong chuong trinh dao tao cua khoa 36,
37 va khoa 35 tré vé trude. Chuong trinh dao tao
cua khoa 36, 37 chi con 120 tin chi so voi 134, 136
tin chi trudc d6, ngoai ra, cac hoc phan ciing thay
d6i, hoc phan chuyén mon KDQT giam kh4 nhiéu
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va tang thém nhiéu hoc phﬁn ké toan. Su khéc biét
giita khoa hoc va tinh hinh viéc lam, giira khoa hoc
va lam dung chuyén nganh c6 y nghia thong ké hay
khong s& duoc phén tich tiép trong phan 3.3.

3.3 Moi lién hé giira viéc 1am sau tét nghiép
va qua trinh hgc tap

Trén co s& phuong phap phan tich mi lién hé
hai bién dinh tinh dd néu trong phan phuong phap
nghién ctru, phan trinh bay tiép theo s& kiém dinh
mdi quan hé giita bién phy thudc 1a viéc 1am sau tot
nghiép cua sinh vién va mot bién dinh tinh nhu vai
tro bién doc lap. Gia thuyét Ho 1a khong c6 mdi
quan hé giira c6 viéc lam sau t6t nghiép va bién
dinh tinh dugc chon.

3.3.1 MGoi lién hé giita cé viéc lam sau tot
nghiép va két qua tot nghiép

Phén tich mdi lién hé gitta c6 viéc lam sau tot
nghiép va két qua tét nghiép cua sinh vién cho thay
¢6 1,8% sinh vién t6t nghiép loai trung binh, trong
s6 d6 chua co sinh vién nao co duge viée lam;
trong 17,9% sinh vién tot nghiép loai kha thi chi co
4,2% c6 viéc lam, 13,7% con lai chua c6 viéc. Co
duoc viéc lam tép trung vao sinh vién gioi va xuét
sic; trong 52,9% sinh vién giéi c6 44% da co viéc
lam va trong 27,4% sinh vién xuét sic, 26,2% da
c6 viée lam. S6 liéu thong ké md ta cho thay ty 18
sinh vién tot nghiép gioi va Xuét sic co viéc lam
cao hon sinh vién tot nghiép kha va trung binh.
Kiém dinh chi binh phuong xac dinh c¢6 mdi lién hé
nay voéi hé s6 Sig.= 0,00 < a = 0,01, nghia 1a véi
mirc d6 tin cay 99%, md hinh xac dinh c6 mbi lién
hé giita viéc lam sau tot nghiép va két qua tot
nghlep Nhu véy, sinh vién c6 két qua tét nghiép
g101 va xuét sic co co hdi viéc lam cao hon sinh
vién kha va trung binh. Két qua nay da phan anh
nguyén vong tat yéu cua sinh vién duwoc xa hoi
chap nhan, phin déu hoc t6t dé ting co hoi co
viéc lam.

Bang 2: Phén tich méi lién hé giira cé viéc 1am sau tot nghiép va két qua tot nghiép

Két qua tot nghiép

Hang myc Trung binh Kha Gioi Xuit sic Tong
Tinh Khong c6 Sb luong 3 23 15 2 43
hinh Ty 18 (%) 1,8 13,7 8,9 1,2 25,6
vige e S6 luong 0 7 74 44 125
lam ; Ty 18 (%) 0,0 42 44,0 26,2 74,4
Téng S6 luong 3 30 89 46 168

Ty 18 (%) 1,8 17,9 53,0 27,4 100,0
Hé s6 Pearson Chi-Square (Asymp.Sig) 0,000

0 6 (0%) c6 tan sudt mong doi dudi 5

Nguén: 86 liéu khao sdt thang 6/2015
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3.3.2 Moilién hé gitka co viéc lam sau tot
nghiép va khoa hoc

S6 lidu théng ké trong phan tich mdi lién hé
giita c6 viée 1am sau tot nghiép va khoa hoc (Bang
1) cung cdp diy sb ty 1& khong co viéc lam ting
dan va nguoc lai, ty 1€ co viéc lam giam dan theo
khoa hoc tir khoa 33 dén khoa 37. Trong 25,6% cu
nhan chua c6 viéc lam, khoa 36, 37 chiém dén 16,6
diém %. Chinh viéc phan b sé lidu thong ké kha
1d rang nhu thé nén khi phan tich bang chéo, kiém
dinh Chi binh phwong cho két qua hé sé Sig.= 0,00
< o = 0,01, nghia 1a véi muc d¢ tin cay 99%, md
hinh x4c dinh c6 méi lién hé gitia c6 viéc lam sau
t6t nghiép va khoa hoc. Cac khoa tét nghiép nim
2011, 2012, 2013 c6 co hoi viéc lam cao hon cac
khoa tbt nghiép gan day. Khach quan nhén dinh, do
tinh hinh chung ciia nén kinh té, tinh hinh that
nghiép ting cao cua sinh vién sau tot nghiép va ca
yéu to thoi gian tim viée, cac khoa tot nghiép gan
day c6 thoi gian tim viéc ngin. Tuy nhién, ciing
can nén xét thém yéu t6 chuong trinh dao tao trong
céc phan phan tich tiép theo.
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3.3.3 MGoi lién hé giita danh gid viéc lam phi
hop hay khong phu hop chuyén mon va khoa hoc

Nhu d3 phan tich & trén, c6 dén 62,4% cir nhan
dang c6 viéc lam cho rang viéc 1am hién nay khong
phii hop v6i chuyén moén dugc dao tao. Néu phan
tich danh gid nay theo khoéa hoc, qua phan tich
bang chéo, ty 1€ quan sat tra 161 viéc lam phu hop
giam dan rét rd rang theo khoa hoc. Khéa 33 danh
gia ty 1& viéc 1am phu hop cao nhét 1a 27,7%, ké
dén 1a khoa 34 1a 23,4%, khoa 35 1a 21,3%, khoa
36 va 37 1a 12,8% va 14,9%. Két qua kiém dinh
Chi binh phwong c6 hé s6 Sig.= 0,00 < o = 0,01
chimg t6 c6 mbi lién hé giira viéc danh gia viéc
lam phu hop hay khong phu hop chuyén mon va
khoa hoc & muc do tin cdy 99%. Cac khoa hoc tir
khoa 35 trg vé trude ¢ viée lam phi hop chuyén
modn cao hon tir khoa 36 tr& vé sau. Khoa 33 ¢o ty
1¢ tra 10i viéc lam phi hop cao nhéat dong thoi néu
so sanh gitra ty 1€ tra 101 c6 phu hop hay khong phu
hop chuyén mén trong cung mét khoa hoc, thi chi
duy nhit khoa 33, ty 18 tra 10i viéc lam phu hop
chuyén mon cao hon ty 1¢ tra 161 khong phu hop
chuyén mon, trong khi cac khoa khac, ty 1€ tra loi
nguoc lai, s6 khong phu hop chuyén mén cao hon
phu hop chuyén mon.

Bang 3: Phan tich lién hé giira danh gia viéc lam phu hop hay khong phu hgp chuyén mon va khéa hoc

Cé viéc lam va danh gia chuyén mon

Tong so

Khong phu hop Phu hgp Khong co viéc lam

S6 luong 12 13 4 29

K33 % theo ¢t 15,4 27,7 9,3 17.3

% quan sat 7,1 7,7 2,4 17.3

S6 luong 19 11 3 33

K34 % theo cot 24.4 23,4 7,0 19.6

% quan sat 11,3 6,5 1,8 19.6

S6 luong 17 10 8 35

Khoa K35 % theo cot 21,8 21,3 18,6 20.8
% quan sat 10,1 6,0 4,8 20.8

S luong 20 6 13 39

K36 % theo cot 25,6 12,8 30,2 23.2

% quan sat 11,9 3,6 7,7 23.2

Sb luong 10 7 15 32

K37 % theo cot 12,8 14,9 34,9 19.0

% quan sat 6,0 4,2 8,9 19.0

Sb luong 78 47 43 168

Téng cong % theo cot 100.0 100,0 100,0 100,0
% quan sat 46.4 28,0 25,6 100,0

Hé s6 Pearson Chi-Square (Asymp.Sig)
0 0 (0%) co tan suat mong doi dudi 5

0,008

Nguén: Sé liéu khao sdt thang 6/2015

Y nghia théng ké ciia md hinh con cho thiy xu
theé sinh vién cac khoa tot nghiép gan day lam viéc
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danh gia yéu t6 khach ‘quan tr moi trudng viée
lam, can xem xét lai yéu t6 chu quan tir chu’ong
trinh dao tao cua nganh. Céan c6 nhitng cai tién,
phat trién chuong trinh dao tao sao cho sinh vién
¢6 du diéu kién trao doi nang lyc dap ung nhu cau
thuc tien theo dung muc tiéu dao tao

3.4 Cic nhan t6 ky ning can thiét cho viéc
lam cta ¢t nhan KDQT

3.4.1 Pdnh gid mirc dg can thiét ciia cdc ky nang

Mb hinh nghién ctru da dé xudt bo tiéu chi bao
gdm 36 k¥ niang (Bang 3). Dé danh gia sy can thiét
cua cac ky nang, phuong phap tinh tri trung binh
cua tung ky nang dugc thyc hién, 36 k¥ nang néu
ra trong mo hinh déu dat dugc y nghia 1a can thiét
cho cong viéc do tri trung binh thip nhét ciing dat
3,42 > 3,40 (Nguyén Dinh Tho, 2011). K§ ning
ngoai ngir (X4) co tri trung binh cao nhét, ké dén 1a
ky nang ap dung cac diéu khoan thuong mai thong
dung trong kinh doanh xuat nhap khau (X35) nhu
Incoterms, UCP... Dling vi tri tht ba 1a kj nang
quan ly cang thang, chiu dugc ap lyc (X14), tht tu
1a k¥ ning lang nghe, phan tich, xac nhan ¥ kién,
vai tro cta thanh vién trong nhom (X7), thit nam la
k¥ nang may tinh cho cong viéc nhu Ung dung
Excel cho tinh toan va quan 1y; Str dung phan mém
cho cong viéc quan ly; Lap trinh cho cong viéc
(X15). Do céc k¥ nang dugc néu da dugce chon loc
tir cac ky ning co ban dé lam viéc trong cic nganh
kinh té, thém vao d6, cic cir nhan nganh KDQT
lam viéc trén hau hét cac linh vuc tir san xuét kinh
doanh dén dich vy, tir xuit nhap khiu dén ngan
hang nén cac ky ning da néu déu tro nén can thiét
cho cong viéc.

Trai lai véi cac ky nang dugc danh gid & muc
diém cao, cac k¥ nang dwoc danh gia & muc diém
thap nhat do6 14 tinh toan chi phi trong san xuét kinh
doanh va phan tich hoa von (X18), tiép thi va tim
kiém dbi tac (X32) va ké toan co ban (X21). Do
cac SV tét nghiép nganh KDQT duoc trang bi kién
thiic va lam viéc trong linh vuc quéan ly, kinh
doanh xuit nhap khéu, dam phan... nén cac ky
nang chuyén vé ké toan dugc sir dung it hon. Qua
két qua nay cho thiy, viéc dua vao thém qua nhiéu
cic mon chuyén nganh vé ké toan thanh mén tu
chon cho sinh vién KDQT khoéa 36, 37 da tao ra
mot khuyét diém 1a rat kho dé SV c6 thé tiép can
dugc cac ki nang khac va néu hoc cac mon chuyén
vé ké toan nhu trong khung chuong trinh ciing s&
kho ¢6 thé str dung duge cac kién thirc ciing nhu k§
ning do6 trong qua trinh tim viéc, phong vén ciing
nhu lam viéc sau nay.
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3.4.2 Cdc nhém nhan 16 ky ndng can thiét ciia
sinh vién tot nghiép nganh KDQOT

a. Xac dinh sw phit hop cia cdc bién kj nang
dwa vao mo hinh qua danh gia do tin cdy cua
thang do (Cronbach Alpha)

Két qua kiém dinh c6 hé sb Cronbach’s Alpha
= 0,919 > 0,8, nghia 1a bg thang do dugc sir dung
trong mo hinh duoc chép nhan & mirc tt. Tiép tuc
xét dén hé sb twong quan bién tong cua 36 bién ky
ning dugc chon dé phan tich nhan t6 thi trong tong
s6 36 bién trong mé hinh, khéng c6 bién nao co hé
s6 tuong quan nho hon 0,3 dé bi loai ra, do dé tac
gia tlep tuc sir dung 36 bién da chon trong mo hinh
dé tién hanh phuong phap phan tich nhan to kham
pha EFA nham tim ra duoc nhom ky ning can thiét
cua SV nganh KDQT.

b. Cdc nhém nhén t6 ky nang can thiét ciia SV
nganh KDQT

Két qua kiém dinh KMO va Bartlett's Test cho
thdy hé s6 KMO = 0,832 thoa diéu kién 16n hon
0,5 va nh6 hon 1. Thém vao d6, hé sé Sig.= 0,000
< 0,05 cho thiy c6 mdi twong quan clia cc nhén t&
v6i nhau trong tong thé va v6i mé hinh nay sir
dung phuong phap phan tich nhéan t6 1a phu hop.
Theo tiéu chuan Eigenvalue 16n hon 1 va biéu do
dinh vi nhan t6, nghién ctru xac dinh c6 8 nhom
nhén t6 méi duge tao thanh tir 36 tiéu chi dua vao
ban dau. Vé6i gia tri phuong sai trich (Cumulative)
1 71,180% > 50% cho biét 8 nhém nhén t6 c6 gia
tri cao nhat nay giai thich dugc 71,180% d6 bién
thién dir liéu.

Tir két qua ma tran xoay cic nhan td, cac tidu
chi ky nang dugc gom thanh 8 nhom v6i hé 56
diém nhan t6 va dat tén lai nhu Bang 4. Cach dat
tén mdi nay phu thude vao cac ti€u chi ky nang va
hé s6 diém nhan td cua no, tiéu chi nao co hé sb
diém nhan t6 cang 16n, cang tic dong manh dén
nhém. O nhém 1, cac tiéu chi thé hién ky ning
nghién ciru thi truong dé ban hang va quan ly
khach hang nén dugc dat tén 1a “K¥y nang ban
hang”. O nhém 2, céc tiéu chi ki nang thé hién rat
rd y nghia cua nhom, d6 1a “K§ nang 1anh dao” cua
nha quan tri. Twong ty nhu vay dbi v6i sau nhom
tiép theo, dic tinh ciia nhom céc tiéu chi rat rd nén
kha dé dang dat tén, d6 1a “K¥ ning giao dich dam
phan”, “Ky nang thuc hién nghi€p vu ngoai
thuong”, “K¥ nang ung dung tin hoc”, “K¥y ning
hop tac va tu 1am viéc”, “K¥ nang tu chu va thich
mg” va “K¥ ning giao tiép”.
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Bang 4: Cac tiéu chi kj ning trong mé hinh nghién ciru dwge xép thanh nhém nhan té

X X Hé756 Tri trung
Bien Tén Nhan To diém N
A LA binh KN
nhén to
F1 KV ning ban hang
X5  K¥ nang lam viéc v6i cac co quan hanh chinh Nha nude 0,232 3,57
X7 Ky nang léng nghe, phan tich, xac nhan y kién, vai tro. .. 0,224 3,92
X24  K¥ nang thuc hién nghiép vu ngan hang 0,161 3,62
X26  Quén Iy khach hang (ca nhan, dai ly, doi tac...) 0,244 3,66
X31 K¥ nang nghién citu, phan tich du bao thi truong 0,256 3,63
X34  K§ ning ban hang (truc tiép va gian tiép) 0,192 3,88
F2  KY¥ nang lanh dao
X9 K ning giai quyét van dé, giai quyét mau thuin ctia nhom 0,225 3,51
X4 Ky nang Ngoai Ngit trong cong viéc 0,259 3,98
X11 K¥ nang ty hoc, ty tim hiéu cac vén dé co lién quan dén cong viéc 0,218 3,61
X22 DPoc hiéu bao céo tai chinh 0,136 3,55
X28 K¥ nang hoach dinh chién lugc, chién thuat trong kinh doanh 0,234 3,58
X29 Kha nang van dung chinh sach phap luét 0,249 3,66
F3  KY ning giao dich, dam phén va lap ké hoach kinh doanh
X3  K¥ nang giao dich, dam phan véi doi tac 0,245 3,71
X10  K¥ nang lanh dao nhom 0,242 3,65
X18  K¥ nang tinh toan chi phi trong san xuat kinh doanh 0,261 3,45
X19 K¥ nang du doan kha nang sinh 161 cua thuong vu 0,219 3,49
X20 Ky ning 1ap ké hoach san xuét kinh doanh 0,269 3,48
F4 Ky nang thuc hién nghiép vu ngoai thwong
X23  K¥ nang thyc hién nghi€p vu thanh toan quéc té 0,210 3,87
X30 Doc, hiéu ma vach, céc tiéu chuan chét lwong san phém 0,223 3,54
X33  Chon ddi tic, phuong thirc bao hiém cho hang hoa 0,192 3,67
X35 Ky ning ap dung cac diéu khoan thwong mai trong KD XNK 0,295 3,96
X36  K¥ nang thyc hién thu tuc hai quan 0,323 3,84
F5 KY¥ ning rng dung tin hoc
X15 K§¥ nang may tinh cho cong viéc 0,342 3,88
X16 K¥ nang van dung thuong mai dién tr cho cong viéc 0,311 3,51
X17  K§ nang sir dung cac thiét bi vin phong 0,322 3,63
X21 K& toan co ban 0,254 3,42
F6 KV nang hop tac va tw lam viéc
X8  K¥ nang hop tac, phoi hop giira cac thanh vién ciia nhém 0,335 3,69
X13  K¥ nang lap ké hoach va quan 1y thoi gian lam viéc ciia c4 nhan 0,320 3,63
X27  Quan ly nha cung ung 0,231 3,47
X32 Ky nang tiép thi (truc tiép va gian tiép) va tim kiém ddi tac 0,260 3,43
F7 KV nang tu chi va thich @wng
X1 Soan thao van ban hanh chinh va kinh doanh 0,228 3,59
X6  K¥ nang lam viéc trong moi truong da van hoa 0,351 3,86
X14  K§ ning quan ly cing thang (khong bi stress), chiu dugc ap luc 0,390 3,95
X25 K§ ning quan ly dong tién ca nhan 0,378 3,7
F8 K ning giao tiép
X2 Ky ning tro chuyén, giao tiép, trao doi v6i khach hang. 0,462 3,49
X12  K§ ning tim kiém va phan tich thong tin kinh doanh 0,463 3,46
Nguon: S6 liéu khdo sdt thang 6/2015
Khac véi cich sip xép ban dau dua vao luge duoc sap xép theo thir tu tir 1 dén 36, cong cu phan
khao tai liéu va chuong trinh dao tao, cac ky nang tich nhan t6 kham ph da giup gom céc tiéu chi ky

nang lai thanh timg nhém nhan t3, cho tong thé tam
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nhém va riéng cho timg nhom nhén t6, theo cach
phan chia méi ndy, tinh thyuc tién rat cao. O ba
nhom dau tién, d6 1a k§ ning cua nha quan ly, c6
tam nhin, ¢ kién thic va sy chu dong trong cong
viéc. Trong diéu kién c6 duge mot viée lam ngay
cang kho khan, k§ nang “ban hang”, “lanh dao” va
“giao dich, dam phan va lap ké hoach” gitp cir
nhan KDQT tu ching t6 sy nang dong ciia minh dé
xtr Iy cong viéc, néu khong lam viéc cho doanh
nghiép, k¥ nang nay ciing gitip ho khadi nghiép kinh
doanh. K¥ nang ngoai ngir dugc gom vao nhom
nhan t6 ky nang lanh dao, day la mdt thye tién kha
ly tha, voi ky nang ngoai ngir tbt trong giai doan
hoi nhap co thé gitip cac cir nhan KDQT thing t1en
nhanh trong cong viéc ctia minh. Cac nhom nhan t6
con lai thé hién rd nhitng k¥ ning can thiét ciia mot
nhan vién nang dong, biét cu thé nghiép vu cua
minh va Ung dung tin hoc dé cong viéc hiéu qua.
Céach gom nhém nhan t& nay con 1am ndi bat vai
tro “K¥ nang nghiép vu ngoai thuong” (F4) d01 voi
sinh vién chuyén nganh KDQT so v&i cach sap xép
ban dau, dic biét, tiéu chi “ky nang thyc hién tha
tuc hai quan” c6 hé s6 diém nhan t6 cao nhét,
chimg t6 tiéu chi nay tic dong manh nhat dén
nhom. Tuong tu nhu vdy, “K¥ nang tmg dung tin
hoc” ciing dugc gom nhém tir cac ti€u chi ky nang
dugc dién giai rat & cac nghiép vu tin hoc tng
dung can thiét cho cong viéc thyuc té, ké ca k¥ nang
ké toan co ban trong thuc té cling da dugc tin hoc
hoéa. Ky nang hop tac va ty 1am viéc lai duge gom
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cing mot nhém v6i nhau (nhan t§ thir 6) nhu dé
hai hoa gilta cai “t6i” va “chung ta” trong cong
viéc. Trong thuc té viéc lam, mdi c4 nhan ¢o cong
viéc riéng ctia minh nhung luén ludn co sy phdi
hop chung trong tap thé, sinh vién dugc trang bi ki
ning nay sé& dé dang thich ung véi cong viéc va
hoa nhép trong moi truong lam viéc ctia cong ty.
Bén canh d6, mic d9 canh tranh trong san xuat
kinh doanh ngay nay cang 16n, ap luc cong viéc
cia mdi ca nhan cang cao, k¥ nang “tu chu va thich
ung” s€ giup cac cu nhan vugt qua ap luc, tranh
dugc cac ch sdc khi budc chan vao truong doi.
Viéc gom nhom nhan t6 nhu két qua nghién ctru
gitip nha quan 1y gido duc dé dang nhan dang ra
hon cic ky ning thuc sy can thiét cho chuyén
nganh dao tao, tir d6 ¢6 thé phat trién chwong trinh
dao tao theo yéu cau thyc tién.
3.5 Anh huéng ciia cic k§ ning dén vigc lam

ciia sinh vién nganh KDQT sau khi tét nghiép

Tiép tuc sir dung phuong phap phan tich hoi
quy Binary Logistic v6i bién phu thudc 1a kha ning
¢6 duge viée lam cua sinh vién sau tot nghiép va
bién doc 1ap 14 cac nhém nhan t6 k§ niang F vira
tim dugc. Két qua phan tich cho md hinh c6 ¥
nghia v6i hé s6 kiém dinh Chi Square Sig.= 0,000
< a = 0,05, dong thoi hé s6 -2LL = 66,992 khong
16n, thé hién do phu hop khé tt ciia mo hinh véi
téng thé.

Bang 5: Anh huéng ciia cic nhém nhan té ki ning dén kha ning cé viéc 1am ciia SV nganh KDQT

" , Ket qua phan tich

Tén nhom Hé sb (B) Mikc y nghia (Sig.)
F1 K¥ nang ban hang 2.437 0,000(*)
F2 K¥ nang lanh dao -0.249 0.427(™)
F3 K¥ nang giao dich, dam phan -0.42 0.212(™)
F4 K¥ nang nghiép vu ngoai thuong -0.134 0.709(™)
F5 K§¥ nang ting dung tin hoc 2913 0,000(*)
F6 K¥ nang hop tac va tu lam viéc 0.997 0.005(*)
F7 K¥ nang tu chu va thich Gng 0.266 0.402(™)
F8 K ning giao tiép -0.306 0.379(")
S6 quan sat (N) 168

Heé s6 Chi Square Sig. 0,000

-2Log Likelihood 66,992

Cox & Snell R? 0,522
Nagelkerke R? 0,769

Ty 1€ du bao chinh xac ctia m6 hinh 95,2%

Voi (*) dwoc chon voi mirc y nghia 99%, ns: khong co y nghia

Nguén: S6 liéu khao sdt thang 6/2015

Xét tac dong cua timg nhém nhan td, ta théy ba
nhom ky nang, F1: Ky ning ban hang; FS:‘Ung
dung tin hoc; F6: Hop tac va tu lam viéc déu co
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mirc ¥ nghia Sig.=0,00 cho thay 3 nhom nhén t6
nay c6 tac dong manh nhat, c6 y nghia nhat dén
kha nang tim dugc viéc lam cua sinh vién sau tot
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nghiép trong khi cac nhom nhan t6 con lai hdu nhu
khong c6 y nghia tac dong dén mo hinh. Pic biét,
la sinh vién chuyén nganh KDQT nhung nhém
nhan t F4, k§ ning nghiép vu ngoai thwong lai
khong c6 ¥ nghia trong viéc anh huong dén kha
nang c6 dugc viéc lam. Két qué nay, mot lan nira,
phii hop véi két qua da phan tich va danh gia vé
vi€c ty 1€ cir nhan KDQT lam viéc trén linh vuc
XNK, logistics... thip va chinh ho ciing danh gi4
viéc dang lam khong dung chuyén nganh rit cao.
Néu khong xét dén xu hudng thay ddi trong cung
viéc 1am theo cac nganh nghé trong xa hoi thi yéu
t6 chwong trinh dao tao chic chin da co anh huong
dén kha nang co duoc viéc lam dang nganh nghé
dao tao cia sinh vién chuyén nganh KDQT, nhét 1a
hai khoa sinh vién tot nghiép nam 2014 va 2015.

4 KET LUAN VA PE XUAT
4.1 Kétluan

Nim khoa ctr nhan nganh KDQT dau tién duoc
dao tao hoan toan theo hoc ché tin chi tbt nghiép tur
nam 2011 dén thang 6/2015 c6 dugc viéc lam dat
ty 1€ binh quan cao hon ty 1¢ chung cla ca nudc,
trong d6, cac khéa tot nghiép nam 2011, 2012 c6 ty
1& viéc 1am rat cao, cac khoa tot nghiép gan day c6
ty 1€ viéc lam thép hon. Ty 1€ ctr nhdn KDQT co6
viéc 1am dang chuyén nganh thép va ty 18 nay cang
giam dan theo thoi gian. Cac cir nhén lam viéc
trong linh vuc xuét nhéap khau, van tai, bao hiém
ngoai thuong giam dan va ting dan vao linh vuc
san xudt, dich vu thuong mai ndi dia. Co6 tam nhan
t6 k¥ nang can thiét cho mot cir nhéan t6t nghiép
nganh KDQT, tr nhitmng ky ndng quan ly dén ky
nang nghiép vu va k¥ ning sdng. Ba nhém nhan t6
k¥ nang la ban hang, g dung tin hoc va hop tac
va tu lam viéc tac dong c6 ¥ nghia théng ké dén
kha nang c6 dugc viéc lam cua ctr nhan KDQT
trong khi k¥ nang Nghi¢p vu ngoai thuong lai
khéng co y nghia. Ngoai ra, cac nhan t6 k§ ning
trong két qua nghién ctiru con dai dién cho cac tiéu
chi ky nang dugc sap xép mang tinh thyc tién cao,
¢6 thé tham khao dé xay dung thanh cac hoc phan
trong chuong trinh dao tao.

4.2 D& xuit

Nghién ctru hién trang viéc lam cua sinh vién
KDQT sau tot nghiép giup nha quan Iy gido duc co
két qua thuc ching va danh gia khach quan vé két
qué ddo tao. Trén co s két qua nghién ciru, tac gia
c6 cac dé& xuét cho Khoa Kinh té, B6 moén Kinh
doanh qudc té va sinh vién nganh KDQT nhu sau:
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4.2.1 Doivéi Khoa Kinh té va bo mén KDOT

Chuong trinh dao tao tir khoa 36 dén khoa 39
so v6i khoa 35 tré vé trude giam 14 tin chi, cac hoc
phan thay d6i, c6 nhiéu hoc phan ké toan trong
chwong trinh dao tao, thiéu nhiéu hoc phan chuyén
nganh KDQT d3 lam sinh vién t6t nghiép ra trudng
kho duoc tuyén dung vao cac linh vuc KDQT.
Chwong trinh dao tao khoa 40 d thay doi, c6 nhiéu
hoc phan KDQT hon va ting cudng tin chi kién tap
chuyén mén ngoai thwong. Viéc phat trién chuong
trinh nay 1a kip thoi, vi vdy Khoa va B6 mén cén
phai dam bao khau td chirc giang day, nhét 14 tao
diéu kién t6t nhit cho sinh vién KDQT duoc tiép
can thuce té va kién tap chuyén mon.

Cac hoc phan k§y ning dugc thiét ké trong
chwong trinh dao tao chat lugng cao nganh KDQT
dang duoc xdy dung s& cung cip cac k§ ning
tuong tng voi cac tiéu chi k§ nang trong ba nhém
nhan t6 tac dong manh dén viéc 1am cua ctr nhan,
B mén nén thyc hién ngay cac hoc phin k¥ ning
nay cho khoa 40, c6 thé t6 chuc thanh cac chuyén
dé dé cac sinh vién co diéu kién nang cao k¥ ning
lam viéc va k¥ ning sbng.

Thong qua két qua viéc lam cua ctr nhan KDQT
va phan tich nhan t6 kham pha, co thé nhan thay
cac ky nang thuc tidn yéu cau déi voi cir nhan
KDQT nghiéng vé chuyén mén nghiép vu ngoai
thuong, tin hoc Gng dung va dic biét, cac k¥ nang
quén tri, lanh dao. Chinh vi vay, trong phét trién
chuong trinh dao tao, Khoa va B mon can dinh
hudng chung muyc ti€u dao tao nganh KDQT theo
hudng quan tri va kinh doanh ngoai thuong.

4.2.2 Doi véi sinh vien KDQT

Qua phén tich nhan t6 kham pha da thé hién su
doi hoi ndi bat cua thuc tién doi véi k§ nang cu
nhan nganh KDQT la “nang dong ma chuyén sau”.
C6 chuyén moén tét s& d& dang thich ung va giam
dugc ap lyc cong viée. Ngoai hoc tap kién thuc,
sinh vién can trao doi k§ niang lam viéc theo timng
hoc phan duoc hoc, thuc hién day du 3 tin chi tu
hoc/1 tin chi 1én 16p, cAn tham khao nhidu tai liéu,
tu hoc, tw tim hiéu tir thuc tién kinh doanh théng
qua mbi quan hé x3d hoi v6i nhitng dan anh/chi da
¢o viéc lam.

K¥ ning ngoai ngit can dugc trao ddi dé co thé
lam viéc ding chuyén nganh KDQT va trong xu
thé hoi nhap hién nay, ngay cé trong giao dich dam
phan thuong mai ndi dia ciing rat can ky ning nay.
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Ngoai tin hoc can ban dugc gidng day trong
chuong trinh dao tao, sinh vién can tu hoc thém tin
hoc tng dung, cac k§ ning trong nhén t6 thir 5 hau
nhu déu dwoc dua vao giang day trong cac hoc
phﬁn, ngoai hoc trén 16p, sinh vién tu hoc thém dé
phat trién k¥ nang tir cac hoc phéan nay.

Khi 1am bai tip nhom, nhiéu sinh vién dun day
cong viée cho nguoi khac hodc thiéu trach nhiém
trong phan viéc ctia minh, thiéu hop tac véi nhom.
Lam bai tap nhom la cach rén k¥ nang hop tac va
ty lam viéc mot cach hiéu qua nhét dé thich ung
v6i moi truong 1am viée sau tt nghiép.

Véi gan 20% ctr nhan KDQT dang lam quan 1y,
nhu vay k§ niang quan ly, linh dao, 1ap ké hoach
kinh doanh ciing 1a mot k¥ ning can thiét cho sinh
vién nganh KDQT. Trong xu thé hoi nhap va tim
dugc viéc lam ding chuyén mon ngay cang kho
khan, néu trau ddi dugc k¥ nang quan ly, lanh dao,
¢6 ké hoach dé chu dong, thich ung trong cong
viée, sinh vién KDQT khi t6t nghiép ngoai cé
thé tim duoc viéc 1am van co thé ty khoi nghiép
kinh doanh.
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